akcento

Devisen und Zahlungsverkehr

Fur bargeldloses Handeln mit Fremdwahrungen und Leistung von Investitions-
und Zahlungsdiensten (nachfolgend als ,AGB").

Art. I.
Grundbestimmungen
1. AKCENTA CZ a.s. ist eine Handelsgesellschaft mit Sitz Praha 1, Salvatorska

931/8, PLZ 110 00, Tschechische Republik, ID Nr.: 251 63 680, eingetragen in

dem vom Stadtgericht in Praha gefihrten Handelsregister, Teil B, Einlage

9662 (nachfolgend als ,,AKCENTA")

2. Die AKCENTAistaufgrund:

(i) der Genehmigung zur Tatigkeit eines Wertpapierhandlers ", die ihr im
Einklang mit den Bestimmungen des Gesetzes Nr. 256/2004 Slg., Uber
das Unternehmen auf dem Kapitalmarkt, in gultiger Fassung
(nachfolgend als ,GUK") durch die Tschechische Nationalbank
(nachfolgend als ,TNB") als Aufsichtsstelle des Finanzmarktes in der
Tschechischen Republik erteilt wurde, berechtigt,
Hauptinvestitionsdienste gemal der Bestimmung des § 4 Abs. 2 lit. a) bis
€) ZPKT mit Investitionsinstrumenten gemaf3 der Bestimmung des § 3
Abs. 1 lit. d) ZPKT und ferner Erganzungsdienste mit diesen
Instrumenten gemalk § 4 Abs. 3lit. a) ZPKT zu leisten.

(i) der Genehmigung zur Tatigkeit einer Zahlungsinstitution ?, die ihr im
Einklang mit den Bestimmungen des Gesetzes Nr. 284/2009 Slg., Gber
den Zahlungsverkehr, in gultiger Fassung (nachfolgend als ,ZPS") durch
die Tschechische Nationalbank als Aufsichtsstelle des Bereichs von
Zahlungsdiensten erteilt wurde, berechtigt, die in der Bestimmung des §
3 Abs. 1lit. @), b), ¢), d), e) und f) ZPS definierten Zahlungsdienste zu
leisten.

3. Diese AGB setzen die Regeln fest, die zusammen mit weiteren

Bestimmungen:

(i) desRahmenvertrags Uber die Leistungvon Zahlungsdiensten

(i) des Rahmenvertrags uber die Leistung von Zahlungs- und
Investitionsdiensten fir samtliche zwischen der AKCENTA und dem
Kunden aufgrund der oben angefihrten Vertrage entstehenden
Rechtsverhaltnisse Anwendung finden (nachfolgend als , Vertrag”).

Art. Il
Begriffsbestimmung

1. FUr die Zwecke des Vertrags, dieser AGB und aller Vertragsanlagen sind
hier nachstehend die Grundbegriffe definiert:

+  AML-Gesetz - Gesetz Nr. 253/2008 Slg., Uber manche Malnahmen gegen
Legalisierung der Ertrage aus der Straftatigkeit und Terrorfinanzierung, in
glltiger Fassung;

+ SMS-Authentisierung - Autorisierungsverfahren mittels eines per SMS
geschickten Passworts, das die Identifizierung des Kunden ermdglicht und
sichere VerschlUsselung von Anweisungen/Auftrags des Kunden mittels des
OLB-Dienstes garantiert;

» Aviso - Bestatigung Uber die Zahlungsdurchfiihrung seitens des Kunden auf
das Gebundene Zahlungskonto;

+ Blockierung - Handlung, durch die die Bestatigung der Errichtung des
Pfandrechts zu Geldmitteln auf dem Internen Zahlungskonto des Kunden
zugunsten der AKCENTA erfolgt;

+  TNB-Tschechische Nationalbank, mit Sitz Praha 1, Na Pfikopé 28, PLZ 110 00,
Tschechische Republik, die zustandige Aufsichtsstelle der Tatigkeit von
AKCENTA im Bereich der Zahlungs- und Investitionsdienste ist;

« Gesamtsaldo auf dem IZK - Saldo nach Anrechnung aller
auseinandergesetzten sowie nicht auseinandergesetzten Zahlungsauftrage,
der Finanzabsicherung / des Kreditrahmens / des nicht geschopften
Kreditrahmens, und weiterer Forderungen der AKCENTA vor Falligkeit
gegenuber dem Kunden;

-« Gesamtparameter - Parameter, Wechselkurs des Geschafts und
geforderter Wert der Absicherung;

- Auseinandersetzungstag - Geschaftstag, an dem es zur Erteilung des
Auftrags und Abbuchung des Betrags vom Gebundenen Zahlungskonto von
AKCENTA gemal den vereinbarten Gesamtparametern kommt;

- TagderValutader Geldmittel
(i) der Valutatag der Abbuchung der Geldmittel vom Zahlungskonto des

Zahlers (Kunden) tritt friihestens mit dem Zeitpunkt des Empfangs des
Auftrags ein;

Allgemeine Geschaftsbedingungen
der Gesellschaft AKCENTA CZ a.s.
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Pro bezhotovostni obchodovani s cizimi mé&nami a poskytovani investi¢nich
aplatebnich sluzeb (dalejen ,VOP").

(i)

Cl L
Zakladni ustanoveni

AKCENTA CZ a.s. je obchodni spole¢nosti se sidlem Praha 1, Salvatorska

931/8, PSC 110 00, Ceska republika, IC: 251 63 680, zapsanou v obchodnim

rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 9662 (dale jen

+AKCENTA")

AKCENTA je na zakladeé:

(i) povoleni k ¢innosti obchodnika s cennymi papiry ", udéleného ji v
souladu sustanovenimi zakona €. 256/2004 Sh., o podnikani na
kapitalovém trhu, vplatném znéni (déle jen ,ZPKT") Ceskou narodni
bankou (dale jen ,CNB*) jakoZto orgdnem dohledu nad finanénim trhem
v Ceské republice, opravnéna poskytovat hlavni investiéni sluzby dle
ustanoveni 8 4 odst. 2 pism. a) az ¢) ZPKT sinvesticnimi nastroji dle
ustanoveni § 3 odst. 1 pism. d) ZPKT a dale doplnkové sluzby s témito
nastroji dle § 4 odst. 3 pism. a) ZPKT.

povolenik ¢innosti platebniinstituce ?, udéleného ji v souladu s ustanovenimi
zakona €. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni (dale jen
,ZPS") CNB jakoZto orgdnem dohledu nad oblasti platebnich sluZeb,
opravnéna poskytovat platebni sluzby vymezené v ustanoveni 8 3 odst. 1
pism.a), b), c),d),e)af) ZPS.

Tyto VOP stanovuiji pravidla, ktera se uplatni spolu s dalSimi ustanovenimi:

(i) Ramcové smlouvy o poskytovani platebnich sluzeb

(ii) Ramcové smlouvy o poskytovani platebnich a investi¢nich sluzeb pro
veskeré pravni vztahy vznikajici mezi AKCENTOU a Klientem na zékladé
vySe uvedenych Smluy, (spole¢né dale jen,,Smlouva®).

cL .
Vymezeni pojmu
Pro Ucely Smlouvy, téchto VOP a vSech pfiloh Smlouvy jsou dale vymezeny
zakladni pojmy:
AML zakon - zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci
vynosU ztrestné ¢innosti a financovaniterorismu, v platném znénf;

Autentizacni SMS - autorizani proces prostfednictvim hesla zasilaného
SMS umoznujici identifikaci Klienta a zarucCujici bezpec¢né Sifrovani
Pokyn(/PFikazu Klienta prostrednictvim sluzby OLB;

Avizo - potvrzeni o provedeni platby ze strany Klienta na Vazany platebni
Ucet;

Blokace - Ukon, kterym dochazi k potvrzeni zfizeni zastavniho prava k
penéznim prostfedkdim na Internim platebnim Gctu Klienta ve prospéch
AKCENTY;

€NB - Ceska narodni banka, se sidlem Praha 1, Na Prikopé 28, PSC 110 00,
Ceska republika, kterd je prislusnym organem dohledu nad ¢innosti AKCENTY
v oblasti platebnich a investi¢nich sluzeb;

Celkovy zdstatek na IPU - zUstatek po zapocteni viech vyporadanych i
nevyporadanych platebnich prikaz(, Finan¢niho zajisténi / Uvérového rémce
/ nevycerpaného Uvérového rémce, a dalsich pohledavek AKCENTY za
Klientem pred splatnosti;

Celkové Parametry - Parametry, sménny kurz Obchodu a PoZadovana

hodnota zajiSténi;

Den vyporadani - Obchodni den, kdy dojde k zadani pfikazu a odepsani

Castky z Vazaného platebniho Gctu AKCENTY dle sjednanych Celkovych

Parametrq;

Den valuty penéZznich prost¥edku

(i) den valuty odepséni penéZnich prostfedkl z platebniho Gctu platce
(Klienta) nastava nejdfive okamzikem pfijeti Prikazu;

" Die der Gesellschaft seitens der Tschechischen Nationalbank erteilte Genehmigung zur Tatigkeit des
Wertpapierhandlers wurde rechtskréaftig zum 15.7.2009.

? Die der Gesellschaft seitens der Tschechischen Nationalbank erteilte Genehmigung zur Tatigkeit einer
Zahlungsinstitution wurde rechtskraftigzum 21.2.2011.

" Povoleni k ¢innosti obchodnika s cennymi papiry udélené AKCENTE CNB nabylo pravni moci ke dni 15. 7. 2009.
? Povolenf k ginnosti platebni instituce udélené AKCENTE CNB nabylo pravni moci ke dni 21. 2. 2011.
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(i) der Valutatag der Gutschrift der Geldmittel auf dem Zahlungskonto des
Empfangers (AKCENTA) tritt spatestens mit dem Zeitpunkt ein, an dem
die Geldmittel auf dem Konto des Empfangers gutgeschrieben sind;

ESMA - Europaisches Organ fur Wertpapiere und Markte;

EMIR - Verordnung des Europaischen Parlaments und des Rates (EU) Nr.

648/2012 Uber OTC-Derivate, zentrale Gegenparteien und

Geschaftsangabenregister, in gultiger Fassung. Fur die Zwecke dieser AGB

und des Vertrags werden fur EMIR auch die zusammenhangenden

Rechtsvorschriften, Verordnungen und Richtlinien gehalten, die an EMIR und

jedwede technische Norm, durchfihrende technische Vorschrift,

Empfehlung oder Auslegung insbesondere der TNB, ESMA oder der

Europadischen Kommission anknipfen (z.B. in Form von den sog. durch ESMA

oder die Europaische Kommission erlassenen haufigen Fragen FAQ), die

gemald oder in Anknupfung an EMIR erlassen wurden;

Finanzabsicherung - Vereinbarung tber die Absicherung der Forderungen

von AKCENTA gegenuber dem Kunden vom Termingeschaft, bzw. auch vom

Spezialgeschaft, und zwar mit Errichtung des Pfandrechts zu Geldmitteln des

Kunden, vereinbartim Einklang mit dem Gesetz tUber die Finanzabsicherung;

Forward (Forwardgeschaft) - Termingeschaft mit Fremdwahrungen im

Sinne der Bestimmung des § 3 Abs. 1 lit. d) ZPKT; Es handelt sich um ein fix

vereinbartes Geschaft mit Fremdwahrungen, bei dem es zum vereinbarten

kiinftigen Datum zum Einkauf oder Verkauf einer Wahrung gegen eine
bestimmte Menge einer anderen Wahrung zu einem im Zeitpunkt des

Abschlusses des jeweiligen Geschafts vereinbarten Forward-Kurs kommt;

Geschiitzte Informationen - samtliche Kenntnisse, Informationen und

Angaben (ohne Rucksicht auf die Form), die:

(i) eine Vertragspartei von der anderen Vertragspartei in Zusammenhang
mit dem Vertrag oder Verhandlung Uber den Vertragsabschluss
erhalten hat;

(i) durch eine der Vertragsparteien als “vertraulich”, ,geschitzt”, “diskret”,
“heimlich” u.a. bezeichnetsind;

(iii) nicht 6ffentlich zuganglich sind;

(iv) eine Vertragspartei oder beide Vertragsparteien betreffen
(insbesondere ihreTatigkeiten, Strukturen, wirtschaftliche Ergebnisse,
Know-how, Betriebsmethoden, Verfahren und Arbeitsvorgange,
Geschafts- oder Marketingplane, Konzeptionen und Strategien,
Angebote, Vertrage, Vereinbarungen und andere Absprachen mit
Dritten, Verhaltnisse mit Geschaftspartnern);

(v) den Vertrag oder dessen Erflllung betreffen (insbesondere
Informationen Uber den Inhalt des Vertrags und dessen Anlagen und
eventuelle Anhange, Uber Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
sowiePreisinformationen);

(vi) eine der Vertragsparteien fur schutzbedurftig vor unbefugten Personen
odervor deren Missbrauch durch die andere Vertragspartei halt;

(viiyfur Verfiugung darUiber durch Rechtsvorschriften ein
Sondergeheimhaltungs-regime festgesetzt ist (insbesondere
Geschaftsgeheimnis, Bankgeheimnis, Dienstgeheimnis);

Mangelnder Betrag - der Betrag von Geldmitteln, der zur

Auftragsdurchfiihrung unter Kreditanwendung erforderlich ist, fals die Hohe

desim Auftrag angefiihrten Betrags die Hohe des Kreditrahmens Ubersteigt;

Identifizierung des Kunden - Identifizierung im Sinne des AML-Gesetzes,

insbesondere im Sinne der Bestimmung des § 8 dieses Gesetzes;

Individuelles Preisprogramm - eine dem Kunden von der AKCENTA

zugeteilte individuelle Preisliste

Informationsbroschiire - Dokument, das die Anlage Nr. 4 des Vertrags

bildet und das Grundinformationen tUber die AKCENTA und ihre Tatigkeit und

manche weitere Informationen bezlglich der Leistung von Investitions- und

Zahlungsdiensten enthdlt oder deren Mitteilung dem Kunden durch

Rechtsvorschriften gefordert wird;

Internetseiten der AKCENTA - Internetseite zuganglich auf:

http://www.akcenta.de/

Investitionsdienste - Dienste, die in der Bestimmung des § 3 ZPKT

angefuhrt sind; fur die Zwecke des Vertrags und dieser AGB jedoch

ausschlieBlich Investitionsdienste, zu deren Leistung die AKCENTA Uber die

Genehmigung der TNB verfugt:

() Annahme und Ubermittlung von Anweisungen beziiglich der
Investitionsinstrumente,

(ii) Durchfuhrung von Anweisungen bezlglich der Investitionsinstrumente
auf Rechnung des Kunden

(iii) Handel mitInvestitionsinstrumenten auf eigene Rechnung

(iv) Verwahrungund Verwaltung der Investitionsinstrumente;

I1ZK - internes Zahlungskonto, gefiihrt seitens der AKCENTA fur den Kunden,

das zur Evidenz von Geldmitteln/Vermogen des Kunden, die der AKCENTA zur

Durchfihrung der Dienste anvertraut wurden, dient;

Kunde - naturliche oder juristische Person, die mit der AKCENTA den Vertrag

abgeschlossen hat;

Konfirmation - Bestdtigung Uber den Abschluss des Termingeschafts/der

Vereinbarung Uber die Leistung des Zahlungsdienstes, ausgestellt im

elektronischen System von AKCENTA und unterzeichnet durch den

berechtigten Angestellten der AKCENTA;

Deckung der Zahlungstransaktion - Geldmittel, die vom Kunden der

(i) den valuty pfipsani penéznich prostfedkd na platebni Ucet prijemce
(AKCENTY) nastava nejpozdé&ji okamzikem, kdy jsou penézni prostredky
pripsany na ucet prijemce;

ESMA - Evropsky organ pro cenné papiry a trhy;

EMIR - Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 648/2012 o OTC

derivatech, Ustfednich protistranach a registrech obchodnich Udajl, v

platném znéni. Pro UcCely téchto VOP a Smlouvy se za EMIR povazuji i

souvisejici pravni predpisy, nafizeni a smérnice navazujici na EMIR a jakoukoli

technickou normu, provadéci technicky predpis, doporuceni ¢i vyklad zejm.

CNB, ESMA ¢i Evropské komise (napf. ve formé tzv. ¢astych dotazi FAQ

vydané ESMA nebo Evropskou komisi), vydané dle ¢i v ndvaznosti na EMIR);

Financni zajiSténi - dohoda o zajisténi pohledavek AKCENTY za Klientem
zTerminového obchodu, pfipadné také ze Specialniho obchodu, a to
zfizenim zastavniho préva k penéznim prostfedkim Klienta sjednana v
souladu se Zadkonem o finan¢nim zajisténi;

Forward (Forwardovy obchod) - terminovy obchod s cizimi ménami ve
smyslu ustanoveni 8 3 odst. 1 pism. d) ZPKT; Jedna se o pevné sjednany
obchod s cizimi ménami, pfi kterém dochazi k smluvenému budoucimu datu
k ndkupu nebo prodeji jedné mény za urcité mnoZstvi jiné mény za
forwardovy kurz dohodnuty v dobé uzavieni daného obchodu;

Chranéné informace - veskeré znalosti, informace a Udaje (bez ohledu na

formu) které:

(i) jedna Smluvnistrana obdrzela od druhé Smluvni strany v souvislosti se
Smlouvou nebo jednanim o uzavieni Smlouvy;

(i) jsou nékterou ze Smluvnich stran oznaceny jako ,d0vérné”, ,chranéné”,
4diskrétni”, ,tajné” apod.;

(iii) nejsou verejnédostupné;

(iv) se tykaji nékteré nebo obou Smluvnich stran (zejména jejich ¢innosti,
struktury, hospodarskych vysledkd, know-how, provoznich metod,
procedur a pracovnich postupl, obchodnich nebo marketingovych
planl, koncepci a strategii, nabidek, smluv, dohod a jinych ujednani s
tFetimi stranami, vztah( s obchodnimi partnery);

(v) se tykaji Smlouvy nebo jejiho pInéni (zejména informace o obsahu
Smlouvy ajejich pfilohach a pfipadnych dodatcich, o pravech a
povinnostech Smluvnich stran, jakoZ iinformace o cenach);

(vi) jedna ze Smluvnich stran povaZuje za nutné ochranovat pred
nepovolanymi osobami i pred jejich zneuZitim druhou Smluvni stranou;

(vii) pro nakladani's nimi je stanoven pravnimi predpisy zvlastni rezim utajeni
(zejména obchodnitajemstvi, bankovnitajemstvi, sluZzebni tajemstvi);

Chybéjici €astka - castka penéznich prostrfedkd potfebna k provedeni
PFikazu s vyuZitim Uvéru, pokud vySe ¢astky uvedené v PFikazu prekracuje
vysi Uvérového ramce;

Identifikace Klienta - identifikace ve smyslu AML zakona, zejména ve
smyslu ustanoveni § 8 tohoto zakona;

IndividudIni cenovy program - individudlni cenik pfidéleny klientovi
AKCENTOU

Informacni broZura - dokument, ktery je pfilohou ¢. 4 Smlouvy a ktery
obsahuje zakladni informace o AKCENTE a jeji Cinnosti a nékteré dalsi
informace souvisejici s poskytovanim investi¢nich a Platebnich sluzeb anebo
jejichz sdéleniKlientu je vyzadovano pravnimi predpisy;

Internetové stranky AKCENTY - internetova strdnka dostupna na adrese:
http://www.akcenta.de/
Investicni sluzby - sluZby uvedené v ustanoveni 8 3 ZPKT; pro Gcely Smlouvy
atéchto VOP v3ak vylu¢né investicni sluzby, k jejichz poskytovani ma
AKCENTA povoleni CNB:

(i) prijimania pfedavani pokynt tykajicich se investi¢nich nastroj(,
(i) provadéni pokynt tykajicich se investi¢nich nastrojli na Ui¢et zakaznika

(iii) obchodovanisinvesti¢niminastroji na vlastni ucet

(iv) Uschova aspréva investi¢nich nastrojd;

IPU - interni platebni G¢et, vedeny AKCENTOU pro Klienta, ktery slouf
kevidenci penéZnich prostfedki/majetku Klienta svéFenych AKCENTE
k provadéniSluzeb;

Klient - fyzicka anebo pravnickd osoba, kterd s AKCENTOU uzavrela
Smlouvuy;

Konfirmace - potvrzeni o uzavieni Terminového obchodu/dohody
o poskytnuti Platebni sluzby vystavené v elektronickém systému AKCENTY
apodepsané opravnénym zaméstnancem AKCENTY;

Kryti platebni transakce - pené&Zni prostfedky svéFené Klientem AKCENTE,
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AKCENTA anvertraut wurden, die auf dem IZK oder Gebundenen
Zahlungskonto gutgeschrieben sind und der AKCENTA zur Durchfiihrung der
Zahlungstransaktion zur Verfligung stehen;

Frist fiir Gutschrift der Geldmittel - falls der Vertrag oder die AGB nicht

anders festsetzen, stellt die AKCENTA sicher, dass die Geldmittel auf dem

Konto des Dienstleisters des Kunden spatestens bis zum Ende des

nachfolgenden Geschaftstages nach dem Zeitpunkt des Empfangs des

Zahlungsauftrags gutgeschrieben sind. Diese Bestimmung gilt fur die

Uberweisungen in CZK und EUR auf dem Gebiet der EU-Mitgliedsstaate. Fir

andere Wahrungen gilt, dass die AKCENTA und der Kunde jeweils eine Frist

fur die Gutschrift von Geldmitteln vereinbaren, hochstens jedoch 4

Geschaftstage ab dem Tag der Gutschrift von Geldmitteln auf dem Konto der

AKCENTA. Die oben angefihrten Bedingungen gelten unter der

Voraussetzung des genlgenden Saldos auf dem IZK fir die Deckung der

gesamten Zahlung einschlieBlich Gebuhren, oder mit Bezahlung des

vereinbarten Betrags (einschlieBlich Gebuhren) seitens des Kunden auf das

Gebundene Zahlungskonto der AKCENTA nach den in der Konfirmation

angefuhrten Anweisungen;

Vermoégen des Kunden

(i) Geldmittel, die seitens des Kunden der AKCENTA zwecks Durchfiihrung
der Zahlungstransaktion anvertraut wurden, und

(i) Vermdgen des Kunden (Geldmittel und Investitionsinstrumente), das der
AKCENTA zwecks Leistung von Investitionsdiensten anvertraut wurde;

OLB-Manual - Anleitung, die den Kunden auf Internetseitenvon A-C EN T A

zuganglich ist und die den Vorgang des Kunden bei der OLB-Bedienung

beschreibt;

OLB-Funktionsunfdhigkeit - Lage, in der das OLB fur die Kunden nicht

zuganglich ist oder nicht ordentlich funktioniert;

Burgerliches Gesetzbuch - Gesetz Nr. 89/2012 Slg, birgerliches

Gesetzbuch, in gultiger Fassung;

Geschaft - Spot-, Termingeschaft oder Spezialgeschaft;

Geschéftstag - Tag, an dem die Banken in der Tschechischen Republik offen

sind. Fur die Kunden mit Sitz oder Wohnort auRRerhalb der Tschechischen

Republik sind die Geschaftstage auf den Internetseiten der AKCENTA

veroffentlicht. Falls im Text der AGB, des Vertrags oder in weiteren

Dokumenten der AKCENTA der Begriff Geschaftstag auf die Art und Weise

verwendet ist, von der sich fur die AKCENTA Verbindlichkeiten ergeben,

versteht man unter dem Geschaftstag den Tag, an dem die Banken in der

Tschechischen Republik offen sind;

Héandler - Angestellter der AKCENTA, der mit dem Abschluss der Geschafte

mit dem Kunden und Leistung der Zahlungsdienste dem Kunden beauftragt

ist;

Handelsvertreter - Person, die aufgrund des Vertrags Uber die

Handelsvertretung mit dem Kunden als Vertreter der AKCENTA beim

Vertragsabschluss handelt;

Geschaftsgeheimnis - aus der Konkurrenzsicht bedeutende, bestimmbare,

schatzbare und in entsprechenden Geschaftskreisen ublich nicht

zugangliche Tatsachen, die mit dem Betrieb jedweder der Vertragsparteien
zusammenhangen und deren Eigentimer im eigenen Interesse auf
entsprechende Artund Weise ihre Geheimhaltung sicherstellt;

Bestellung - Anforderung, in der der Kunde den Wechselkurs spezifiziert, bei

deren Erreichung er kontaktiert werden soll. Diesen Kurs bestellt der Kunde

fur einen bestimmten Zeitraum, die Bestellung ist unverbindlich;

Gestundete Falligkeit - Durchfihrung der Zahlungstransaktion aufgrund

des Zahlungsauftrags des Kunden, die in dem Zeitpunkt beginnt, in dem der

Kunde seinen Vertragspflichten gegentber der AKCENTA nachkommt, und

zwar insbesondere der Pflicht, in der festgesetzten Frist Geldmittel in einer

zur Durchfiuihrung des geforderten Dienstes erforderlichen Hohe auf das

Gebundene Zahlungskonto zu Giberweisen;

Zeitpunkt des Empfangs des Zahlungsauftrags

(i) im Falle, dass sich auf dem 1ZK die Geldmittel des Kunden in der zur
Durchfihrung des Zahlungsauftrags genligenden Hohe (einschlie3lich
Gebuhren) in dem Zeitpunkt befinden, in dem die AKCENTA den
Zahlungsauftrag direkt vom Kunden im Rahmen der Betriebszeit erhalt,
oder dem Kunden der Kredit (im Sinne des Art. VI Abs. 3.2.) gewahrt wird,
versteht man unter dem Zeitpunkt des Empfangs des Zahlungsauftrags
diesen Zeitpunkt, es sei denn der Zahlungsauftrag oder das zur
Kreditgewahrung erforderliche Aviso wird hochstens 30 Minuten vor
dem Ende der Betriebszeit empfangen, dann hat die AKCENTA mit dem
Kunden vereinbart, dass der Zeitpunkt des Empfangs des
Zahlungsauftrags der Beginn der Betriebszeit des nachfolgenden
Geschaftstagesist;

(ii) im Falle, dass sich auf dem 1ZK die Geldmittel des Kunden in der zur
Durchfihrung des Zahlungsauftrags gentigenden Hohe in dem
Zeitpunkt nicht befinden, in dem die AKCENTA den Zahlungsauftrag
direkt vom Kunden im Rahmen der Betriebszeit erhalt, und dem Kunden
kein Kredit gewahrt wird, versteht man unter dem Zeitpunkt des
Empfangs des Zahlungsauftrags den Zeitpunkt, in dem es zur Erflllung
der Pflicht des Kunden kommt, eine gentigende Menge der Geldmittel
auf das Gebundene Zahlungskonto der AKCENTA zu Uberweisen (siehe
Gestundete Falligkeit);

které jsou pfipsany na IPU nebo Véazany platebni G¢et a jsou AKCENTE k
dispozici k provedeni platebnitransakce;

Lhata pro pFipsani penéznich prostfedkd - pokud Smlouva ¢i VOP
nestanovi jinak, AKCENTA zajisti, aby penézni prostfedky byly pfipsany na
Ucet poskytovatele Klienta nejpozdéji do konce nésledujictho Obchodniho
dne po okamziku prijeti platebniho pfikazu. Toto ustanoveni plati pro
prevody v CZK a EUR na Uzemi ¢lenskych statd EU. Pro ostatni mény plati, Ze
AKCENTA a Klient si vzdy dohodnou Ih(itu pro pfipsani penéznich prostredkd,
max. vak 4 Obchodni dny ode dne pfipsani penéznich prostfedkd na ucet
AKCENTY. Vy3e uvedené podminky plati za predpokladu dostate¢ného
zGstatku na IPU pro kryti celé platby véetné poplatkd, anebo zaplacenim
Klientem sjednané &astky (vCetné poplatkd) na Vazany platebni Gcet
AKCENTY dle pokynt uvedenych v Konfirmaci;

Majetek Klienta

(i) penéini prostfedky svéFené Klientem AKCENTE za G¢elem provedeni
platebnitransakce;

(i) majetek Klienta (penézni prostfedky a investi¢ni nastroje) svéreny
AKCENTE za Gi¢elem poskytovaniinvesti¢nich sluZeb;

Manual OLB - navod, ktery je Klientdm zpfistupnén na Internetovych

strankach AKCENTY a ktery popisuje postup Klienta pfi obsluze OLB;

Nefunkénost OLB - situace, kdy OLB neni pro Klienty dostupny nebo fadné
nefunguje;

Obcansky zakonik - zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném
znéni;

Obchod - Spotovy, Terminovy obchod nebo Specialniobchod;
Obchodni den - den, ve kterém jsou otevieny banky v Ceské republice. Pro
Klienty se sidlem nebo bydli§t&m mimo Ceskou republiku, jsou Obchodni dny
uvefejnény na Internetovych strankach AKCENTY. Pokud je v textu VOP,
Smlouvy nebo dalSich dokumentech AKCENTY pouZzit pojem Obchodni den
zplsobem, ze kterého pro AKCENTU vyplyvaji zavazky, rozumi se Obchodnim
dnem den, ve kterém jsou otevieny banky v Ceské republice;

Obchodnik - zaméstnanec AKCENTY povéfeny uzavirdnim Obchodd
sKlientem a poskytovanim Platebnich sluZeb Klientovi;

Obchodni zastupce - osoba, kterd na zakladé smlouvy o obchodnim
zastoupenijedna s Klientem jako zastupce AKCENTY pfiuzavirani Smlouvy;

Obchodni tajemstvi - konkuren¢né vyznamné, urcitelné, ocenitelné
avprislusnych obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti, které
souviseji se zavodem kterékoliv ze Smluvnich stran a jejichZ vlastnik zajistuje

ve svém zajmu odpovidajicim zplsobem jejich utajent;

Objednavka - pozadavek, v némz Klient specifikuje sménny kurz, pfi jehoz
dosaZeni ma byt kontaktovan. Tento kurz si Klient objednava na urcité casové
obdobi, Objednavka je nezavazng;

OdloZena splatnost - provedeni platebni transakce na zakladé platebniho
prikazu Klienta, ktera zapo¢ne az v okamziku, kdy Klient spInf své smluvni
povinnosti viici AKCENTE, a to zejména povinnost prevést ve stanové Ihité
penézni prostfedky ve vysi nezbytné k provedeni pozadované Sluzby na
Vazany platebniucet;

OkamfZik pfrijeti platebniho pFikazu

(i) v pripadg, Ze na IPU jsou k dispozici penézni prostredky Klienta ve vysi
dostatecné k provedeni platebniho prikazu (véetné poplatkd) v dobé, kdy
AKCENTA obdrzi platebni pFikaz pfimo od Klienta v ramci Provozni doby,
nebo je Klientovi poskytnut Uvér (ve smyslu &l. IV odst. 3.2) se
Okamzikem prijeti platebniho pfikazu rozumi tento okamzik, ledaze je
platebni prikaz pFijat nebo Avizo potfebné k poskytnuti Uvéru obdrzeno
nejvySe 30 minut pfed koncem Provozni doby, potom se AKCENTA s
Klientem dohodla, Ze Okamzikem pfijeti platebniho prikazu je zacatek
Provozni doby nasledujiciho Obchodniho dne;

(i) v pFipadé, Ze na IPU nejsou k dispozici pen&?ni prostfedky Klienta v
dostatecné vysi na provedeni platebniho prikazu v dobé, kdy AKCENTA
obdrzi platebni prikaz pfimo od Klienta v ramci Provozni doby, a Klientovi
neni poskytnut Uvér, je Okamzikem pfijeti platebniho pFikazu okamZik,
kdy dojde ke splnéni zavazku Klienta prevést dostatecné mnozstvi
penéznich prostredkd na Vazany platebni icet AKCENTY (viz OdloZend
splatnost);
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(iii) im Falle, dass sich auf dem IZK die Geldmittel des Kunden in der zur
Durchfihrung des Zahlungsauftrags gentugenden Hohe in dem
Zeitpunkt nicht befinden, in dem die AKCENTA den Zahlungsauftrag
direkt vom Kunden im Rahmen der Betriebszeit erhalt, und dem Kunden
der Kredit (im Sinne des Art. IV. Abs. 3.2.) gewahrt wird), versteht man
unter dem Zeitpunkt des Empfangs des Zahlungsauftrags den Zeitpunkt
des Empfangs des zur Kreditgewahrung erforderlichen Aviso, es sei
denn (i) das Aviso wird hochstens 30 Minuten vor dem Ende der
Betriebszeit empfangen, dann hat die AKCENTA mit dem Kunden
vereinbart, dass der Zeitpunkt des Empfangs des Zahlungsauftrags der
Beginn der Betriebszeit des nachfolgenden Geschaftstages ist, oder es
sei denn (ii) das Aviso wird nicht bis zum Ende des Geschaftstages
empfangen, an dem der Schopfungsantrag genehmigt wurde, dann hat
die AKCENTA mit dem Kunden vereinbart, dass der Auftrag fur aufgeldst
zu haltenist;

OLB (Internetanwendung ON LINE BROKER) - elektronisches

Geschaftssystem der AKCENTA, das den Kunden die Nutzung der seitens der

AKCENTA geleisteten Dienste mittels der Internetschnittstelle ermdglicht;

Berechtigte Person - die in der Anlage Nr. 1 des Vertrags angefuhrte Person,

die berechtigt ist, im Namen des Kunden und auf seine Rechnung Geschéfte

abzuschlieBen und Auftrage einzugeben, sowie auch weitere durch den

Vertrag festgesetzte Dienste zu nutzen und Konfirmationen und

Zahlungsauftrage zu unterzeichnen, und zwar in dem Umfang und auf die Art

und Weise, die in der Anlage Nr. 1 des Vertrags angefihrt sind. Eine solche

Person ist berechtigt, jede selbstdndig zu handeln, falls nicht anders

festgesetzt ist. Solche Personen sind jedoch nicht berechtigt, den Vertrag zu

andern, zu erganzen oder aufzuldsen, falls sie dazu aufgrund einer seitens
des Kunden erteilten Sondervollmacht nicht berechtigt sind;

Parameter - folgende Angaben: (i) Identifizierung der einzukaufenden

Wahrung (Wahrung Einkauf), (ii) Identifizierung der zu verkaufenden

Wahrung (Wahrung Verkauf), (iii) Menge der zu verkaufenden oder

einzukaufenden Wahrung, (iv) Nummer des Gebundenen Zahlungskontos

der AKCENTA, auf das seitens des Kunden Geldmittel fir die Durchfihrung
des Dienstes zu Uberweisen sind, oder IZK-Nummer, (v) Nummer des

Bankkontos des Kunden oder seines Geschaftspartners, auf das die

Geldmittel nachfolgend seitens der AKCENTA im Rahmen der

Zahlungstransaktion zu Uberweisen sind, (vi) Valutatag -

Auseinandersetzung - der Geldmittel, und (vii) Hohe der Gebuhr, falls sie

durch Vereinbarung der Parteien in den vereinbarten Dienst einbezogen ist.

Im Falle von Termingeschaften ferner (a) Tag der Auseinandersetzung des

geforderten Termingeschafts; (b) Geforderter Absicherungswert. Im Falle

eines Zahlungsdienstes, bei dem ein Kredit gewahrt wird, auch die Wahrung
und der Umfang des geforderten Kredits;

Fixe Bestellung - verbindliche Anweisung des Kunden fir den Abschluss

eines Geschafts bei Erreichung eines bestimmten Niveaus des

Wechselkurses. In der Anforderung spezifiziert der Kunde den Wert des

Wechselkurses, die Wahrung des Einkaufs, die Wahrung des Verkaufs, das

Volumen mindestens von einer Wahrung des Geschafts und die

Gultigkeitsdauer der Fixen Bestellung (Datum und Uhrzeit). Bei Erreichung

des geforderten Niveaus des Wechselkurses schlielst die AKCENTA das

Geschaft nach den Verfigungen des Kunden und informiert ihn

nachfolgend. Die Fixe Bestellung tritt aul3er Kraft, falls es zur Erreichung des

vom Kunden geforderten Wechselkurses vor dem Ablauf der

Gultigkeitsdauer der Fixen Bestellung nicht kommt;

Zahlungsinstitution - juristische Person, die berechtigt ist, Zahlungsdienste

aufgrund der Genehmigung zur Tatigkeit einer Zahlungsinstitution gemafd

dem ZPS oder ahnlicher auslandischer Vorschrift zu leisten;

Zahlungsdienste - Dienste, die in der Bestimmung des § 3 ZPS angefuhrt

sind; fur die Zwecke des Vertrags und dieser AGB jedoch ausschlief3lich

Zahlungsdienste, zu deren Leistung die AKCENTA Uber die Genehmigung der

TNB verfligt (einschlief3lich Spotgeschafte):

(i) Zahlungsdienst, der die Einzahlung vom Bargeld auf das vom
Dienstleister gefiihrte Zahlungskonto ermdglicht (Dienst gemal § 3 lit. a)
ZPS);

(ii) Zahlungsdienst, der die Abhebung vom Bargeld aus dem vom
Dienstleister gefihrten Zahlungskonto ermdoglicht (Dienst gemal 8 3 lit.
b) ZPS);

(iii) Uberweisungvon Geldmitteln (Dienst gemaR § 3 lit. ¢) ZPS);

(iv) Uberweisung von Geldmitteln, falls der Dienstleister dem Nutzer die zu
Uberweisenden Geldmittel als Kredit gewahrt (Dienst gemald § 3 lit. d)
ZPS);

(v) Aushandigung und Verwaltung von Zahlungsmitteln und Einrichtung
zum Empfang von Zahlungsmitteln, falls es sich um keine
Zahlungstransaktion gemaf der Bestimmung des 8 3 lit. g) ZPS handelt
(DienstgemaR 8 3 lit. e) ZPS);

(vi) Durchfiihrung der Uberweisung von Geldmitteln, bei der weder der
Zahler noch der Empfanger das Zahlungskonto beim Dienstleister des
Zahlers nutzt (Dienst gemaf3 § 3 lit. f) ZPS);

(vii) bargeldloses Geschéft mit Fremdwahrung ”;

(iii) v pFipadé, Ze na IPU nejsou k dispozici pené&zni prostredky Klienta v
dostatecné vySi na provedeni platebniho prikazu v dobé&, kdy AKCENTA
obdrzi platebni pfikaz pfimo od Klienta v rdmci Provozni doby, a Klientovi
je poskytnut Uvér (ve smyslu ¢l. IV. odst. 3.2), se OkamZikem prijeti
platebniho prikazu rozumi okamzik pfijeti Aviza potfebného k poskytnuti
Uvéru, ledaZe (i) je Avizo pfijato nejvyse 30 minut pred koncem Provozni
doby, potom se AKCENTA s Klientem dohodla, ze Okamzikem pfijeti
platebniho prikazu je zacatek Provozni doby nasledujictho Obchodniho
dne, nebo ledaze (ii) neni Avizo pfijato do skonceni Obchodniho dne, kdy
byla schvalena Zadost o Eerpani, potom se AKCENTA s Klientem dohodla,
Ze se Prikaz povaZuje za zruseny;

OLB (internetova aplikace ON LINE BROKER) - elektronicky obchodni
systém AKCENTY umoZniujici Klientdm prostfednictvim internetového
rozhranivyuZivat sluzby poskytované AKCENTOU;

Opravnéna osoba - osoba uvedend v Priloze ¢. 1 Smlouvy, ktera je
opravnéna jménem Klienta a na jeho Ucet uzavirat Obchody a zadavat
platebni pfikazy, jakoZ i vyuzivat dalSich sluzeb stanovenych Smlouvou a
podepisovat Konfirmace aplatebni prikazy, a to v rozsahu a zplsobem
uvedenym v pfiloze €. 1 Smlouvy. Takova osoba je opravnéna jednat kazda
samostatné, neni-li stanoveno jinak. Takové osoby v3ak nejsou opravnény
ménit, doplfiovat ¢i rusit Smlouvu, pokud ktomu nejsou opravnény na
zakladé zvlastniplné moci udélené Klientem;

Parametry - nasledujici Udaje: (i) identifikace mény nakupované (ména
nakup), (ii) identifikace mény prodavané (ména prodej), (iii) mnozstvi mény
prodavané ¢i nakupované, (iv) Cislo Vazaného platebniho G¢tu AKCENTY, na
ktery budou Klientem prevedeny penézni prostiedky pro uskutec¢néni Sluzby
nebo ¢&slo IPU, (v) &islo bankovniho Gétu Klienta nebo jeho obchodniho
partnera, na ktery maji byt penézni prostfedky nasledné prevedeny
AKCENTOU v ramci platebni transakce, (vi) Den valuty - vyporadani -
penéznich prostredkd, a (vii) vySe poplatku, je-li dohodou stran zahrnut do
sjednané Sluzby. V pfipadé Terminovych obchodt dale (a) den vyporadani
pozadovaného Terminového obchodu; (b) Pozadovana hodnota zajisténi. V
pripadé Platebni sluZby, pfi niz je poskytnut Uvér, také ména a objem
pozadovaného Uvéru;

Pevna objednavka - zavazny Pokyn Klienta na uzavieni Obchodu pfi
dosazeni urcité urovné sménného kurzu. V pozadavku Klient specifikuje
hodnotu sménného kurzu, ménu nakupu, ménu prodeje, objem alespon
jedné mény Obchodu a dobu platnosti Pevné objednavky (datum a hodina).
Pfi dosazeni pozadované Grovné sménného kurzu AKCENTA uzavie Obchod
dle dispozic Klienta a nasledné jej informuje. Pevna objednavka ztraci
platnost, pokud nedojde k dosaZeni Klientem poZadovaného sménného
kurzu pred uplynutim doby platnosti Pevné objednavky;

Platebni instituce - pravnickd osoba, kterd je oprdvnéna poskytovat
platebni sluzby na zakladé povoleni k Cinnosti platebni instituce podle ZPS
nebo obdobného zahrani¢niho predpisu;

Platebni sluZby - sluzby uvedené v ustanoveni § 3 ZPS; pro Gcely Smlouvy a
téchto VOP v3ak vylu¢né platebni sluzby, k jejichz poskytovani ma AKCENTA
povoleni CNB (véetné Spotovych obchoddl):

(i) platebni sluzba umoznujici vlioZeni hotovosti na platebni Ucet vedeny
poskytovatelem (sluzba dle 8 3 pism. a) ZPS);

(i) platebni sluzba umoznujici vybér hotovosti z platebniho uctu vedeného
poskytovatelem (sluzba dle & 3 pism. b) ZPS);

(i) prevod penéznich prostredkd (sluzba dle § 3 pism. c) ZPS);
(iv) prevod penéznich prostredkl jestlize poskytovatel poskytuje uzivateli
prevadéné penézniprostredky jako Uvér (sluzba dle § 3 pism. d) ZPS);

(v) vydavaniasprava platebnich prostredkt a zafizeni k pfijimani platebnich
prostredkd, nejedné-li se o platebni transakci podle ustanoveni § 3 pism.
8) ZPS (sluzba dle § 3 pism. e) ZPS);

(vi) provedeni prevodu penéznich prostiedkd, pfi némz platce ani prijemce
nevyuzivaji platebni Gcet u poskytovatele platce (sluzba dle § 3 pism. f)
ZPS);

(vii) bezhotovostniobchod s ciziménou”;

7 Falls es nicht um die Tatigkeit geht, die der Investiotionsdienst gemaR GUK ist.

¥ Pokud nejde o ginnost, ktera je investi¢ni sluzbou dle ZPKT.
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geleistet seitens der AKCENTA dem Kunden aufgrund des Vertrags nach
seinen Auftragen;
Anweisung - Anforderung des Kunden zur Geschaftsdurchfiihrung; die Fixe
Bestellungist eine spezifische Form der Anweisung;
Politisch exponierte Person - Person, die in der Bestimmung des 8 4 Abs. 5
des AML-Gesetzes angefuhrtist;
Marktstérung - Fall, in dem es zur Manipulation mit dem Finanzmarkt oder
Stérung dessen Transparenz oder Einschrankung des Handels darauf oder
einem anderen unvorhersehbaren Ereignis kommt, das zu Folge hat, dass die
AKCENTA nicht imstande sein wird, auch trotz samtlicher Fachpflege die
Geschafte auf Finanzmarkten aufgrund des Vertrags zu realisieren;
Leister des Zahlungsdienstes - Subjekt, das in der Bestimmung des § 5 ZPS
angefuhrt ist (z.B. Bank, auslandische Bank und auslandische
Finanzinstitution unter den Bedingungen, die das die Banktatigkeit regelnde
Gesetz festsetzt; Spar- oder Kreditgenossenschaft);
Verwendbarer Saldo auf dem IZK - IZK-Saldo reduziert um samtliche
auseinandergesetzten Zahlungsauftrage, die Finanzabsicherung, den
geforderten Absicherungswert im Sinne des Art. lll Abs. 4 dieser AGB, den
Kreditrahmen / nicht geschopften Kreditrahmen, die mangelnden zwecks
Auftragsdurchfihrung unter Kreditnutzung abgezogenen Betrage, wobei die
Hoéhe des im Auftrag angefuhrten Betrags den Umfang des Kreditrahmens
Ubersteigt, und Forderungen der AKCENTA gegenliber dem Kunden. Den IZK-
Saldo setzen die bisher nicht auseinandergesetzten Zahlungsauftrage nicht
herab;
Clearingpflicht - Pflicht, das Clearing von OTC-Derivaten, die sich vom Art. 4
Abs. 1 und Art. 10 Abs. 1 lit. b) EMIR ergeben, mittels der zentralen
Gegenpartei durchzufihren. Unter dem Clearing versteht man das
Verfahren der Bestimmung von Positionen, einschlieB3lich der Berechnung
von Nettoverbindlichkeiten, und Sicherstellung dessen, dass zur
Absicherung der sich von diesen Positionen ergebenden Expositionen
Investitionsinstrumente, Geldmittel oder beides zur Verfigung stehen;
Geforderter Absicherungswert - Wert der Absicherung, berechnet als
prozentueller Anteil des Nennwertes des Termingeschafts unter der
Berlcksichtigung des Marktwertes des Termingeschafts. Diesen Wert setzt
die AKCENTA laufend an jedem Geschaftstag fest
(i) Geforderter Beginnabsicherungswert - seitens der AKCENTA beim
Abschluss des Termingeschafts festgesetzter geforderter
Absicherungswert. Der Kunde ist Uber dessen Hohe beim Abschluss des
Termingeschafts zu informieren,
(i) Geforderter Gesamtwert der Absicherung - Summe der geforderten
Absicherungswerte aus allen Termingeschaften, die die AKCENTA mit
dem Kunden abgeschlossen hat, und die zu Beginn des laufenden
Geschaftstages nicht auseinander gesetzt wurden. Diesen Wert setzt die
AKCENTA laufend an jedem Geschaftstag fest.
Aktueller Wert der Absicherung - Marktwert der seitens des Kunden
geleisteten Absicherung. Diesen Wert setzt die AKCENTA laufend an
jedem Geschaftstag fest;
Betriebszeit - Teil des Geschaftstages, wann die AKCENTA gelaufig die zur
Dienstdurchfuhrung erforderlichen Tatigkeiten austbt. Die Zeitabgrenzung
der Betriebszeit ist auf Internetseiten der AKCENTA ver6ffentlicht. Der Kunde
hat Zugang in das OLB in der Regel 24 Stunden am Tag, die seitens des
Kunden in OLB erteilten Anweisungen/Auftrage zur Durchfihrung des
Zahlungsdienstes werden jedoch seitens der AKCENTA in der Betriebszeit
gemald demvorausgehenden Satz durchgefuhrt;
Gegengeschaft - Geschaft mit denselben Geschaftsparametern wie das
Geschaft, auf das sich dieses bindet, jedoch in Gegenrichtung. Durch
Vereinbarung des Gegengeschafts wird die durch das Geschafts offene
Position abgeschlossen;
Empfang des Zahlungsauftrags - Zeitpunkt, in dem die AKCENTA den
Zahlungsauftrag direkt vom Kunden im Rahmen der Betriebszeit erhalt. Falls
der Zeitpunkt des Empfangs des Zahlungsauftrags auf die Zeit entfallt, die
keine Betriebszeit ist, gilt, dass der Zahlungsauftrag am Beginn der
Betriebszeit des nachfolgenden Geschaftstages empfangen wurde. Im Falle
des Zahlungsauftrags, den die AKCENTA 30 Minuten vor dem Ende der
Betriebszeit des Geschaftstages erhalt, hat die AKCENTA mit dem Kunden
vereinbart, dass ein solcher Zahlungsauftrag am Beginn der Betriebszeit des
nachfolgenden Geschéftstages fur empfangen gehalten wird;
Auftrag (Zahlungsauftrag) - Anforderung des Kunden zur Durchfihrung
der Zahlungstransaktion im Sinne der Bestimmung des § 2 Abs. 3lit. d) ZPS;
Rahmen der Nullabsicherung - Geldbetrag, der seitens der AKCENTA in
CZK [oder einer anderen mit dem Kunden vereinbarten Wahrung]
festgesetzt ist, bis zu dessen Hohe der Kunde nach Entscheidung der
AKCENTA nicht verpflichtet ist, den geforderten Absicherungswert zu
hinterlegen. Uber die Festsetzung und Anderung des Rahmens der
Nullabsicherung entscheidet die AKCENTA und auf deren Leistung gibt es
keinen Rechtsanspruch;
Register von Geschéftsangaben - eine im Einklang mit EMIR registrierte
oder anerkannte juristische Person, die zentral Eintragungen Uber
Derivategeschafte sammelt und fuhrt, und die seitens der AKCENTA fur die
Erfullung der Meldepflicht gemaR EMIR ausgewahlt wurde. Unter dem
Register der Geschaftsangaben versteht man auch ein oder mehrere

(iii

poskytované AKCENTOU Klientovi na zékladé Smlouvy dle jeho Prikazd;

Pokyn - pozadavek Klienta k provedeni Obchodu; Pevna objednavka je
specifickou formou Pokynu;

Politicky exponovana osoba - osoba uvedend v ustanoveni § 4 odst. 5 AML
zakona;

Porucha trhu - pripad, kdy dojde k manipulaci s finan¢nim trhem ¢i naruseni
jeho prdhlednosti nebo omezeni obchodovani na ném nebo jina
nepredvidatelna udalost majici za nasledek, Zze AKCENTA nebude schopna i
pres veskerou odbornou péci uskutecriovat obchody na financnich trzich na
zakladé Smlouvy;

Poskytovatel platebni sluzby - subjekt uvedeny v ustanoveni 8 5 ZPS (napf.
banka, zahrani¢ni banka a zahrani¢ni finan¢ni instituce za podminek
stanovenych zakonem upravujicim cinnost bank; spofitelni a Gvérni
druzstvo);

PouZitelny zstatek na IPU - ziistatek IPU snizeny o viechny vyporadané
platebni prikazy, Finan¢ni zajisténi, Pozadovanou hodnotu zajiSténive smyslu
¢l. Ill odst. 4 té&chto VOP, Uvérovy ramec/nevycerpany Uvérovy rdmec,
Chybéjici ¢4stky strzené za Gcelem provedeni PFikazu s vyuZitim Uvéru, kdy
vyse ¢astky uvedené v Prikazu prekracuje rozsah Uvérového rémce, a
pohledavky AKCENTY za Klientem. Zéstatek IPU nesnizuji doposud
nevyporadané platebni prikazy;

Povinnost clearingu - povinnost provadét clearing OTC derivatl
vyplyvajicich z €l. 4 odst. 1 a €l. 10 odst. 1 pism. b) EMIR prostfednictvim
Ustredni protistrany. Clearingem se rozumi proces urcovani pozic, véetné
vypocltu Cistych zavazkl, azajistovani toho, aby k zajisténi expozic
vyplyvajicich z téchto pozic byly kdispozici investi¢ni nastroje, penézni
prostfedky nebo oboji;

PoZadovana hodnota zajiSténi - hodnota zajisténi, vypoctena jako

procentni podil nominalniho hodnoty Terminového obchodu se

zohlednénim Trzni hodnoty Terminového obchodu. Tuto hodnotu stanovuje

AKCENTA priibézné kazdy Obchodniden

(i) Pocatetni pozadovana hodnota zajiSténi - PoZadovana hodnota
zajisténi stanovena AKCENTOU pfi uzavieni Terminového obchodu.
Klient je o jeji vysiinformovan pfi uzavieni Terminového obchodu;

(i) Celkovéa pozadovana hodnota zajisténi - suma PoZadovanych hodnot
zajisténi ze vsech Terminovych obchodd, které AKCENTA uzaviela
sklientem, a které k pocatku béZného Obchodniho dni nebyly
vyporadany. Tuto hodnotu stanovuje AKCENTA pribézné kazdy
Obchodniden;

(iii) Aktudlni hodnota zajiSténi - trzni hodnota zajisténi poskytnutého
Klientem. Tutohodnotu stanovuje AKCENTA prdbézné kazdy Obchodni
den.

Provozni doba - ¢ast Obchodniho dne, kdy AKCENTA obvykle vykonava

&innosti potfebné k provedeni Sluzby. Casové vymezeni Provozni doby je

zverejnéno na Internetovych strankach AKCENTY. Klient ma pfistup do OLB

zpravidla 24 hodin denné, Pokyny/Pfikazy k provedeni Platebni sluzby
zadané Klientem v OLB budou vSak AKCENTOU provedeny v Provozni dobé

podle predchozivéty;

Protiobchod (opacny obchod) - Obchod se stejnymi Parametry obchodu
jako Obchod, ke kterému se tento vaze aviSak opa¢ného sméru. Sjednanim
Protiobchodu se uzavira pozice oteviena Obchodem;

P¥ijeti platebniho pFikazu - okamZik, kdy AKCENTA obdrzi platebni prikaz
pfimo od Klienta v rdmci Provozni doby. Pfipadne-li okamzZik pfijeti
platebniho pfikazu na dobu, kterd neni Provozni dobou, plati, Ze platebni
prikaz byl pfijat na zacatku Provozni doby nasledujiciho Obchodniho dne. V
pripadé platebniho prikazu, ktery AKCENTA obdrzi 30 minut pred koncem
Provozni doby Obchodniho dne, se AKCENTA s Klientem dohodla, Ze takovy
platebni prikaz se povazuje za prijaty na zacatku Provozni doby nasledujiciho
Obchodniho dne;

P¥ikaz (Platebni pFikaz) - poZzadavek Klienta k provedeni platebni transakce
ve smyslu ustanoveni 8 2 odst. 3 pism. d) ZPS;

Ramec nulového zajiSténi - penézita castka stanovena AKCENTOU v CZK
[nebo jiné s Klientem dohodnuté méné], do jejiz vySe Klient podle rozhodnuti
AKCENTY neni povinen sklddat PoZadovanou hodnotu zajisténi. O stanoveni
azmeéné Ramce nulového zajisténi rozhoduje AKCENTA a na jeho poskytnuti
nenipravni narok;

Registr obchodnich Gdaji - pravnicka osoba registrovana nebo uznana
vsouladu s EMIR, ktera centralné sbird a vede zaznamy o derivatovych
obchodech, a kterd byla vybrdna AKCENTOU pro plnéni oznamovaci
povinnosti dle EMIR. Registrem obchodnich Gidajd se rozumi také jeden ¢ivice
systémd i sluzeb, které takova pravnicka osoba provozuije;
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Systeme oder Dienstleistungen, die eine solche juristische Person betreibt;
Mangelriigeordnung - Dokument, das den Kunden auf Internetseiten der
AKCENTA zuganglich ist, das den Kunden Uber den Umfang, Bedingungen
und Weise der Geltendmachung der Haftung fur die Mangel der Dienste
informiert, einschliel3lich der Angaben dartber, wo die Mangelrtige geltend
zumachenist;

TRS - technische Regulierungsstandards, gefasst durch die Europaische
Kommission, die naher manche durch die EMIR-Verordnung festgesetzte
Pflichten spezifizieren; insbesondere die Delegierte Verordnung (EU) Nr.
149/2013 der Kommission zur Erganzung der Verordnung (EU) Nr. 648/2012
des Europaischen Parlaments und des Rates im Hinblick auf technische
Regulierungsstandards fur indirekte Clearingvereinbarungen, die
Clearingpflicht, das 6ffentliche Register, den Zugang zu einem Handelsplatz,
nichtfinanzielle Gegenparteien und Risikominderungstechniken fir OTC-
Derivatekontrakte, bei denen die zentrale Gegenpartei kein Clearing
durchfihrt;

Tarif - durch die AKCENTA veroffentlichte aktuelle Preisliste der Dienste, die
untrennbaren Vertragsbestandteil bildet, zuganglich auf Internetseiten der
AKCENTA;

Dienst - jedweder Zahlungs- und/oder Investitionsdienst, dessen Leistung
die AKCENTA und der Kunde im Vertrag vereinbart haben;

Wechselkurs - Kurs, fiir den der Wechsel einer Wahrung gegen eine andere
erfolgt, der in der Regel von der aktuellen Lage auf dem Finanzmarkt
abgeleitet wird;

Vertragsparteien - die AKCENTA und der Kunde, der den Vertrag
abgeschlossen hat;

Gemeinsamer Geschéftstag - Tag, der ein Geschaftstag zugleich in den
beiden Gerichtsbarkeiten der Vertragsparteien des Geschaftes ist;
Spotgeschéft - bargeldloses Geschaft mit Fremdwahrungen im Sinne der
Bestimmung des 8 2 Abs. 1 lit. e) ZPS; d.h. Einkauf oder Verkauf von
Geldmitteln in tschechischer Wahrung oder Fremdwahrung fur Geldmittel in
einer anderen Wihrung, das durch bargeldlose Uberweisung von
Geldmitteln erfolgt, und zwar fir den vereinbarten Kurs im Zeitpunkt des
Abschlusses der jeweiligen Zahlungstransaktion, wobei die Bezahlung der
Geldmittel seitens des Kunden unverziglich erfolgt und die
Auseinandersetzung durch die AKCENTA unverzuglich nach dem Erhalt von
Geldmitteln vom Kunden erfolgt, spatestens jedoch innerhalb von vier
Geschaftstagen ab Vereinbarung des Geschafts (D+4);

Swap/Swapgeschaft - Fix vereinbartes Geschaft mit Fremdwahrungen, das
von zwei Teilen besteht, bei dem es zum Einkauf oder Verkauf von
Geldmitteln in einer Wahrung gegen eine bestimmte Menge von Geldmitteln
in einer anderen Wahrung mit der Frist von bis D+2 und zugleich zu einem
bestimmten vereinbarten kiinftigen Geschaftstag zum Einkauf oder Verkauf
von Geldmitteln in einer Wahrung gegen eine bestimmte Menge von
Geldmitteln in einer anderen Wahrung unter dem im Zeitpunkt des
Abschlusses des jeweiligen Geschafts vereinbarten Swapkurs kommt;
Termingeschaft - versteht sich das Swap- und Forwardgeschaft, Option;
Marktwert - der seitens der AKCENTA durch das Verfahren Markt-to-Market
(MTM) festgesetzte Wert - Festsetzung des Wertes eines von der AKCENTA
bereits vereinbarten Geschafts zum aktuellen Datum und unter aktuellen
Markbedingungen;

Marktkurs - aktueller Kurs auf dem Finanzmarkt, der mittels allgemein
anerkannten Quellen zuganglich ist (durch Marktbilder notierter Kurs);

U.S. Person - a) Burger der Vereinigten Staaten von Amerika (nachfolgend
als ,Vereinigte Staaten”) oder natirliche Person, die Resident in den
Vereinigten Staaten ist, b) Personengesellschaft oder Handelsgesellschaft,
gegrindet in den Vereinigten Staaten oder errichtet nach den
Rechtsvorschriften der Vereinigten Staaten oder eines deren Staaten, ¢)
Treuhandfonds (Trust), falls (i) das Gericht in den Vereinigten Staaten gemaR
der glltigen Rechtsvorschrift berechtigt ware, Auftrage oder Urteile
bezlglich aller wesentlichen Angelegenheiten der Verwaltung des
Treuhandfonds zu erlassen und (ii) eine oder mehrere amerikanische
Personen die Berechtigung haben, samtliche wesentlichen Entscheidungen
bezlglich des Treuhandfonds oder des Vermdgens eines Verstorbenen, der
Blrger oder Resident der Vereinigten Staaten ist, zu prufen;

Kredit - Gedbetrag, der die AKCENTA dem Kunden zwecks Durchfiihrung des
Auftrags gewahrt, fir dessen Durchflihrung der Kunde Uber gentigend
Geltmittel auf seinem IZK nicht verfugt;

Kreditrahmen - gesamter genehmigter Umfang von Geldmitteln, bis zu
dessen Hohe die AKCENTA berechtigt ist, dem Kunden den Kredit zwecks
Auftragsdurchfiihrung zu gewahren;

Valuta der Auseinandersetzung D+5 - man versteht darunter die
hinterlegte Valuta, die von der Valuta D+1, d.h. der Frist, in der der Kunde
verpflichtet ist, Geldmittel zur Finanzdeckung des geforderten Dienstes auf
das Gebundene Zahlungskonto zu Uberweisen, und der Valuta D+4, d.h. der
Frist, in der die AKCENTA verpflichtet ist, falls auf dem Gebundenen
Zahlungskonto Geldmittel zur Durchfuhrung des vom Kunden geforderten
Dienstes gutgeschrieben sind, den vom Kunden geforderten Dienst
durchzuflhren, besteht;

Gebundenes Zahlungskonto - Zahlungskonto der AKCENTA, gefiihrt bei
der Bank oder einer Spar- und Kreditgenossenschaft, das zur Durchfihrung

Reklamaéni Fad - dokument, ktery je Klientdm zpfistupnén na
Internetovych strankdch AKCENTY, informujici Klienta o rozsahu,
podminkach a zplsobu uplatnéni odpovédnosti za vady SluZeb vcetné Udajd
otom, kde Ize reklamaci uplatnit;

RTN - Regulatorni technické normy prijaté Evropskou komisi, které blize
ur€uji nékteré povinnosti stanovené Narizenim EMIR; zejména Nafizeni
Komise v pfenesené pravomoci (EU) €. 149/2013, kterym se doplfiuje nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 648/2012 s ohledem na regulacni
technické normy tykajici se ujednéni o nepfimém clearingu, povinnosti
clearingu, vefejného rejstiiku, pFistupu k obchodnim systémim,
nefinancnich smluvnich stran a technik zmirfiovani rizika pro OTC derivatové
smlouvy, u nichz Ustfedni protistrana neprovadi clearing;

Sazebnik - AKCENTOU uvefejiovany aktualni cenik sluzeb, ktery tvori
nedilnou souc¢ast Smlouvy, pfistupny na Internetovych strankach AKCENTY;

SluZba - jakakoliv Platebni a/nebo Investicni sluzba, na jejimz poskytovani se
AKCENTA a Klient dohodlive Smlouvé;

Sménny kurz - kurz, za ktery dojde ke sméné jedné mény za druhou, ktery se
zpravidla odvozuje od aktualnisituace na finan¢nim trhu;

Smluvni strany - AKCENTA a Klient, ktery uzaviel Smlouvy;

Spole¢ny obchodni den - den, ktery je Obchodnim dnem zarover v obou
jurisdikcich Smluvnich stran Obchodu;

Spotovy obchod - bezhotovostni obchod s cizimi ménami ve smyslu
ustanoveni 8 2 odst. 1 pism. e) ZPS; tj. nakup nebo prodej penéznich
prostiedkd v Ceské nebo cizi méné za penézni prostiedky v jiné méné, ktery
se uskutecniuje bezhotovostnim prevodem penéznich prostredkd, a to za
sjednany kurz vokamziku uzavieni dané platebni transakce, pficemz
zaplaceni penéznich prostfedkl Klientem probéhne bezodkladné a
vyporadani AKCENTOU neprodlené po obdrZeni penéznich prostfedk( od
Klienta, nejpozdéji vSak do ¢tyr Obchodnich dnti od sjednani obchodu (D+4);

Swap/Swapovy obchod - Pevné sjednany obchod s cizimi ménami, ktery je
sloZen ze dvou &asti, pfi kterém dochazi k nakupu nebo prodeji penéznich
prostfedkd v jedné méné za urcité mnozstvi penéznich prostfedkl v jiné
méné se |hatou az D+2, a zaroven k urcitému smluvenému budoucimu
Obchodnimu dni k ndkupu nebo prodeji penéznich prostredkd v jedné méné
za urcité mnozstvi penéznich prostfedkl v jiné méné pfi swapovém kurzu
dohodnutém v dobé uzavieni daného obchodu;

Terminovy obchod - rozumi se Swapovy a Forwardovy obchod, Opce;

TrZni hodnota - hodnota stanovena AKCENTOU Metodou Mark-to-Market
(MTM) - ur€eni hodnoty jiz sjednaného Obchodu AKCENTOU k aktualnimu
datu azasoucasnych podminek natrhu;

Trzni kurz - aktualni kurz na finanénim trhu, ktery je dostupny
prostrednictvim vSeobecné uznanych zdrojt (kurz kdtovany tvlrci trhu);

U.S. Person - a) obcan Spojenych statt americkych (dale jen "Spojené staty")
nebo fyzickd osoba, kterd je rezidentem ve Spojenych statech, b)- osobni
spole¢nost nebo obchodni spolecnost zaloZzena ve Spojenych statech nebo
ziizend podle pravnich predpist Spojenych statd nebo nékterého z jejich
statd, c),- svérensky fond (trust), jestlize (i)soud ve Spojenych statech by byl
podle platného pravniho predpisu opravnén vydavat pfikazy nebo rozsudky
tykajici se vSech podstatnych zaleZitosti spravy svéfenského fondu a (ii)jedna
nebo vice americkych osob maiji opravnéni kontrolovat vSechna podstatna
rozhodnuti ohledné svérenského fondu nebo majetku zesnulého, ktery je
obc¢anem nebo rezidentem Spojenych statd;

Uveér - penéZita ¢astka poskytnutad AKCENTOU Klientovi pro Géely provedeni
Pfikazu, pro jehoz provedeni Klient nedisponuje dostatkem penéznich
prostredkd na svém IpU;

Uvérovy ramec - celkovy schvaleny objem penéznich prostredkd, do jeho?
vyse je AKCENTA opravnéna poskytovat Klientovi Uvér za Gicelem provadéni
Prikazl;

Valuta vyporadani D+5 - se rozumi sloZena valuta skladajici se z valuty D+1,
tj. InGty, ve které je Klient povinen prevést penéznich prostiedky k finanénimu
kryti pozadované Sluzby na Vazany platebni Gcet, a valuty D+4, tj. Ihdty, ve
které je AKCENTA povinna, pokud jsou na Vazaném platebnim Gctu pfipsany
penézni prostfedky k provedeni Klientem poZadované Sluzby, provést
Klientem pozadovanou Sluzbu;

Vazany platebni Gcet - platebni Ucet AKCENTY vedeny u banky anebo
spofitelniho a Uvérniho druzstva, urceny k provadéni platebnich transakci
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von Zahlungstransaktionen zwischen dem Kunden und der AKCENTA
bestimmtist;

Bankgesetz - Gesetz Nr.21/1992 Slg., Uber Banken, in gultiger Fassung;
Gesetz Uber finanzielle Absicherung - Gesetz Nr. 408/2010 Slg., Uber
finanzielle Absicherungin gultiger Fassung;

Konkursgesetz - Gesetz Nr. 182/2006 Slg., Uber Konkurs und die Weisen
dessen Losung (Insolvenzgesetz) in gulltiger Fassung;
Abschlussauseinandersetzung - Vereinbarung im Sinne des § 193 ZPKT,
gemal der es in dem Falle, dass die vereinbarte Tatsache eintritt, zur
Aufrechnung der bisher nicht falligen, bzw. auch falligen Forderungen der
einzelnen Vertragsparteien so kommt, dass das Ergebnis eine einzige
Forderung der einen Vertragspartei und die ihr entsprechende Schuld der
anderen Vertragspartei, den Ergebnisbetrag zu bezahlen, ist;

ZPKT - Gesetz Nr. 256/2004 Slg., Uber das Unternehmen auf dem
Kapitalmarkt, in gultiger Fassung;

Vermittelte Identifizierung des Kunden - (ibernommene Identifizierung
im Sinne des 8 10 des AML-Gesetzes;

ZPS - Gesetz Nr. 284/2009 Slg., Uber den Zahlungsverkehr, in gultiger
Fassung.

Schopfungsantrag - Antrag auf Kreditschopfung, eingereicht seitens des
Kunden in Zusammenhang mit der Einreichung des Antrags, der unter
Kreditnutzung durchzufihren ist.

Art. Il

Allgemeine Bestimmungen
Rechte und Pflichten
Die AKCENTA ist bei der Leistung der Dienste gemall dem Vertrag
verpflichtet, qualifiziert, ehrlich, gerecht, mit erforderlicher Fachpflege, meist
effektivund im besten Interesse des Kunden zu handeln.
Die Vertragsparteien sind verpflichtet, einander die gegenseitige Mitwirkung
zu leisten, die zur Erfullung des Vertragszwecks und -gegenstands
erforderlich ist. Falls es sich zeigt, dass es notwendig ist, in Zusammenhang
mit der Erfullung des Vertragszwecks und -gegenstands zwischen den
Vertragsparteien jedwedes weitere Vertragsdokument abzuschlieBen, sind
die Vertragsparteien verpflichtet, dieses Dokument unverziglich
abzuschlieBen. Die Nichtleistung der erforderlichen Mitwirkung seitens des
Kunden wird fur wesentliche Verletzung dieses Vertrags gehalten, infolge
dessen die AKCENTA berechtigt ist, vom Vertrag mit sofortiger Wirksamkeit
zurlick zu treten.
Die AKCENTA ist berechtigt, dem Kunden die Leistung von jedwedem Dienst
zu verweigern, falls der Kunde jedwede seine Verpflichtung verletzt, die sich
vom Vertrag oder von anderen Vertragen ergibt, die er mit der AKCENTA
abgeschlossen hat, und zwar insbesondere falls der Kunde nicht ordentlich
und rechtzeitig seiner Pflicht nachkommt, der AKCENTA in der festgesetzten
Frist, Hohe und auf die festgesetzte Art und Weise die Geldmittel zu leisten,
die zur Finanzdeckung des geforderten seitens der AKCENTA
durchzufiihrenden Dienstes erforderlich sind.
Die AKCENTA kann dem Kunden die Leistung des geforderten Dienstes
verweigern, falls es dadurch seitens der AKCENTA zur Verletzung von
glltigen Rechtsvorschriften kommen kdnnte.
Die AKCENTA ist verpflichtet, dem Kunden lediglich diejenigen Dienste zu
leisten, deren Leistung im Vertrag vereinbart wurde. Der Kunde ist
verpflichtet, der AKCENTA das Entgelt fur die Dienstdurchfihrung zu
bezahlen, widrigenfalls ist die AKCENTA berechtigt, die Durchfihrung des
vom Kunden geforderten Dienstes zu verweigern.
Die AKCENTA ist aufgrund des Vertrags berechtigt, Tonaufnahmen von
Telefongesprachen mit dem Kunden anzuschaffen und diese weiter im Sinne
der Aufrechterhaltung der Moglichkeit der objektiven Beurteilung der
Pflichten der Vertragsparteien in Zusammenhang mit den zu leistenden und
durchzuftihrenden Diensten zu verarbeiten und zu archivieren. Der Kunde
bestatigt mit der Vertragsunterschrift, dass er mit der Anschaffung der oben
angefthrten Tonaufnahme und deren eventuellen Weiterverarbeitung,
Nutzung und Archivierung ausdriicklich einverstandenist.
Die AKCENTA ist aufgrund des Vertrags ferner berechtigt, Eintragungen tber
die Tatigkeit des Kunden in OLB anzuschaffen und diese Eintragungen weiter
zu verarbeiten und zu archivieren. Der Kunde bestatigt mit der
Vertragsunterzeichnung, dass er mit der Anschaffung von Eintragungen
Uber seine Tatigkeit in OLB und mit deren eventueller Weiterverarbeitung,
Nutzung und Archivierung ausdrucklich einverstanden ist.
Die AKCENTA ist nicht verpflichtet, dem Kunden die angeschafften
Tonaufnahmen der Telefongesprache mit dem Kunden oder die
Eintragungen Uber die Tatigkeit des Kunden in OLB zu leisten, falls es fur die
Geltendmachung seiner Rechte oder Nachweis seiner Pflichten nicht
unentbehrlichist.
Die AKCENTA ist verpflichtet, den Kunden auf unrichtig oder unvollstandig
gestellte Auftrage, Anweisungen und Schopfungsantrage, bzw. auf nicht
realisierte Transaktionen, abgewiesene Auftrage, Anweisungen und
Schopfungsantrage hinzuweisen, und zwar unverziglich, im Falle eines
Auftrags spatestens in den im 8 108, 8 109, 8 111 und & 113 ZPS angefiihrten
Fristen fur die Durchfiihrung eines Zahlungsdienstes, im Falle einer
Anweisung spatestens vor der Erfiillung der Verpflichtung des Kunden, auf

mezi Klientem a AKCENTOU;

Zakon o bankach - zakon €. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni;

Zakon o financnim zajiSténi - zakon ¢. 408/2010 Sb., o financnim zajisténi,
vplatnémznéni;

Zakon o upadku - zakon €. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUtsobech jeho Feseni
(insolvenénizékon)v platném znéni;

Zavérecné vyrovnani - ujednani ve smyslu 8 193 ZPKT, podle kterého
vpfipadé, Ze nastane dohodnutd skutecnost, dojde k zapocteni dosud
nesplatnych, popFipadé i splatnych, pohledavek jednotlivych smluvnich stran
tak, Ze vysledkem bude jedind pohledavka jedné smluvni strany a ji
odpovidajici dluh druhé smluvnistrany uhradit vyslednou ¢astku;

ZPKT - zdkon €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, v platném
znéni;

Zprostfedkovanou identifikaci Klienta - prevzata identifikace ve smyslu
§ 10 AML zakona;

ZPS - zakon €. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni.

Zadost o Eerpani - 7adost o ¢erpani Uvéru podana Klientem v souvislosti se
zadanim Prikazu, ktery ma byt proveden s vyuzitim Uvéru.

cLm.

Obecna ustanoveni
Prava a povinnosti
AKCENTA je pfi poskytovani Sluzeb dle Smlouvy povinna jednat kvalifikované,
Cestné, spravedlivé, s potfebnou odbornou péci, co nejefektivnéji a v
nejlepsim zajmu Klienta.
Smluvni strany jsou povinny poskytnout si veSkerou vzajemnou soucinnost
nezbytnou ke splnéni Ucelu a pfedmétu Smlouvy. Pokud se ukaze, Ze je
vsouvislosti se splnénim Gcelu a predmétu Smlouvy nezbytné uzavrit mezi
Smluvnimi stranami jakykoli dalSi smluvni dokument, jsou Smluvni strany
povinny uzavfit tento dokument bez zbytecného odkladu. Neposkytnuti
potfebné soucinnosti ze strany Klienta se povaZuje za podstatné poruseni
této Smlouvy, vdisledku ¢ehoZ bude AKCENTA opravnéna od Smlouvy s
okamZitou Gcinnosti odstoupit.

AKCENTA je opravnéna odmitnout Klientovi poskytnuti jakékoli sluzby, pokud
Klient porusi jakykoli svij zavazek plynouci ze Smlouvy &i ostatnich smluy,
které uzavrel s AKCENTOU, a to predevsim pokud Klient nespinifadné a v¢as
svoji povinnost poskytnout AKCENTE ve stanovené Ih(tg, vysi a stanovenym
zplsobem penézni prostfedky potfebné k finan¢nimu kryti pozadované
Sluzby, jezma byt AKCENTOU provedena.

AKCENTA mdZe odmitnout Klientovi poskytnuti poZadované Sluzby, pokud
by tim ze strany AKCENTY mohlo dojit k poruseni platnych pravnich predpisd.

AKCENTA je povinna Klientovi poskytovat pouze ty sluzby, jejichZ poskytovani
bylo ve Smlouvé sjednano. Klient je povinen uhradit AKCENTE Uplatu za
provedeni Sluzby, v opacném pfipadé je AKCENTA opravnéna odmitnout
provedeniKlientem poZadované Sluzby.

AKCENTA je na zakladé Smlouvy oprdvnéna porizovat zvukové zaznamy
telefonnich hovord s Klientem a tyto dale zpracovavat a archivovat v zajmu
zachovani moznosti objektivniho posouzeni povinnosti Smluvnich stran
vsouvislosti s poskytovanymi a provadénymi Sluzbami. Klient podpisem
Smlouvy stvrzuje, Ze s pofizenim vySe uvedeného zvukového zaznamu a jeho
pfipadnym dalSim zpracovanim, uzitim a archivaci vyslovné souhlasi.

AKCENTA je na zakladé Smlouvy dale opravnéna pofizovat zdznamy o
Cinnosti Klienta v OLB a tyto zaznamy dale zpracovavat a archivovat. Klient
podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze s pofizovanim zaznamU o své ¢innostivOLB a
s jejich pfipadnym dalSim zpracovanim, uzitim a archivaci vyslovné souhlasi.

AKCENTA neni povinna poskytnout Klientovi pofizené zvukové zaznamy
telefonnich hovor s Klientem, ani zdznamy o ¢innosti Klienta v OLB, pokud
to neni nezbytné pro uplatnénijeho prav ¢i prokazanijeho povinnosti.

AKCENTA je povinna upozornit Klienta na nespravné ¢ nelplné podané
PFikazy, Pokyny a Zadosti o Cerpani, pfipadné na neprovedené transakce,
odmitnuté Prikazy, Pokyny a Zadosti o Cerpéni, a to bez zbyte¢ného odkladu,
v pfipadé Prikazu nejpozdéji ve |hitach pro provedeni Platebni sluzby
stanovenych v 8 108, 8 109, 8§ 111 a 8 113 ZPS, v pripadé Pokynu nejpozdé€ji
nejpozdéji pred splnénim zavazku klienta prevést na Vazany platebni tGcet
AKCENTY Kryti platebni transakce, a v pFipadé Z&dosti o ¢erpani nejpozdéji ve
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

20.

das Gebundene Zahlungskonto der AKCENTA die Deckung der
Zahlungstransaktion zu Gberweisen, und im Falle eines Schépfungsantrags
spatestens in der im Vertrag festgesetzten Frist fur die Beurteilung des
Schépfungsantrags. ®

Die AKCENTA ist berechtigt, zur Erflllung ihrer Verbindlichkeiten vom Vertrag
eine andere (dritte) Person einzusetzen (z.B. Bank, Spar- und
Kreditgenossenschaft, eine andere Zahlungsinstitution, Wertpapierhandler),
falls es dadurch zur Verletzung der Bedingungen fur die Leistung von
Zahlungs- und Investitionsdiensten gemaf gliltigen Rechtsvorschriften oder
dem Vertrag nicht kommt. Dem Kunden entstehen von der Handlung der
AKCENTA keine Rechte und Pflichten gegenuber Dritten. Der Kunde kann
jedoch von dem Dritten die Erflllung der Verbindlichkeit verlangen, falls dies
nicht die AKCENTAwegen Umstanden tun kann, die ihre Person betreffen.
Falls die Person, mit der die AKCENTA den entsprechenden Vertrag
abgeschlossen hat, dessen Gegenstand die Leistung eines Dienstes war, ihre
Verbindlichkeiten verletzt, ist die AKCENTA verpflichtet, auf Rechnung des
Kunden die Erfullung dieser Verbindlichkeiten einzufordern.

Falls die AKCENTA zur Erfullung ihrer Verbindlichkeit gemal? dem Vertrag
einen Dritten einsetzt, haftet sie dem Kunden so, als ob sie die
entsprechende Angelegenheit selbst erledigen wiirde.

Die AKCENTA ist vor der Leistung jedweden Dienstes berechtigt, im Einklang
mit dem Gesetz zu verlangen, dass der Kunde oder die von ihm
bevollmachtigte Person auf die durch die AKCENTA geforderte Art und Weise
ihre Identitat nachweist. Die AKCENTA ist insbesondere berechtigt, den
Nachweis der Identitat des Kunden oder der berechtigten Person mittels des
vereinbarten Passworts zu verlangen. Die AKCENTA ist berechtigt, im Falle
der Existenz der Zweifel an der Identitat des Kunden und/oder Identitat einer
anderen im Namen des Kunden handelnden Person die Leistung des
geforderten Dienstes zu verweigern.

Der Kunde ist verpflichtet, der AKCENTA unverzlglich samtliche
Informationen mitzuteilen, die Einfluss auf die Erflillung der Pflichten der
AKCENTA gemall dem Vertrag haben konnten. Der Kunde ist ebenso
verpflichtet, die AKCENTA unverziglich Gber jedwede Tatsachen zu
informieren, die dazu tauglich sind, die Leistung des geforderten Dienstes zu
beeinflussen oder Einfluss auf die Fahigkeit des Kunden haben kénnten,
seinen sich vom Vertrag ergebenden Verbindlichkeiten nachzukommen.
Falls es bei jedweder der Vertragsparteien zur Entstehung von solchen
Tatsachen (insbesondere den mit dem entsprechenden Dienst
zusammenhangenden Risiken) kommt, die wesentlichen Einfluss auf die
Erfillung dieses Vertrags haben konnten, ist die betroffene Vertragspartei
verpflichtet, darUber unverziglich telefonisch die andere Vertragspartei zu
informieren und nachfolgend ihr an die angefiihrte Zustellungsadresse eine
schriftliche Mitteilung zu schicken, die ausfuhrliche Informationen Uber
eingetretene Tatsachen enthalt.

. Der Kunde ist ausdrucklich mit der Leistung von Informationen auf einem

standigen Datentrager auf eine den Fernzugang mittels Internetseiten der
AKCENTA erméglichende Art und Weise einverstanden, und zwar in einem
solchen Format, das die Verwahrung und Wiedergabe der Informationen
wahrend des ihrem Zweck angemessenen Zeitraums in unveranderter Form
(in PDF-Format) erméglicht. Falls der Kunde darauf besteht, dass er in Form
der Zusendung von schriftlichen Nachrichten an die der AKCENTA
mitzuteilende Zustellungsadresse zu informieren ist, hat er den schriftlichen
Antragvorzulegen, bzw. ihn an die Adresse der AKCENTA zu schicken.

. Die AKCENTA ist berechtigt, die Leistung eines konkreten Dienstes

abzulehnen, falls:

(i) die Vertragsparteien nicht alle Bedingungen dessen Leistung
vereinbaren;

(i) der Kunde der AKCENTA nicht ordentlich und rechtzeitig samtliche fur
ordentliche Durchfihrung des geforderten Dienstes erforderlichen
Informationen und Unterlagen liefert;

(iii) soeine Rechtsvorschrift festsetzt.

. Die AKCENTA ist nicht verpflichtet, das Dokument anzunehmen, an dessen

Echtheit, Vollstandigkeit oder Richtigkeit sie Zweifel hat und das sie fur
unentbehrlich zur ordentlichen Durchfihrung des vom Kunden geforderten
Dienstes halt, und sie ist in einem solchen Falle berechtigt, beim Kunden die
Leistung von weiteren Informationen und Belegen zu beantragen, die sie fur
erforderlich zum Nachweis der Echtheit, Vollstandigkeit oder Richtigkeit der
gegenstandlichen Information oder Dokuments halt. Die AKCENTA ist
berechtigt, die Beglaubigung der Unterschrift des Kunden oder der von ihm
bevollméachtigten Person zu verlangen. Der Kunde ist in einem solchen Falle
verpflichtet, den Antrag der AKCENTA zu akzeptieren.

. Die AKCENTA fuhrt nur solche Auftrage, Anweisungen, Schépfungsantrage

und Anforderungen des Kunden durch, die vollstandig, richtig, bestimmt,
verstandlich und getatigt im Einklang mit den durch den Vertrag und
Rechtsvorschriften festgesetzten Bedingungen sind.

Der Kunde ist nicht berechtigt, ohne vorausgehende schriftliche
Zustimmung der AKCENTA jedwede sich fur ihn vom Vertrag ergebenden
Rechte und Verbindlichkeiten zu Ubertragen, abzutreten, zu verpfanden
oder anders zu belasten. Die AKCENTA ist berechtigt, ihre Forderungen

10.

19.

20.

IhGité pro vyhodnoceni Zadosti o ¢erpani stanovené ve Smlouvé. *

AKCENTA je opravnéna pouzit ke spInéni svych zavazk( ze Smlouvy jiné (tFet)
osoby (napf. banky, spofitelniho a Uvérniho druZzstva, jiné platebni instituce,
obchodniky s cennymi papiry), pokud tim nedojde k poruseni podminek
poskytovani platebnich a investi¢nich sluzeb dle platnych pravnich predpist
¢i Smlouvy. Klientovi z jednani AKCENTY nevznikaji vici tfetim osobam ani
prava, ani povinnosti. Klient vSak mlZe na tfeti osobé poZadovat pInéni
zavazku, jestlize tak nemUze ucinit AKCENTA pro okolnosti, které se tykaiji jeji
osoby.

. Pokud osoba, se kterou AKCENTA uzavrela pfisluSnou smlouvu, jejimz

predmétem bylo obstarani Sluzby, porusi své zavazky, je AKCENTA povinna
na Ucet Klienta spInéni téchto zavazk( vymahat.

. PouZije-li AKCENTA ke spinéni svého zavazku dle Smlouvy tfeti osoby,

odpovida Klientovi, jakoby pfisluSnou zaleZitost obstaravala sama.

. AKCENTA je pred poskytnutim jakékoli Sluzby opravnéna v souladu se

zakonem pozadovat, aby Klient nebo jim zmocnéna osoba prokazali
zpUsobem poZadovanym AKCENTOU svou totoznost. AKCENTA je zejména
opravnéna pozadovat prokazani totoznosti Klienta nebo Opravnéné osoby
prostfednictvim dohodnutého hesla. AKCENTA je opravnéna v pripadé
existence pochybnosti ototoZnosti Klienta a/nebo totoZnosti jiné osoby
jednajici jménem Klienta poskytnuti pozadované Sluzby odmitnout.

. Klient je povinen sdé&lit AKCENTE bez zbyte¢ného odkladu veskeré informace,

které by mohly mit vliv na plnéni povinnosti AKCENTY dle Smlouvy. Klient je
rovnéz povinen informovat AKCENTU bez zbyte¢ného odkladu o jakychkoli
skute¢nostech zpusobilych ovlivnit poskytnuti pozadované Sluzby anebo
majicich vliv na schopnost Klienta dostat svym zavazkm vyplyvajicim ze
Smlouvy.

. Dojde-li u kterékoli ze Smluvnich stran ke vzniku takovych skute€nosti

(zejménarizik souvisejicich s pFisluSnou Sluzbou), které by mohly mit
podstatny vliv na plnéni této Smlouvy, je o nich dotéena Smluvni strana
povinna bez zbyte¢ného odkladu telefonicky informovat druhou Smluvni
stranu a nasledné ji na uvedenou dorucovaci adresu zaslat pisemné sdéleni
obsahujici podrobné informace o nastalych skute¢nostech.

. Klient vyslovné souhlasi s poskytovanim informaci na trvalém nosici dat

zplUsobem umozZiujicim délkovy pfistup prostfednictvim Internetovych
stranek AKCENTY, ato ve formatu umoZzniujicim uchovani a reprodukci
informaci po dobu pfimérenou jejich Ucelu v nezménéné podobé (ve
forméatu PDF). Pokud Klient trvd na tom, Ze bude informovan zasilanim
pisemnych zprav na dorucovaci adresu sdélenou AKCENTE, predloZi
pisemnou zadost, pfipadné ji zaSle na adresu AKCENTY.

. AKCENTA je opravnéna odmitnout poskytnuti konkrétni Sluzby, pokud:

(i) seSmluvnistrany neshodnou nav3ech podminkach jejiho poskytnuti;

(i) Klient AKCENTE nedodé Fadné& a véas viechny informace a podklady
nezbytné pro Fadné provedeni pozadované Sluzby;

(iii) pokud tak stanovi pravni predpis.

. AKCENTA neni povinna prijmout dokument, o jehoZ pravosti, Uplnosti i

spravnosti ma pochybnosti a ktery povaZuje za nezbytny k fadnému
provedeni Klientem poZadované Sluzby, a je v takovém pfipadé opravnéna
zadat Klienta o poskytnuti dalSich informaci a dokladd, které povazuje za
potfebné pro prokazani pravosti, Uplnosti i spravnosti predmétné
informace ¢i dokumentu. AKCENTA je opravnéna poZadovat ovéreni podpisu
Klienta nebo jim zmocnéné osoby. Klient je v takovém pripadé Zadosti
AKCENTY povinen vyhovét.

AKCENTA provede jen takové Prikazy, Pokyny, Zadosti o ¢erpani a pozadavky
Klienta, které jsou UpIné, spravné, urcité, srozumitelné a ucinéné v souladu
s podminkami stanovenymi Smlouvou a pravnimi predpisy.

Klient neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu AKCENTY
prevést, postoupit, zastavit nebo jinak zatiZit jakakoli prdva nebo zavazky
vyplyvajici pro néj ze Smlouvy. AKCENTA je opravnéna postoupit své
pohledévky vici Klientovi podle Smlouvy tfeti osobé s podminkou, Ze o tom

“Art. IV. 3 des Anhangs zum Rahmenvertrag, der die Leistung des Zahlungsdienstes seitens der AKCENTA regelt, falls die
AKCENTAdem Kunden die zu tiberweisenden Geldmittel als Kredit gewahrt.

9 €l. V.3 dodatku k rdmcové smlouvé upravujiciho poskytovéni Platebni sluzby AKCENTOU, jestlize AKCENTA poskytuje

Klientovi prevadéné penézni prostredky jako tvér.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

gegenuber dem Kunden gemaR dem Vertrag einem Dritten unter der
Bedingung abzutreten, dass sie dartiber nachweislich im voraus den Kunden
verstandigt.

Die AKCENTA ist berechtigt, die Rechte und Pflichten vom Vertrag oder
dessen Teil an einen Dritten zu Ubertragen, dem die Genehmigung erteilt
wurde, auf deren Grundlage er zur Leistung von Zahlungsdiensten
berechtigt ist, auf die sich die zu Ubertragenden Rechte und Pflichten vom
Vertrag beziehen. Zu einer solchen Ubertragung erteilt der Kunde hiermit
der AKCENTA seine ausdriickliche Zustimmung. Die Vertragsabtretung ist
gegenuber dem Kunden mit dem Zeitpunkt der Zustellung der Mitteilung
Uber die Vertragsabtretung seitens der AKCENTA dem Kunden oder mit dem
Zeitpunkt, in dem der Dritte dem Kunden die Vertragsabtretung nachweist,
wirksam. Die AKCENTA und der Kunde haben vereinbart, dass die
Bestimmung des § 1899 des Blrgerlichen Gesetzbuches dartber, dass im
Falle der Nichterfullung einer tbernommenen Pflicht seitens des Zessionars
der Kunde von der AKCENTA verlangen kann, diese Pflicht anstatt des
Zessionars zu erfullen, nicht anzuwenden ist.

Die Nichtgeltendmachung jedweden Rechts vom Vertrag oder Geschaft/
Zahlungsdienst oder der Verzug mit Geltendmachung eines solchen Rechts
durch jedwede Vertragspartei ist nicht als Verzicht auf ein solches Recht
auszulegen, falls sich dies nicht vom Dienst- oder Geschaftscharakter ergibt.
Die AKCENTA ist berechtigt, vom Kunden die Leistung einer angemessenen
Absicherung z.B. durch Wechselausstellung zugunsten der AKCENTA, mittels
der Uberweisung von Geldmitteln oder Bestellung des Pfandrechts, das in
Form der Finanzabsicherung bestellt werden kann, falls dies die
Vertragsparteien vereinbaren, bzw. die die Aufstockung einer solchen
Absicherung von bestehenden sowie kinftigen Forderungen der AKCENTA
gegenlber dem Kunden zu verlangen, und zwar auch im Laufe der Leistung
jedweden Dienstes. Die Nichtleistung einer solchen Absicherung oder der
geforderten Aufstockung der Absicherung seitens des Kunden stellt
wesentliche Vertragsverletzung seitens des Kunden dar und die AKCENTA ist
in einem solchen Falle berechtigt, den gestellten Auftrag, Anweisung oder
den erhaltenen Schopfungsantrag abzuweisen, die vereinbarten
Geschafte/Zahlungsdienste, die Leistung von jedwedem weiteren Dienst
einschl. sofortiger Falligkeitsstellung des Kredits vorzeitig zu beenden und
vom Vertrag zurtick zu treten. Die AKCENTA ist jedoch nicht berechtigt, ohne
vorausgehende Zustimmung des Kunden Abzlige von dem Betrag der
Zahlungstransaktion durchzufuhren.

Der Kunde ist verpflichtet, die (nicht abgesicherten und nicht unterordneten)
Schulden, deren Glaubiger bessere Stellung als die Stellung der AKCENTA
aufgrund der vom Vertrag entstandenen Verbindlichkeiten des Kunden
haben, nicht einzugehen. Die Nichterfullung dieser Verbindlichkeit ist fir
wesentliche Vertragsverletzung seitens des Kunden zu halten und die
AKCENTA ist in einem solchen Falle berechtigt, den gestellten Auftrag,
Anweisung oder den erhaltenen Schépfungsantrag abzuweisen, die Leistung
von jedwedem Dienst zu beenden/zu verweigern, insbesondere dann ist sie
berechtigt, vom Geschaft/Zahlungsdienst oder dem Vertrag selbst zurtick zu
treten;

Die AKCENTA und der Kunde haben ausdricklich die Festsetzung der Frist flr
die Durchfiihrung der Uberweisungen von Geldmitteln vereinbart. Diese
Frist ist im Einklang mit den einschlagigen ZPS-Bestimmungen festgesetzt
und ist in der Konfirmation der jeweiligen Uberweisung angefiihrt. Falls der
Kunde nicht seinen Pflichten gemaf3 dem Vertrag und den AGB nachkommt,
ist die AKCENTA nicht verpflichtet, die Frist fir die Absendung der Geldmittel
einzuhalten;

Die AKCENTA zieht von den aufgrund des Vertrags durchgefuhrten Diensten
einen Betrag ab, der der zustandigen Steuerpflicht entspricht, falls so die
geltenden Rechtsvorschriften festsetzen. Falls sich auf den Kunden
Doppelbesteuerungs-abkommen beziehen, ist der Kunde verpflichtet, die
AKCENTA auf eine solche Tatsache bei der Dienstvereinbarung hinzuweisen;
Der Kunde ist verpflichtet, die Angaben, die in jedweden von der AKCENTA
angenommenen Dokumenten angeflihrt sind, unverziglich nach deren
Erhalt, spatestens vor der Erfullung der Verbindlichkeit des Kunden, auf das
Gebundene Zahlungskonto der AKCENTA die Deckung der
Zahlungstransaktion nach dem Auftragsempfang zu Uberweisen, in anderen
Fallen innerhalb von 30 Geschaftstagen, nach deren Erhalt zu bemangeln.
Falls er dies nicht tut, gilt, dass der Kunde mit samtlichen in den jeweiligen
Dokumenten angefiihrten Angaben einverstandenist;

Falls im Vertrag ausdrucklich nichts anders angefuhrt oder zwischen den
Vertragsparteien des Vertrags nicht ausdrucklich anders vereinbart ist, kann
die Vereinbarung der Dienstleistung oder die Leistung des Dienstes
ausschlieBlich an Geschaftstagen erfolgen. Die aktuelle Betriebszeit ist auf
Internetseiten der AKCENTA veroffentlicht;

In dem Falle, dass es zu einer Marktstérung oder einem anderen der
Hoheren Gewalt zuzurechnenden Ereignis kommt, das Einfluss auf die
Vertragserfullung hat, sind die Vertragsparteien verpflichtet, im guten
Glauben entweder (i) die Beendigung des Dienstes, der durch die
Marktstorung oder das der HOoheren Gewalt zuzurechnende Ereignis

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

prokazatelné pfedem uvédomiKlienta.

AKCENTA je opravnéna prevést prava a povinnosti ze Smlouvy nebo jeji ¢asti
na treti osobu, jiz bylo udéleno povoleni, na jehoz zakladé je opravnéna
poskytovat Platebni sluzby, k nimz se vztahuji prevadéna prava a povinnosti
ze Smlouvy. K takovému pfevodu udéluje Klient timto AKCENTE vyslovny
souhlas. Postoupeni Smlouvy je vici Klientovi Gc¢inné okamzikem doruceni
oznameni o postoupeni Smlouvy AKCENTOU Klientovi nebo okamzikem, kdy
treti osoba Klientovi postoupeni Smlouvy prokaze. AKCENTA a Klient se
dohodli, Ze ustanoveni 8 1899 Obcanského zakoniku o tom, Ze v pfipadé
neplnéni prevzaté povinnosti postupnikem muaZe Klient po AKCENTE
pozadovat, aby tuto povinnost splnil misto postupnika, se nepouzije.

NevyuZiti jakéhokoliv prava ze Smlouvy ¢ Obchodu/Platebni sluzby nebo
prodleni s vyuzitim takového prava kteroukoliv Smluvni stranou nebude
vykladano jako vzdani se takového prava, pokud to nevyplyva z charakteru
sluzby nebo Obchodu.

AKCENTA je opravnéna zadat od Klienta poskytnuti pfiméreného zajisténi
napf. vystavenim sménky ve prospéch AKCENTY, prostfednictvim prevodu
penéznich prostredku Ci zfizenim zastavniho prava, které mdze byt ziizeno
ve formé Finan¢niho zajisSténi, pokud se na tom Smluvni strany dohodnou,
resp. navyseni takového zajisténi stavajicich i budoucich pohledavek
AKCENTY za Klientem, a to i v prlbéhu poskytovani jakékoli Sluzby.
Neposkytnuti takového zajisténi ¢i pozadovaného navySeni zajiSténi ze
strany Klienta je podstatnym porusenim Smlouvy Klientem a AKCENTA ma v
takovém pripadé pravo odmitnout zadany Prikaz, Pokyn nebo obdrzenou
Zadost o Cerpani, predtasné ukoncit sjednané Obchody/Platebni sluzby,
poskytovani jakékoliv dalsi sluzby v¢. okamZitého zesplatnéni Uvéru a
odstoupit od Smlouvy. AKCENTA v3ak neni opravnéna bez predchoziho
souhlasu Klienta provadét srazky z ¢astky platebnitransakce;

Klient je povinen nepfijimat (nezajisténé a nepodrizené) dluhy, jejichz véritelé
maji lepsi postaveni, nez jaké je postaveni AKCENTY na zakladé zavazk(
Klienta vzniklych ze Smlouvy. Nesplnéni tohoto zavazku je povazovano za
podstatné poruseni Smlouvy Klientem a AKCENTA ma v takovém pripadé
pravo odmitnout zadany Pfikaz, Pokyn nebo obdrZenou Z&dost o &erpan,
ukoncit/odmitnout poskytovani kterékoliv sluzby, zejména pak pravo
odstoupit od Obchodu/Platebni sluzby ¢i Smlouvy samotné;

AKCENTA a Klient se vyslovné dohodli na zpUsobu stanoveni Ihdty pro
provadéni prevodd penéznich prostredkd. Tato Ihita je stanovena v souladu
s prislusnymi ustanovenimi ZPS a je uvedena na Konfirmaci prislusSného
prevodu. Pokud Klient nesplni své povinnosti dle Smlouvy a VOP, AKCENTA
neni povinna lhiitu pro odesilani penéznich prostredkd dodrzet;

AKCENTA srazi ze SluZeb provadénych na zakladé Smlouvy ¢astku
odpovidajici pfislusné danové povinnosti, pokud tak stanovi platné pravni
predpisy. Vztahuji-li se na Klienta smlouvy o zamezeni dvojiho zdanéni, je
Klient povinen na takovou skute¢nost AKCENTU upozornit pfi sjednavani
Sluzby;

Klient je povinen reklamovat Gdaje uvedené v jakychkoliv dokumentech
prijatych od AKCENTY bez zbytecného odkladu po jejich obdrzeni, nejpozdé;ji
pred splnénim zavazku klienta prevést na Vazany platebni Gcet AKCENTY
Kryti platebni transakce po pfijeti Prikazu, v jinych pfipadech do 30
Obchodnich dn(, po jejich obdrzeni. Pokud tak neucini, ma se za to, Ze Klient
se vSemi Udaji uvedenymiv danych dokumentech souhlasi;

Neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno anebo mezi Smluvnimi stranami
Smlouvy sjednano jinak, Ize poskytnuti Sluzby sjednat nebo Sluzbu
poskytnout vylu¢né v Obchodni dny. Aktualni Provozni doba je zvefejnéna na
Internetovych strankach AKCENTY;

V pfipadé, Ze nastane Porucha trhu nebo dojde k jiné udalosti pricitatelné
vy3Si moci majici vliv na pInéni Smlouvy, jsou Smluvni strany povinny
dohodnout se v dobré vife bud'na (i) ukonceni Sluzby dotéené Poruchou trhu
Ci udalosti pricitatelnou vy3Si moci, anebo na (i) pokracovani takové Sluzby za
drive sjednanych ¢i jinych podminek.

“ Es handelt sich um die Félle, in denen der Kunde seiner Schuld gemaR dem Vertrag oder den AGB ordentlich und
rechtzeitig nicht nachkommit, einschlieBlich der Falle der Zahlungsunfahigkeit gemaR dem Gesetz Nr. 182/2006 Slg.,
Uber Konkurs und Weisen dessen Losung (Insolvenzgesetz) in glltiger Fassung so, wie in der Vereinbarung Gber die
Finanzabsicherung und Schlussausgleich, die die Anlagen Nr. 11 des Vertrags bildet, definiertist.

* Jedna se o pFipady, kdy Klient nesplini sv(ij dluh podle Smlouvy anebo VOP fadné a véas, véetné pripadd platebni
neschopnosti dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Gpadku a zplisobech jeho Feseni (insolvenéni zakon) v platném znéni tak, je
definovéano v dohodé o fina¢nim zajisténi a zavérecném vyrovnani, kterd tvofi pfilohy ¢. 11 Smlouvy.
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30.

betroffen ist, oder (ii) die Fortsetzung eines solchen Dienstes unter friher
vereinbarten oder anderen Bedingungen zu vereinbaren.

Falls eine Vereinbarung tUber den Schlussausgleich abgeschlossen ist und
falls es zum Zahlungsversagen des Kunden kommt,” ist die AKCENTA nicht
berechtigt, die Zahlungen an den Konkurs des Kunden zu realisieren. Der
Klient ist im Falle des Zahlungsversagens der AKCENTA nicht berechtigt,
Zahlungen an den Konkurs der AKCENTA zu realisieren.

Erklarungen der AKCENTA

Die AKCENTA erklart, dass:

(i) dieAufsichtsstelle der Tatigkeit der AKCENTAim Bereich der Leistungvon
Zahlungs- und Investitionsdiensten ist: Ceskd narodni banka, mit Sitz
Praha 1, Na Prikopé 28, PLZ 115 03, als Zentralbank der Tschechischen
Republik und die die Aufsicht des Finanzmarkts austibende Stelle;

(i) sie berechtigt ist, die Dienste zu leisten, und zwar aufgrund der

Genehmigung zur Tatigkeit der Zahlungsinstitution und Genehmigung

zur Tatigkeit des Werkpapierhandlers

sie zum Abschluss dieses Vertrags und Erfullung der sich davon

ergebenden Verbindlichkeiten mindigist;

sie mit dem Abschluss dieses Vertrags, der Erfllung der sich davon

ergebenden Pflichten und Auslbung der sich davon ergebenden

Rechten weder Rechtsvorschriften noch ihre Grindungsdokumente

oder interne Vorschriften noch jedwede Verbindlichkeiten, deren Partei

sieist, verletzt;

(v) keine Umstande bestehen oder drohen, wie z.B. Konkurs der AKCENTA,

Einreichung des Antrags auf Einleitung des Insolvenzverfahrens

gegenlUber der AKCENTA, Gerichts-, Schieds- oder

Verwaltungsverfahren, Zwangsverwaltung, Liquidation u.d., die die

AKCENTA an der Erfullung ihrer Vertragsverbindlichkeiten hindern

wirden oder die wesentlichen negativen Einfluss auf die Fahigkeit der

AKCENTA, die Verbindlichkeiten gemal dem Vertrag zu erfillen,

und/oder ihre Finanz- oder Wirtschaftslage haben kénnten;

es zum Vertragsabschluss im Einklang mit ihren

Grindungsdokumenten, allgemein glltigen Rechtsvorschriften und

internen Vorschriften, die das Verfahren der Beschlussfassung und

Handlung fur die AKCENTA als Aktiengesellschaft regeln, gekommeniist;

(vii) ihr keine Tatsachen bekannt sind, die sie an der Leistung der Dienste
dem Kunden gemal3 dem Vertrag hindern wirden;

(viii)samtliche Informationen, die sie in Zusammenhang mit dem Abschluss

und Erfullung dieses Vertrags dem Kunden zur Verfugung gestellt hat,

vollstandig, genau, richtig und nichtirrefihrend oder tauschend sind;

im Einklang mit den Anforderungen des ZPS und ZPKT die AKCENTA eine

getrennte Evidenz von Geldmitteln und Vermoégen des Kunden, das der

AKCENTA seitens des Kunden in Zusammenhang mit der Durchfiihrung

des geforderten Dienstes anvertraut wurde, und von Geldmitteln und

Vermogen der AKCENTA und anderen Kunden der AKCENTA fuhrt. Die

Mittel der Kunden werden so auf einem separaten Konto bei der Bank

oder einer Spar- und Kreditgenossenschaft gefuhrt, die an dem System

der Versicherung von Forderungen aus Einlagen gemaR der geltenden

Rechtsregelung im zustandigen Staat teilnimmt. Die Informationen Uber

diese Konten und zustandige Banken oder Spar- und Kreditgenossen-

schaften wurden dem Kunden in der Informationsbroschire der

AKCENTA geleistet.

(iii)

(iv]

(vi)

(ix

Vertragsbelohnung

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und ist ausdriicklich damit einverstanden,
dass samtliche durch die AKCENTA aufgrund des Vertrags zu leistenden
Dienste gemaR dem aktuell gultigen Tarif der AKCENTA vergebuhrt sind, der
auf Internetseiten der AKCENTA veroffentlicht ist. Der Kunde verpflichtet
sich, dass er samtliche durch den Vertrag oder den Tarif der AKCENTA
festgesetzten Gebuhren fur die zu leistenden Dienste bezahlt. Die AKCENTA
ist berechtigt, den Tarif einseitig zu andern. Die von ihm festgesetzten
Geblhren kann sie jeweils nach Ablauf von zwei Monaten ab
Veroffentlichung des neuen Tarifs auf Internetseiten der AKCENTA geltend
machen. Fiir die Anderung des Tarifs sind sinngemaR die Bestimmungen des
Art. VIl Abs. 8 der AGB anzuwenden.

Der Kunde verpflichtet sich, der AKCENTA samtliche zweckmaRig
aufgewandten Kosten zu bezahlen, die der AKCENTA bei der Durchsetzung
und Schutz deren Rechte in Zusammenhang mit dem Vertrag, infolge
Verletzung der Vertragspflichten seitens des Kunden entstehen.

Die AKCENTA ist berechtigt, dem Kunden auch eventuelle weitere Auslagen,
Kosten, Verzugszinsen oder Vertragsstrafen in Rechnung zu stellen, die ihr
aufgrund des Vertrags oder dieser AGB infolge der Pflichtverletzung seitens
des Kunden entstehen.” Der Kunde und die AKCENTA haben hiermit
ausdricklich vereinbart, dass diese dem Kunden aufgrund einer seitens der
AKCENTA auszustellenden Rechnung zur Zahlung berechnet werden. Die
AKCENTA ist jedoch nicht berechtigt, ohne vorausgehende Zustimmung des
Kunden Abzlige vom Betrag der Zahlungstransaktion durchzufthren.

Die AKCENTA ist berechtigt, den Betrag in der Hohe des Entgelts gemaR der

30. Pokud je sjednana dohoda o zavérecném vyrovnani a dojde-li k platebnimu

3.

4.

selhani Klienta ® neni AKCENTA opravnéna provadét platby do majetkové
podstaty Klienta. V pripadé platebniho selhani AKCENTY neni Klient
opravnén provadét platby do majetkové podstaty AKCENTY.

Prohlaseni AKCENTY

AKCENTA prohlasuje, ze:

(i) organem dohledu nad ¢innosti AKCENTY v oblasti poskytovani
platebnich ainvesti¢nich sluZeb je: Ceska narodni banka, se sidlem Praha
1, Na Prikopé 28, PSC 115 03, Ceska republika, jakoZto Ustfedni banka
Ceské republiky a organ vykonavajici dohled nad finan¢nim trhem;

(i) je opravnéna poskytovat Sluzby, a to na zakladé povoleni k ¢innosti
platebnfinstituce a povoleni k ¢innosti obchodnika s cennymi papiry

(iii) je svépravné k uzavienitéto Smlouvy a plnénizavazkl z nivyplyvajicich;
(iv) uzavienim této Smlouvy, plnénim povinnosti a vykonem prav z ni
vyplyvajicich neporusuje pravni predpisy, ani svoje zakladatelské
dokumenty nebo interni predpisy, ani jakékoli zavazky, jejichZ je stranou;

(v) neexistuji, ani nehrozi zadné okolnosti, jako napf. Upadek AKCENTY,
podani ndvrhu na zahéjeni insolvencniho fizeni vici AKCENTE, soudni,
rozhod¢i nebo spravni fizeni, nucena sprava, likvidace apod., které by
zabrénily AKCENTE v pInéni jejich zavazk(i ze Smlouvy nebo mély nebo by
mohly mit podstatny negativni vliv na schopnost AKCENTY plnit zavazky
dle Smlouvy a/nebo jeji financni ¢ hospodarskou situaci;

(vi

k uzavieni Smlouvy doslo v souladu s jejimi zakladatelskymi dokumenty,

obecné platnymi pravnimi predpisy a internimi predpisy upravujicimi

proces pfijimani rozhodnuti a jednani za AKCENTU, jakoZto akciovou
spolecnost;

(vii) nejsou ji znamy zadné skutecnosti, které by branily poskytovani Sluzeb
Klientovi dle Smlouvy;

(viii)veSkeré informace, které poskytla v souvislosti s uzavifenim a pInénim
této Smlouvy Klientovi, jsou Uplné, presné, spravné a nejsou zavadéjici €i
klamavé;

(ix) v souladu s poZzadavky ZPS a ZPKT vede AKCENTA oddélenou evidenci

penéZnich prostFedk(i a majetku Klienta svéfeného AKCENTE Klientem

vsouvislosti s provedenim pozadované Sluzby, a penéznich prostredk
amajetku AKCENTY a ostatnich Klientd AKCENTY. Prostfedky Klientl jsou

takto vedeny na samostatném UGctu u banky nebo spofitelniho a

uvérniho druZstva, které se Ucastni systému pojisténi pohledavek z

vkladt dle platné pravni tpravy v pfislusném staté. Informace o téchto

Uctech a prislusnych bankach ¢i spofitelnich a Gvérnich druzstvech, byly

Klientovi poskytnuty v Informacni brozure AKCENTY.

Smluvniodména

Klient bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze veSkeré Sluzby
poskytované AKCENTOU na zakladé Smlouvy jsou zpoplatnény dle aktualné
platného Sazebniku AKCENTY, ktery je zvefejnén na Internetovych strankach
AKCENTY. Klient se zavazuje, Ze zaplati veSkeré poplatky stanovené
Smlouvou nebo Sazebnikem AKCENTY za poskytnuté Sluzby. AKCENTA je
oprdvnéna Sazebnik jednostranné zménit. Jim stanovené poplatky je
opravnéna uplatnit vZdy po uplynuti dvou mésicd od zvefejnéni nového
Sazebniku na Internetovych strankach AKCENTY. Pro zménu Sazebniku se
budou obdobné aplikovat ustanoveni ¢l. VIl odst. 8 VOP.

Klient se zavazuje uhradit AKCENTE ve$keré (i¢elné vynaloZené naklady, které
AKCENTE vzniknou pFi vymahéni a ochrané jejich prév v souvislosti se
Smlouvou, v disledku poruseni povinnosti dle Smlouvy Klientem.

AKCENTA je opravnéna vyuctovat Klientovi k Uhradé i pfipadné dalsi vydaje,
naklady, Uroky z prodleni ¢i smluvni pokuty, které ji vzniknou na zakladé
Smlouvy nebo téchto VOP v ddsledku poruseni povinnosti ze strany Klienta.
Klient a AKCENTA se timto vyslovné dohodli, Ze budou Klientovi vytctovany k
Uhradé na zdkladé faktury vystavené AKCENTOU. AKCENTA vSak neni
opravnéna bez predchoziho souhlasu Klienta provadét srazky z castky
platebnitransakce.

AKCENTA je opravnéna zapocist ¢astku ve vysi Uplaty dle predchoziho bodu

“Konkrete weitere Auslagen, Verzugszinsen und Vertragsstrafen u.4. sind im Vertrag und dessen Anhangen spezifiziert.

9 Konkrétnidal3ivydaje, iroky z prodleni & smluvni pokuty atp. jsou specikovany ve Smlouvé a v jejich dodatcich.
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vorausgehenden Ziffer dieser AGB, Kostenzahlung, Verzugszinsen oder
Vertragsstrafen direkt auf den Saldo auf dem IZK des Kunden anzurechnen.
Die AKCENTA ist jedoch nicht berechtigt, ohne vorausgehende Zustimmung
des Kunden Abziige vom Betrag der Zahlungstransaktion durchzufiihren. Im
Falle, dass das IZK in einer anderen Wahrung als Wahrung der in Rechnung
gestellten Zahlung geflihrt wird, kann die AKCENTA diese Betrage von demin
einer anderen Wahrung gefuhrten IZK, umgerechnet mit dem Kurs der TNB
fur Devisen Mitte, der an dem Tag gilt, an dem die Forderungen
anrechnungstauglich wurden, aufrechnen. Diese Bestimmung gilt fur alle
Arten von Diensten und Geschaften, deren Leistung und Abschluss zwischen
dem Kunden und der AKCENTA durch den Vertrag vereinbart wurde.

Die AKCENTA ist berechtigt, im Einklang mit der Bestimmung des § 1991 des
Burgerlichen Gesetzbuches das Entgelt fur die geleisteten Dienste und
abgeschlossenen Geschéfte und samtliche anderen Anspriiche gemaR dem
Vertrag auf die Forderungen des Kunden gegeniber der AKCENTA
anzurechnen.

Vertragsstrafen

Falls sich der Kunde im Verzug mit der Erfullung der Verbindlichkeit vom zu
leistenden Dienst befindet, ist er verpflichtet, der AKCENTA die Vertragsstrafe
in der Hohe von 25% p.a. vom Wert des zu leistenden Dienstes, bis zur
Erfullung der Verbindlichkeit, mindestens jedoch 54 EUR zu zahlen.

Falls sich die AKCENTA im Verzug mit der Erflillung der Verbindlichkeit vom zu
leistenden Dienst befindet, ist sie verpflichtet, dem Kunden die
Vertragsstrafe in der Hohe von 25% p.a. vom Wert des zu leistenden
Dienstes, bis zur Erfullung der Verbindlichkeit, mindestens jedoch 54 EUR zu
zahlen. Die Vertragsparteien haben vereinbart, dass falls sich die AKCENTA
im Verzug mit der Erfullung der Verbindlichkeit vom zu leistenden
Zahlungsdienst infolge des Verzugs des Kunden oder Nichterfullung einer
sich vom Vertrag oder dieser AGB ergebenden Pflicht des Kunden befindet,
der Kunde keinen Anspruch auf Bezahlung der Vertragsstrafe gemal dieser
AGB-Bestimmung hat.

Falls die AKCENTA auf wesentliche Art und Weise ihre Verbindlichkeit vom
Termingeschaft verletzt, ist sie verpflichtet, dem Kunden die geleistete
Absicherung zurlick zu zahlen und eine einmalige Vertragsstrafe in der Hohe
von [25%] vom Marktwert des Termingeschafts zu bezahlen.

Falls der Kunde auf wesentliche Art und Weise seine Verbindlichkeit vom
Termingeschaft verletzt, hat die AKCENTA Anspruch auf Bezahlung der
Vertragsstrafe seitens des Kunden in der Hohe des Markwertes des
Termingeschéfts und ferner 1 % vom Nennwert des Termingeschafts,
mindestens jedoch 54 EUR. Fir die Zwecke der Festsetzung der Hohe der
Vertragsstrafe wird der Marktwert des Termingeschdfts, von dem die
Vertragsstrafe zu berechnen ist, zum Tag der wesentlichen Verletzung der
Verbindlichkeit des Kunden vom Termingeschaft festgesetzt.

Der Vorgang gemal Absatz 4 ist nicht in dem Falle anzuwenden, dass die
Vertragsparteien ein Gegengeschaft/neues Termingeschaft gemaR diesen
AGB vereinbaren. In einem solchen Falle ist der Vorgang gemal3 Art. V. 3
anzuwenden.

Die Vertragspartei, die verpflichtet ist, der anderen Vertragspartei die
Vertragsstrafe gemal3 diesem Artikel lll. 4 zu bezahlen, hat der anderen
Vertragspartei die gegenstandliche Vertragsstrafe in der Frist von 20 Tagen
ab Zustellung der Rechnung zu bezahlen. Mit Bezahlung der Vertragsstrafe
bleibt das Recht unberihrt, den Ersatz des Nachteils in der Hohe zu fordern,
die die Vertragsstrafe Ubersteigt.

Die Abrechnung der Vertragsstrafe muss die Angaben enthalten, die die
Uberpriifung der in Rechnung gestellten Vertragsstrafe erméglichen.

Im Sinne des § 2048 des Burgerlichen Gesetzbuches kann die Vertragspartei,
die sich in keinem Verzug befindet oder ihre Verbindlichkeit im Sinne der
Absatze 1 bis 4 nicht verletzt hat, die Vertragsstrafe ohne Rucksicht darauf
verlangen, ob ihr durch den gegenstandlichen Verzug oder Verletzung der
Verbindlichkeit ein Schaden entstandenist.

Die Vertragsparteien haben den Ausschluss der Anwendung des § 2050 des
Burgerlichen Gesetzbuches vereinbart und die Vertragspartei, die sich in
keinem Verzug befindet oderihre Verbindlichkeitim Sinne der Absatze 1 bis 4
nicht verletzt hat, hat Anspruch auf Ersatz des Schadens, der von der
Verletzung der Pflicht entstanden ist, auf die sich die Vertragsstrafe bezieht.

Maéngelriige

Die Mangelriige kann jeder Kunde einreichen. Die Mangelrtige kann der Kunde

schriftlich an der Adresse des Sitzes oder Betriebsstatte der AKCENTA oder per

Email an die Adresse: info@akcenta.eu oder mittels des Online-Formblatts an

der Adresse: http://www.akcenta.de/mangelrugenformular.html.

Das Mangelrigeverfahren wird auf Antrag des Kunden eingeleitet, der

folgendes zu enthalten hat:

(i) Identifizierung des Kunden (einschlieBlich der zur Vertretung des
Kunden berechtigten Personen, ID Nr. des Kunden, Vertragsnummer);

(i) Kontaktangaben des Kunden (Telefonnummer, Telefaxnummer,
Emailadresse);

(iii) Identifizierung der Anweisung/des Auftrags, auf den sich die jeweilige
Mangelrige bezieht;

(iv) vollstandige und verstandliche Darstellung von entscheidenden

-

téchto VOP, Ghradu nakladd, troky z prodleni ¢ smluvni pokuty pfimo oproti
zGstatku na IPU Klienta. AKCENTA viak nenf opravnéna bez pFedchoziho
souhlasu Klienta provadét srazky z castky platebnitransakce. V pripadé, Ze je
IPU veden v jiné méné, ne? je vyGctovana platba, miZze AKCENTA zapotist
tyto ¢astky z IPU vedeného v jiné méné, prepocitané kurzem CNB devizy stied
platnym v den, kdy se pohledavky staly zpusobilymi k zapocteni. Toto
ujednani plati pro viechny druhy sluzeb a Obchod, jejichZ poskytovani a
uzavrenibylo mezi Klientem a AKCENTOU Smlouvou sjednano.

AKCENTA je opravnéna v souladu s ustanovenim § 1991 Obcanského
zakoniku zapodist Uplatu za poskytnuté Sluzby a uzaviené Obchody a
vSechny ostatni naroky podle Smlouvy proti pohledavkam Klienta za
AKCENTOU.

Smluvni pokuty

Bude-li Klient v prodleni se splnénim zavazku z poskytované Sluzby, je
povinen zaplatit AKCENTE smluvni pokutu ve vy3i 25% p. a. z hodnoty
poskytované Sluzby, az do spInéni zavazku, nejméné vSak 54 EUR.

Bude-li AKCENTA v prodleni se splnénim zavazku z poskytované Sluzby, je
povinna zaplatit Klientovi smluvni pokutu ve vy3i 25% p. a. z hodnoty
poskytované Sluzby, az do spInéni zavazku, nejméné vSak 54 EUR. Smluvni
strany se dohodly, Ze bude-li AKCENTA v prodleni se splnénim zavazku z
poskytované Platebni sluzby v disledku prodleniKlienta ¢i nesplnéni nékteré
povinnosti Klienta vyplyvajici ze Smlouvy ¢i téchto VOP, neméa Klient ndrok na
Uhradu smluvni pokuty dle tohoto ustanoveni VOP.

Porusi-li AKCENTA podstatnym zplsobem svij zavazek z Terminového
obchodu, je povinna vratit Klientovi poskytnuté zajisténi a zaplatit
jednorazovou smluvni pokutu ve vysi [25%] z trZzni hodnoty Terminového
obchodu.

Porusi-li Klient podstatnym zplsobem sv(j zavazek z Terminového obchodu,
ma AKCENTA narok na zaplaceni smluvni pokuty ze strany Klienta ve vysi trzni
hodnoty Terminového obchodu a dale 1 % z nominalni hodnoty
Terminového obchodu , minimalné vSak 54 EUR. Pro Ucely stanoveni vyse
smluvni pokuty se trzni hodnota Terminového obchodu, ze které bude
smluvni pokuta vypoctena, stanovi ke dni podstatného poruseni zavazku
Klientem z Terminového obchodu.

Postup podle odstavce 4 nebude aplikovan v pfipadg, Ze se Smluvni strany
dohodnou na opa¢ném /novém Terminovém obchodu podle téchto VOP.
Vtakovém pripadé se uplatni postup podle ¢l. V. 3.

Smluvni strana, kterd je povinna uhradit druhé Smluvni strané smluvni
pokutu dle tohoto ¢lanku lll. 4, je povinna uhradit druhé Smluvni strané
predmétnou smluvni pokutu ve |hité do 20 dnl od doruceni faktury.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo pozadovat nahradu Ujmy ve
vysi pfesahujici smluvni pokutu.

Vyuctovani smluvni pokuty musi obsahovat Udaje umoZznujici pfezkoumani
vyuctované smluvnipokuty.

Ve smyslu § 2048 Obcanského zakoniku mize Smluvni strana, kterd neni
vprodleni nebo neporusila svlj zdvazek ve smyslu odstavcd 1 az 4,
pozadovat smluvni pokutu bez zfetele k tomu, zda ji pfedmétnym prodlenim
i porusenim zavazku vznikla Skoda.

Smluvni strany se dohodly na vylouceni aplikace 8 2050 Obcanského
zdkoniku a Smluvni strana, kterd neni v prodleni nebo neporusila svij
zavazek ve smyslu odstavcll 1 aZz 4, ma narok nahradu Skody vzniklé z
poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Reklamace

Reklamaci mudZe podat kazdy Klient. Reklamaci mGZe Klient uplatnit pisemné
na adrese sidla nebo provozovny AKCENTY nebo e-mailem na adresu:
info@akcenta.eu nebo prostfednictvim online formulafe na adrese:
http://www.akcenta.de/mangelrugenformular.html.

Reklamacnifizenise zahajuje na navrh Klienta, ktery obsahuje:

(i) identifikaci Klienta (véetn& osob oprévnénych zastupovat Klienta, IC
Klienta, ¢isla Smlouvy);
(i) kontaktnidaje Klienta (telefonni €islo, faxové €islo, e-mailova adresa);

(iii) identifikaci Pokynu/Prikazu, ke kterému se dana reklamace vztahuje;

(iv) uplné asrozumitelné vylicenirozhodnych skutecnosti;
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Tatsachen;
(v) Beweismittel oder Bezeichnung der Beweise;
(vi) weitere Tatsachen, die Einfluss auf Beurteilung der Berechtigung der
Mangelrige haben kénnen;
(vii) Datum und Unterschrift des Kunden.
Der Kunde ist verpflichtet, den Antrag auf Mangelriige des geleisteten
Dienstes zu verfassen und ihn unverziglich nach Entstehung der Tatsache zu
schicken, die die Vermutung des Kunden begriindet, dass es zur Verletzung
der Bedingungen des Vertrags, der AGB und/oder gultigen
Rechtsvorschriften gekommen ist, spatestens jedoch in den durch die
Rechtsvorschriften festgesetzten Verjahrungs- oder Praklusivfristen.
Im Falle, dass der Mangelrigeantrag keine fur ordentliche
Mangelrugebeurteilung erforderlichen Informationen enthalt, fordert die
AKCENTA den Kunden unverziglich per Email an die vom Kunden mitgeteilte
Email-Adresse zur Erganzung von fehlenden Informationen, bzw.
Dokumenten auf.
Die Frist fur die Entscheidung Uber die Mangelrigeerledigung beginnt erst
ab dem Tag zu laufen, an dem der AKCENTA der vollstandige
Méngelrigeantrag zugestellt wurde. Uber die Annahme der Mangelriige,
bzw. Uber die Vollstandigkeit des Antrags ist der Kunde per Email zu
informieren.
Die AKCENTA hat tber die Mangelrtge innerhalb von 30 Tagen ab dem Tag
der Einleitung des Mangelriigeverfahrens gemafR Absatz 5 zu entscheiden.
Die angefuihrte Frist kann angemessen verlangert werden, falls dies zur
ordentlichen Erledigung der Mangelriige erforderlich ist. Uber die
Verlangerung der Frist ist der Kunde unverziglich auf dieselbe Weise zu
informieren, auf die die Mangelrige eingereicht wurde.
Uber das Ergebnis des Mangelriigeverfahrens informiert die AKCENTA den
Kunden mit Zusendung der schriftlichen Ausfertigung der
Méngelrigeentscheidung unter Anflhrung der Begriindung. Nahere
Informationen bezuglich der Mangelrige sind in der Mangelrigeordnung
angefuhrt, die auf Internetseiten der AKCENTA veroffentlicht ist.
Falls der Kunde mit der Entscheidung der AKCENTA Uber die Mangelrige
nicht einverstanden ist, ist er berechtigt, den Antrag auf Uberpriifung der
Sache im Verfahren vor Gericht im Einklang mit Art. VII. 3 AGB einzureichen.
Der Kunde ist ebenso berechtigt, sich mit seiner Beschwerde Uber die
Handlung der AKCENTA an die TNB und im Falle einer Beschwerde Uber die
Leistung der Zahlungsdienste ebenso an den Finanzarbiter (Finanzarbiter
der Tschechischen Republik, mit Sitz Praha 1, Legerova 69/1581,
Tschechischen Republik, PLZ 110 00, Email: arbitr@finarbitr.cz, tel.: + 420 257
042094, 1D der Datenbox: gr9ab9x) zu wenden.

Weisen der Kommunikation und Zustellung

Die Vertragsparteien werden in Zusammenhang mit der Vertragserfullung
per Telefon, Telefax, elektronische Kommunikationsform (Email, OLB)
schriftlich oder anders kommunizieren, falls die Form beide Parteien
vereinbaren. Die Bestimmung des Art. Ill. 1 Abs. 15 und 16 AGB bleibt
dadurch unberthrt.

Die Vertragsparteien sind verpflichtet, sich gegenseitig tiber die Anderungen
bezuglich der Kontaktangaben fir die Zwecke der Erfillung der Pflicht
gemal dem vorausgehenden Absatz zu informieren. Die Vertragsparteien
sind ebenso verpflichtet, sich gegenseitig tiber die Anderungen beziiglich
des Vertrags und der darin enthaltenen Angaben (einschlieRlich
Identifizierungsangaben des Kunden und Identifizierungs- und
Kontaktangaben der berechtigten Personen) und ferner Uber wesentliche
Anderungen, die Einfluss auf das Vertragsverhiltnis haben kénnen, zu
informieren. Fur die angefliihrten Zwecke muss kein Vertragsanhang verfasst
werden, falls es sich um keine Anderungen in den Kontennummern des
Kunden oder um keine Anderung in Berechtigten Personen, die den Kunden
bei den Handlungen mit der AKCENTA vertreten, handelt.

Es gilt, dass eine schriftliche Sendung an dem Tag angekommen ist, an dem
sie die andere Vertragspartei Ubernommen hat. Falls eine eingeschriebene
Sendung ihrem Absender als nicht zugestellt zurtick kommt, gilt, dass sie am
flnften (5) Tag nach dem Tag der Absendung der Sendung dem Empfanger
angekommeniist.

Die per Telefax zuzustellenden Sendungen werden mit dem Zeitpunkt flr
zugestellt gehalten, in dem das Telefaxgerat des Absenders eine Nachricht
Uber erfolgreiche Absendung der Sendung generiert.

Die per Email oder OLB zuzustellenden Nachrichten/Dokumente werden mit
dem Tag der Absendung der Nachricht/des Dokuments dem Empfanger fur
zugestelltgehalten.

1ZK-Griindung und -fliilhrung

Die AKCENTA errichtet dem Kunden das IZK beim Vertragsabschluss. Auf
dem IZK wird die AKCENTA wahrend der gesamten Vertragsdauer Geldmittel
(und deren Flusse) fur die Zwecke der Erfullung der sich vom Vertrag
ergebenden Anweisungen und Auftrage erfassen. Die AKCENTA ist
verpflichtet, Uber die Salden auf dem IZK im Rahmen der Gebundenen
Zahlungskonten im Einklang mit den Regeln fur Handhabung mit
Geldmitteln des Kunden und im Einklang mit dem ZPS und ZPKT und nach
den in seinen Auftragen und Anweisungen angefiihrten Anforderungen zu

-

(v) dikazniprostiedky nebo oznacenidlkaz{;

(vi) dalsi skute€nosti, které mohou mit vliv na posuzovani opravnénosti
reklamace;

(vii) datum a podpis Klienta.

Klient je povinen vyhotovit ndvrh na reklamaci poskytnuté sluzby a odeslat jej

bez zbytecného odkladu po vzniku skute¢nosti, kterd zakldadd domnénku

Klienta, Ze doSlo k poruseni podminek Smlouvy, VOP a/nebo platnych

pravnich predpisd, nejpozdéji vSak v promlcecich nebo prekluzivnich IhGtach

stanovenych pravnimi pfedpisy.

V pfipadé, Ze navrh na reklamaci neobsahuje informace nezbytné pro radné
posouzeni reklamace, AKCENTA Klienta neprodlené e-mailem na Klientem
sdélenou e-mailovou adresu vyzve k doplnéni chybéjicich informaci, pfip.
dokumentd.

Lhdta pro rozhodnuti o vyfizeni reklamace pocina bézet az ode dne, kdy byl
AKCENTE dorucen Uplny ndvrh na reklamaci. O pFijeti reklamace, resp. o
Uplnostinavrhu bude Klientinformovan e-mailem.

AKCENTA je povinna rozhodnout o reklamaci do 30 dn(i ode dne zahajeni
reklamacniho Fizeni dle odstavce 5. Uvedend Ihita miZe byt pfimérené
prodlouzena, pokud je to nezbytné k Fadnému vyfizeni reklamace. O
prodlouZeni Ihdty bude Klient neprodlené informovan stejnym zplsobem,
jakym byla reklamace podana.

O vysledku reklamacniho Fizeni AKCENTA Klienta informuje zaslanim
pisemného vyhotoveni rozhodnuti o reklamaci s uvedenim oddvodnéni.

ktery je zvefejnén na Internetovych strankach AKCENTY.

Pokud Klient s rozhodnutim AKCENTY o reklamaci nesouhlasi, je opravnén
podat navrh na pfezkoumani véci v fizeni pfed soudem v souladu s €. VII. 3
VOP. Klient je rovnéz opravnén obratit se se svou stiznosti na jednani
AKCENTY na CNB a v pfipadé stiznosti tykajici se poskytovani Platebnich
sluZeb rovnéZ na Finanéniho arbitra (Finanéni arbitr Ceské republiky, se
sidlem Praha 1, Legerova 69/1581, PSC 110 00, Ceska republika, e-mail:
arbitr@finarbitr.cz, tel.: + 420 257 042 094, ID datové schranky: qroab9x).

Zpusoby komunikace a doru€ovani

Smluvni strany budou v souvislosti s plnénim Smlouvy komunikovat
prostfednictvim telefonu, faxu, elektronickou formou komunikace (e-mail,
OLB) pisemné nebo jinak pokud se na formé domluvi obé strany. Tim neni
dot¢eno ustanovenicl.Ill. 1 odst. 15a 16 VOP.

Smluvni strany jsou povinny se vzajemné informovat o zméndch tykajicich se
kontaktnich udajd pro Ucely pInéni povinnosti dle pfedchoziho odstavce.
Smluvni strany jsou rovnéz povinny se vzajemné informovat o zménach
tykajicich se Smlouvy a Udajt v ni obsazenych (v¢etné identifikacnich tdajt
Klienta aidentifikacnich a kontaktnich Gdajd Opravnénych osob), a dale o
podstatnych zménach, které mohou mit vliv na smluvni vztah. Pro uvedené
Ucely neni tfeba sepisovat dodatek ke Smlouvé, pokud se nejedna o zménu v
Cislech Gctd Klienta nebo o zménu v Opravnénych osobach, zastupujicich
Klienta pfijednanich s AKCENTOU.

Ma se za to, Ze pisemna zasilka doSla dnem, kdy ji druh&d Smluvni strana
prevzala. Pokud se doporucend zasilka vrati jejimu odesilateli jako
nedorucend, ma se za to, Zze dosla patého (5) dne po dni odeslani zasilky
adresatovi.

Zasilky dorucované faxem se povazuji za doruc¢ené okamzikem, kdy faxovy
pristroj odesilatele vygeneruje zpravu o Uspésném odeslani zasilky.

Zpravy/dokumenty dorucované prostfednictvim e-mailu nebo OLB se
povazuji za doru¢ené dnem odeslani zpravy/dokumentu pfijemci.

ZaloZeniavedeniIPU

AKCENTA z¥di Klientovi IPU pFi uzavieni Smlouvy. Na IPU bude AKCENTA po
celou dobu trvani Smlouvy evidovat penézni prostredky (a jejich toky) pro
Ucely plnéni Pokyn( a PFikazu Klienta vyplyvajicich ze Smlouvy. AKCENTA je
povinna nakladat se zlstatky na IPU v rdmci Vazanych platebnich G&td v
souladu s pravidly nakladani s penéznimi prostredky Klienta a v souladu se
ZPS a ZPKT a podle pozadavkl Klienta uvedenych v jeho Pfikazech a
Pokynech.
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verflgen.

Fur die Sicherstellung von héherer Sicherheit teilt die AKCENTA dem Kunden
ein Passwort zu, das der Kunde geheim zu halten und dessen Verraten einem
Dritten zu verhindern hat. Beim telefonischen Kontakt ist der beauftragte
Angestellte berechtigt, jederzeit vom Kunden die Mitteilung dieses
Passworts zu verlangen. Falls der Kunde ablehnt, das Passwort dem
beauftragten Angestellten mitzuteilen, oder falls eine solche Person ein
unrichtiges Passwort mitteilt, beendet der beauftragte Angestellte das
jeweilige telefonische Gesprach und geht ferner im Einklang mit den
Anforderungen der Rechtsvorschriften vor. Die 1ZK-Nummer, nahere
Angaben bezlglich des IZK und das Passwort erhalt der Kunde per
eingeschriebene Sendung zu eigenen Handen innerhalb von 14 Tagen ab
Vereinbarung dieses Dienstes.

Der Kunde driickt mit der Vertragsunterzeichnung seine Zustimmung der
Zusendung des Auszugs des Umsatzes und Saldos auf seinem 1ZK auf die in
der Kommunikation vereinbarte Art und Weise oder mittels OLB aus. Der
Kunde verpflichtet sich die Richtigkeit des Auszugs unverziglich nach dessen
Erhalt zu prifen und in dem Falle, dass er jedwede Unstimmigkeit feststellt,
eine solche Unstimmigkeit der AKCENTA mitzuteilen, und zwar spatestens
innerhalb von 7 Tagen ab dem Tag der Zustellung des Auszugs mittels des
OLB-Dienstes. Falls der Kunde in der angefiihrten Frist der AKCENTA die
festgestellten Unstimmigkeiten nicht mitteilt, gilt, dass er die Angaben im
Auszug als mangellos genehmigt hat.

Die IZK der einzelnen Kunden sind mit der Vertragsnummer und spezifischer
Nummer identifiziert, die die AKCENTA dem Kunden zuteilt.

Samtliche Operationen mit Geldmitteln des Kunden auf dem IZK kann
lediglich der Kunde oder Berechtigte Person durchfihren. Es bleibt dadurch
die Berechtigung der AKCENTA unberuhrt, die Vertragsstrafen, Gebuhren,
Verluste aus Geschaften, Ersatz des Nachteils und jedweder anderen
Forderungen der AKCENTA gegentiber dem Kunden einzuziehen, die mit der
Leistung der Dienste dem Kunden zusammenhangen, die angenommene
Absicherung zu realisieren, bzw. die entsprechende Anrechnung
durchzufthren.

Die aktuelle Hohe des verwendbaren Saldos auf dem IZK teilt die AKCENTA
dem Kunden telefonisch nach Uberpriifung des Zugangspassworts mit. Die
Hohe des verwendbaren Saldos auf dem IZK kann ebenso mittels OLB
festgestelltwerden.

Nach der Ausschlielung der Fragwurdigkeit Uberstimmen die AKCENTA und
der Kunde, dass der Besitzer der Geldmittel auf dem IZK der Kunde ist. Mit
dem Hinlegen der Geldmittel auf dem IZK werden die Eigentumsrechte an
die Geldmittel auf dem IZK nicht auf AKCENTA Ubertragen.

Art. IV.

Zahlungsdienste
Bedingungen fur Durchfiihrung der Zahlungsdienste
Im Rahmen der Leistung von Zahlungsdiensten kann der Kunde die
AKCENTA beauftragen, dass sie die Uberweisung von Geldmitteln durchfiihrt
oder Geldmittel fur den Kunden annimmt. Dazu muss der Kunde der
AKCENTA genaue und ausfuhrliche Anweisungen im Sinne des ZPS erteilen.
Die AKCENTA ist berechtigt, von dem Kunden die Anfihrung von weiteren
Angaben oder Vorlage von weiteren Dokumenten zu verlangen, falls dies fur
ordentliche Durchfihrung der Zahlungstransaktion und/oder Abrechnung
notwendig ist oder falls sie dazu gemaR gultigen Rechtsvorschriften
verpflichtetist.
Der Zahlungsdienst wird unverziglich nach der Gutschrift der zur
Durchfihrung des Zahlungsdienstes bestimmten Geldmitteln vom Kunden
auf dem IZK oder das Gebundene Zahlungskonto der AKCENTA oder nach
dem Avisoerhalt im Falle der Leistung eines Zahlungsdienstes, der in der
Uberweisung von den als Kredit gewahrten Geldmitteln besteht, geleistet
werden. Der Kunde verpflichtet sich zur Bezahlung seiner gesamten
Verbindlichkeit vom Zahlungsdienst spatestens am nachfolgenden
Geschaftstag (D+1) nach Vereinbarung des entsprechenden
Zahlungsdienstes oder zur Avisozustellung spatestens 30 Minuten vor dem
Ende des Geschaftstages, an dem der Schéfungsantrag genehmigt wurde.
Die Nichterflllung dieser Pflicht seitens des Kunden begriindet das Recht
der AKCENTA von diesem Zahlungsdienst zurlick zu treten und die
Sanktionen geltend zu machen, bzw. den entstandenen Nachteil in
Rechnung zu stellen.
Nachdem der Kunde seine Verbindlichkeit gemal? dem Absatz 3 dieses
Artikels erfullt hat, ist die AKCENTA verpflichtet, den geforderten
Zahlungsdienst durchzufiihren, und zwar unverzuglich in den durch das ZPS
festgesetzten Fristen.
Mit dem oben angeflihrten bleibt die Pflicht des Kunden unberthrt, im Falle
der Kreditgewahrung den Kreditbetrag auf das Gebundene Zahlungskonto
der AKCENTA spétestens innerhalb von zwei Geschaftstagen (D+2/) ab seiner
Gewahrung zu bezahlen. Die Nichterfullung dieser Pflicht seitens des
Kunden begriindet das Recht der AKCENTA, von diesem Zahlungsdienst
zurtick zu treten, manche oder alle geleisteten Kredite fallig zu stellen oder
Sanktionen geltend zu machen, bzw. den entstandenen Schaden in
Rechnung zu stellen.

2.

3.

Pro zajisténi vy$3i bezpecnosti pridéli AKCENTA Klientovi heslo, které je Klient
povinen zachovavat v tajnosti a zabranit jeho vyzrazeni tfeti osobé&. PFi
telefonickém kontaktu je povéfeny zaméstnanec opravnén kdykoli pozadat
Klienta o sdéleni tohoto hesla. Pokud Klient odmitne heslo povéfenému
zaméstnanci sdélit, ¢i sdéli-li takova osoba heslo nespravné, povéreny
zaméstnanec AKCENTY dany telefonicky hovor ukonci a postupuje dale
vsouladu s pozadavky pravnich predpist. Cislo IPU, bliz$f Gdaje tykajici se IPU
a heslo obdrzi Klient doporucenou zésilkou do vlastnich rukou do 14 dn od
sjednanitétosluzby.

Klient podpisem Smlouvy vyjadfuje svij souhlas se zasilanim vypisu obratu
azGstatku na svém IPU zplisobem dohodnutym ke komunikaci, anebo
prostfednictvim OLB. Klient se zavazuje kontrolovat spravnost vypisu bez
zbyte¢ného odkladu po jeho obdrzeni a v pripadé, Ze zjisti jakoukoliv
nesrovnalost, oznamit takovou nesrovnalost AKCENTE, a to nejpozdé&ji do 7
dnl ode dne doruceni vypisu prostiednictvim sluzby OLB. Pokud Klient v
uvedené Ih(ité¢ AKCENTE neozndmi zjist&né nesrovnalosti, plati, Ze (idaje ve
vypisu schvalil jako bezvadné.

IPU jednotlivych Klientd jsou identifikovany &islem Smiouvy a specifickym
Cislem, které pridéli AKCENTA Klientovi.

Veskeré operace s penéznimi prostfedky Klienta na IPU je opravnén provadét
pouze Klient nebo Opravnéna osoba. Tim neni dotéeno opravnéni AKCENTY
inkasovat smluvni pokuty, poplatky, ztraty z obchodd, nahradu Gjmy a
jakychkoliv jinych pohledavek AKCENTY za Klientem, které souviseji s
poskytovanim SluZeb Klientovi, realizovat prijaté zajiSténi, pfipadné provadét
prislusné zapocteni.

Aktualni vysi PouZitelného zlistatku na IPU sdéli AKCENTA Klientovi
telefonicky po ovéFenf pFistupového hesla. Vysi PouZitelného zlstatku na IPU
|ze zjistit téz prostrednictvim OLB.

AKCENTA a Klient pro vylou€eni pochybnosti prohlasuji, ze vlastnikem
pené&znich prostfedkd na IPU je Klient. Slozenim pené&Znich prostfedkd na
IPU neprechazi na AKCENTU vlastnické pravo k pen&Znim prostfedk(im na
IPU.

CLiv.

Platebni sluzby
Podminky provadéniPlatebnich sluZeb
V rdmci poskytovani Platebnich sluzeb mulzZe Klient povéfit AKCENTU, aby
provedla prevod penéznich prostfedkd nebo pfijala penézni prostredky za
Klienta. K tomu Klient musi vydat AKCENTE pfesné a detailni instrukce ve
smyslu ZPS.
AKCENTA je od Klienta opravnéna vyZadovat uvedeni dalSich Gdaji nebo
predlozeni dalSich dokument(, pokud je to nutné pro rfadné provedeni
platebni transakce a/nebo zuctovani nebo pokud je k tomu povinna podle
platnych pravnich predpist.

Platebni sluzba bude poskytnuta bez zbyte¢ného odkladu po pfipsani
penéznich prostfedkd urcenych k provedeni Platebni sluzby od Klienta na
Vazany platebni Gcet AKCENTY, nebo po obdrzeni Aviza v pripadé
poskytovani platebni sluzby spocivajici v prevodu penéznich prostredki
poskytnutych jako Uvér. Klient se zavazuje k Ghradé celého svého zavazku z
Platebni sluzby nejpozdéji nasledujici Obchodni den (D+1) po sjednani
prislusné Platebnisluzby, nebo k doruceni Aviza nejpozdéji do 30 minut pred
koncem Obchodniho dne, kdy byla schvalena Zadost o Eerpani. Nesplnéni
této povinnosti Klientem zaklada pravo AKCENTY odstoupit od této Platebni
sluzby a uplatnit sankce, pripadné vyuctovat vzniklou Gjmu.

Poté, co Klient spIni svij zavazek dle odstavce 3 tohoto ¢lanku je AKCENTA
povinna provést pozadovanou Platebni sluzbu, a to bez zbyte¢ného odkladu
ve lhitach stanovenych ZPS.

Vyse uvedenym neni dot¢ena povinnost Klienta v pFipadé poskytnuti Uvéru
uhradit ¢astku Uvé&ru na Vazany platebni Gi¢et AKCENTY nejpozdéji do dvou
Obchodnich dnd (D+2) od jeho poskytnuti. Nesplnéni této povinnosti
Klientem zaklada pravo AKCENTY odstoupit od této Platebni sluzby,
zesplatnit nékteré nebo viechny poskytnuté Uvéry a uplatnit sankce,
pripadné vyuctovat vzniklou Ujmu.
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Zahlungsempfang

Mit Vertragsunterzeichnung haben die Vertragsparteien vereinbart, dass die
AKCENTA auf Antrag des Kunden die Geldmittel von der ankommenden
Zahlungstransaktion fir den Kunden annimmt.

Der Kunde stellt der AKCENTA den ausgeflllten Fragebogen fur die
Ausstellung der Bankverbindung zur Verfligung, dessen Muster auf
Internetseiten der AKCENTA zuganglich ist (siehe Muster: www.akcenta.de, in
der Sektion ,Muster der Dokumente*”), der folgende Angaben enthalten wird:
(i) Handelsfirma, Bezeichnung oder Vorname und Name und Sitz oder
Wohnort des Auftragstellers;

Bezeichnung der Bank des Auftragstellers;

SWIFT Code;

Bezeichnung der Wahrung mitdem ISO Code;

Handelsfirma, Bezeichnung oder Vorname und Name und Sitz oder
Wohnort des Kunden;

Weise, auf die der Kunde der AKCENTA weitere Anweisungen in dem
Falle Ubergibt, dass es zur unrichtigen Durchfihrung der
Zahlungstransaktion kommt, zu der den Auftrag der Kunde oder der
Auftragsteller mittels des Kunden stellt;

(vii) eventuelle weitere Instruktionen.

Nach Erhalt des Antrags teilt die AKCENTA dem Kunden die Bankverbindung
durch Leistung des Dokuments Bankverbindung fir Zahlungen mit, dessen
Muster auf Internetseiten der AKCENTA zuganglich ist (siehe Muster:
www.akcenta.de, in der Sektion,,Muster der Dokumente”).

Der Kunde hat den Auftragsteller unverziglich Giber die Obliegenheiten der
Zahlungstransaktion gemaR den mitgeteilten Angaben in der
Bankverbindung fur die Zahlungen zu informieren.

Im Falle, dass nach der Gutschrift der Geldmittel von der ankommenden
Zahlungstransaktion auf das Gebundene Zahlungskonto der AKCENTA die
AKCENTA nicht imstande sein wird, die jeweilige Zahlungstransaktion
ordentlich zu identifizieren, z.B. aus dem Grund deren ungentgender
Bezeichnung seitens des Auftragstellers, fordert die AKCENTA den Kunden zu
deren nachtraglichen Identifizierung auf. Im Falle, dass es nicht moglich ist,
die Zahlungstransaktion genltigend auch danach zu identifizieren, oder der
Zahlungsempfanger nicht festzustellen ist, Uberweist die AKCENTA die
entsprechenden Geldmittel zurtick dem Auftragsteller. Es bleibt dadurch die
Bestimmung des Art. VI.1.8 unberUhrt.

Die Gebuhr fur diese Dienste wird dem Kunden um die eventuell durch die
Bank des Auftragstellers in Rechnung gestellten Bankgebtihren und um die
mit der ankommenden Zahlungstransaktion auf das Gebundene
Zahlungskonto der AKCENTA verbundenen Bankgebihren und ferner um
eventuelle mit der Uberweisung des gutgeschriebenen Betrags auf das 1ZK
des Kundenverbundenen Gebuihren erhoht.

(i)
(iii
(iv)
V)

(vi)

Durchfiihrung der Zahlungstransaktion und Kreditgewahrung
Durchfiihrung der Zahlungstransaktion

Mit Vertragsunterzeichnung haben die Vertragsparteien vereinbart, dass die
AKCENTA auf Antrag des Kunden fur den Kunden die Durchfihrung der
Zahlungstransaktion sicherstellt, die in der Uberweisung der Geldmittel auf
das Konto des Kunden oder eines Dritten besteht, und zwar aufgrund des
Auftrags.

Beim Vorgang gemalR dem Absatz 1 erteilt der Kunde der AKCENTA
telefonisch oder mittels OLB den Auftrag zur Durchfihrung der
Uberweisung von Geldmitteln mindestens einen Geschéftstag vor dem
geforderten Auseinandersetzungstermin, falls es sich um keine zwischen
den durch die AKCENTA gefihrten Konten durchzufihrende
Zahlungstransaktion in tschechischer Wahrung handelt, der Angaben
gemal dem ZPS enthalten wird, insbesondere:

(i) Handelsfirma, Bezeichnung oder Vorname und Name und Sitz oder
Wohnortdes Empfangers;

Bezeichnung, Sitz und Staat der Bank des Empfangers;

Kontonummer des Empfangers;

SWIFT Code;

Bezeichnung des Empfangers und Sitz oder Wohnort des Empfangers,
Staat;

(vi) Betragund Wahrung, bezeichnet mitdem ISO Code;

(vii) Gebuhrentyp (OUR/BEN/SHA);

(viii) Falligkeitsdatum;

(ix) eventuelle weitere Anweisungen;

(x) Unterschrift des Kunden oder der berechtigten Person;

(xi) Zahlungsgrund (variables Symbol).

Die AKCENTA ist an den Auftrag lediglich im Falle der kumulativen Erfullung
von folgenden Bedingungen gebunden:

(i) Der Kunde hat die geforderten Geldmittel einschlieRlich entsprechender
Gebtuhren auf das Gebundene Zahlungskonto der AKCENTA mindestens
1 Tag vor der geforderten Falligkeit des jeweiligen Auftrags Uberwiesen,
oder es wird dem Kunden der Kredit gewahrt [in der zur
Auftragsdurchfihrung gentigenden Hohel;

Falls es sich um Uberweisung von Geldmitteln vom IZK des Kunden
handelt, dann ist die Bedingung genligend Geldmittel einschlieBlich
entsprechender GebUhren auf dem IZK zur Durchfihrung der

(i)
(iii)
(iv)
(v)

(ii)

2.
1.

PFijeti platby
Podpisem Smlouvy se Smluvni strany dohodly, Ze AKCENTA na Zadost Klienta
pfijme penézni prostfedky z pFichozi platebni transakce pro Klienta.

Klient poskytne AKCENTE vyplnény Dotaznik pro vystaveni bankovniho
spojeni, jehoZ vzor je dostupny na Internetovych strankach AKCENTY (viz
vzor: www.akcenta.de, v sekci ,Vzory dokument(”), ktery bude obsahovat
nasledujici daje:

(i) obchodnifirmu, ndzevnebojméno a prijmenia sidlo i bydlisté pfikazce;

(i) nazevbanky prikazce;

(iii) SWIFT kéd;

(iv) oznacenimény kédem ISO;

(v) obchodnifirmu, ndzevnebojméno a prijmenia sidlo ¢i bydlisté Klienta;

(vi) zpUisob, jakym Klient pfeda AKCENTE dalsi pokyny v pfipadg, Ze dojde k
nespravnému provedeni platebni transakce, k niz dava Prikaz Klient
nebo prikazce prostrednictvim Klienta;

(vii) pfipadné dalsiinstrukce.

Po obdrzeni zZadosti sdéli AKCENTA Klientovi bankovni spojeni poskytnutim
dokumentu Bankovni spojeni pro platby, jehoZ vzor je dostupny na
Internetovych strankach AKCENTY (viz vzor: www.akcenta.de, v sekci ,Vzory
dokument(”).

Klient bude pfikazce neprodlené informovat o naleZitostech platebnfi
transakce dle sdélenych tdajd v Bankovnim spojeni pro platby.

V pfipadé, Ze po pfipsani penéznich prostredkd z prichozi platebni transakce
na Vazany platebni G¢et AKCENTY nebude AKCENTA schopna danou platebni
transakci radné identifikovat, napf. z dlvodu jejiho nedostate¢ného
oznaceni prikazcem, vyzve AKCENTA Klienta k jeji dodatecné identifikaci. V
pripadé, Ze platebni transakci nebude mozné dostatecné identifikovat ani
poté, nebo nebude zjiStén prijemce platby, AKCENTA odesle pfislusné
penézni prostredky prikazci zpét. Tim neni dotéeno ustanoveni ¢l.VI.1.8.

Poplatek za tyto sluzby bude Klientovi navySen o bankovni poplatky pfipadné
Gctované bankou prikazce a o bankovni poplatky spojené s prichozi platebni
transakci na Vazany platebni Gcet AKCENTY a dale o pfipadné poplatky
spojené s poukéazanim pripsané ¢astky na IPU Klienta.

Provedeni platebnitransakce a poskytnuti Uvéru
Provedeniplatebnitransakce

Podpisem Smlouvy se Smluvni strany dohodly, Ze AKCENTA na Zadost Klienta
zajisti pro Klienta provedeni platebni transakce spocivajici v prfevodu
penéznich prostfedkd na ucet Klienta nebo treti osoby, a to na zakladé
Prikazu.

PFi postupu dle odstavce 1 Klient zad4d AKCENTE telefonicky nebo
prostiednictvim OLB Piikaz k provedeni prevodu penéznich prostfedkd
nejméné jeden Obchodni den pred poZzadovanym terminem vyporadani,
nejedna-li se o platebni transakci v ¢eské méné provadénou mezi Ucty
vedenymi AKCENTOU, ktery bude obsahovat Gidaje dle ZPS zejména:

(i) obchodnifirmu, nazevnebo jméno a pfijmenia sidlo ¢i bydliSté pfijemce;

(if)
(iii)
(iv)
(v)

nazey, sidlo a stat banky prijemce;

¢islo Uctu prijemce;

SWIFT kéd;

nazev pfijemce a sidlo ¢i bydliSté pfijemce, stat;

(vi) ¢astkuameénuoznacenou kdédem ISO;

(vii) typ poplatku (OUR/BEN/SHA);

(viii)datum splatnosti;

(ix) pripadnédalsiinstrukce;

(x) podpisKlienta nebo Opravnéné osoby;

(xi) dlvod platby (variabilni symbol).

AKCENTA je vazana Prikazem pouze v pfipadé kumulativniho splnéni

nasledujicich podminek:

(i) Klient poukazal poZadované penézni prostredky vcetné prislusnych
poplatkl na Véazany platebni Gcet AKCENTY nejméné 1 den pred
pozadovanou splatnosti daného Prikazu, nebo je Klientovi poskytnut
Uvér [ve vysi dostatecné k provedeni Prikazu];

Pokud se jedna o pfevod penéznich prostfedk(i z IPU Klienta, pak je
podminkou dostatek penéznich prostredkd véetné prislusnych poplatkd
na IPU k provedeni pozadované platebni transakce z IPU (dostate¢ny

(i)
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4.1

geforderten Zahlungstransaktion vom IZK (genlgender verwendbarer
Saldo);
(iii) Der Auftrag zur Durchfuhrung der Zahlungstransaktion wurde im
Einklang mit einschlagigen Vertragsbestimmungen ausgefullt;
(iv) DerAuftragstehtin Widerspruch mitkeinen guiltigen Rechtsvorschriften.
Die Verbindlichkeit der AKCENTA zur Durchfihrung der Zahlungstransaktion
ist mit der Abbuchung des entsprechenden Betrags der Geldmittel in
geforderter Wahrung 1ZK des Kunden oder mit der Abbuchung des Betrags
des gewadhrten Kredits vom Gebundenen Zahlungskonto der AKCENTA
erfullt. Die AKCENTA ist verpflichtet, die Geldmittel gemald dem Auftrag im
Einklang mit den in der Bestimmung des § 108, § 109, 8§ 111 und § 113 ZPS
festgesetzten Fristen abzusenden.
Die Gebuhr fur den Zahlungsdienst kann die AKCENTA um die GebUhren
erhohen, die in Zusammenhang mit diesem Zahlungsdienst vom anderen
Leister der Zahlungsdienste gemaR ZPS in Rechnung gestellt wurden.
Bei den durchzufiihrenden Zahlungstransaktionen kann die AKCENTA unter
vorausgehender Zustimmung des Kunden den Betrag der
Zahlungstransaktion gegentiber dem Auftrag des Kunden herabsetzen, und
zwar im Falle der Zahlungstransaktion
(i) von oder in einen Staat, der kein Mitglied des Europdaischen
Wirtschaftsraumes ist, oder
in den Wahrungen, die keine Wahrungen eines Staates des
Europaischen Wirtschaftsraumes sind.
Die AKCENTA ist verpflichtet, den Kunden auf unrichtig oder unvollstandig
eingereichte Auftrage, bzw. auf nicht durchgefiihrte Zahlungen hinzuweisen,
und zwar unverzlglich, spatestens in den im ZPS fur die
Auftragsdurchfiihrung festgesetzten Fristen.
Im Falle der Uberreichung von unrichtigen, irrefiihrenden oder
unvollstandigen Angaben oder in den im Art. Ill.1.23. und Art. IIl.|.24. dieser
AGB angefluhrten Fallen ist die AKCENTA berechtigt, die Durchflihrung des
gegenstandlichen Auftrags abzulehnen, und zwar unverzuglich, spatestens
indenim ZPS fir die Auftragsdurchfiihrung festgesetzten Fristen.

(if)

Kreditgewahrung

Die AKCENTA ist berechtigt, aufgrund des Vertrags dem Kunden im Umfang
des genehmigten Kreditrahmens Kredite fur die Zwecke der Durchfihrung
von Auftrégen zu gewéhren, die in der Uberweisung von Geldmitteln auf das
Konto des Kunden oder eines Dritten bestehen.

Der Kunde ist berechtigt, eine uneingeschrankte Menge der Kredite fiir die
Zwecke der Auftragsdurchfihrung zu schopfen, falls die Gesamthohe der
Geldmittel von den gewahrten Krediten die Hohe des genehmigten
Kreditrahmens nicht Ubersteigt und falls der Kunde die Bedingungen fir
Kreditgewahrung gemal dem Vertrag erfullt.

In Ausnahmefallen ist der Kunde berechtigt, den Kredit in der Hohe zu
schopfen, die dem Umfang des genehmigten Kreditrahmens Ubersteigt, falls
die AKCENTA eine solche Schopfung genehmigt und der Kunde die
Bedingungen fir die Kreditgewahrung Uber die Héhe des Kreditrahmens
gemald dem Vertrag erflllt, insbesondere er der AKCENTA die geforderte
Absicherung leistet.

Abschluss von Vereinbarungen liber die Leistung eines Zahlungs-dienstes
Abschluss einer Vereinbarung liber die Leistung des Zahlungs-dienstes
per Telefon

Der Abschluss von Vereinbarungen tber die Leistung von Zahlungsdiensten
erfolgt per durch AKCENTA bestimmte Telefonleitungen, wobei wahrend
eines Telefongesprachs die Leistung von mehreren Zahlungsdiensten und
Einreichung von mehreren Auftragen vereinbart werden kann. Der
Standardvorgang ist folgend:

(i) Der Kunde ruft die bestimmte Telefonleitung der AKCENTA an und der
beauftragte Angestellte der AKCENTA fuhrt die Prifung der Identitat des
Kundendurch.

Der Kunde teilt dem beauftragten Angestellten die Parameter des
geforderten Zahlungsdienstes, bzw. der Bedingungen der
Kreditgewahrung mit.

Der Handler bietet dem Kunden den aktuellen Wechselkurs an, zu dem
im gegebenen Zeitpunkt die Vereinbarung Uber den Zahlungsdienst
abgeschlossen werden kann. Die AKCENTA behalt sich das Recht vor,
den angebotenen Wechselkurs bis zum Zeitpunkt der verbindlichen
Abstimmung der Gesamtparameter seitens des Kunden in
Zusammenhang mit einer Marktanderung zu andern.

Der Handler wiederholt die Parameter. Der Kunde nimmt die
angebotenen Parameter entweder verbindlich an oder er lehnt sie ab,
und zwar ausdrucklich, deutlich, auf eine nicht in Frage zu stellende Art
und Weise. Durch Annahme der Parameter seitens des Kunden ist die
Vereinbarung Uber die Leistung des Zahlungsdienstes abgeschlossen.
Unverzuglich nach dem Abschluss der Vereinbarung Uber die Leistung eines
Zahlungsdienstes fertigt die AKCENTA die Konfirmation an, die sie dem
Kunden in elektronischer Form an die seitens des Kunden zu bestimmende
Email-Adresse oder per Telefax sendet. Der Kunde prft die Richtigkeit der
zugestellten Konfirmation. Im Falle von jedweden Unstimmigkeiten ist der
Kunde verpflichtet, die AKCENTA unverziglich zu kontaktieren.

(if)

(iii)

(iv)

6.

4.1

pouZitelny z(statek);

(iii) PFikaz k provedeni platebni transakce byl vyplnén v souladu s
prisluSnymi ustanoveni Smlouvy;

(iv) Prikaz nenivrozporus platnymipravnimipredpisy.

Zavazek AKCENTY k provedeni platebni transakce je splnén odepsanim
prislusné castky penéznich prostfedkl v pozadované méné z IPU Klienta
nebo odepsanim ¢astky poskytnutého Uvéru z Vazaného platebniho Gétu
AKCENTY. AKCENTA je povinna odeslat penézni prostfedky dle Prikazu v
souladu s IhGtami stanovenymiv ustanoveni§ 108,8 109,§111a8§ 113 ZPS.

Poplatek za Platebni sluzbu je AKCENTA opravnéna navysit o poplatky
Uctované v souvislosti s touto Platebni sluzbou jinym poskytovatelem
platebnich sluzeb dle ZPS.
U provadénych platebnich transakci AKCENTA muZe s predchozim
souhlasem Klienta snizit ¢astku platebni transakce oproti Pfikazu Klienta, v
pripadé platebnitransakce

(i) znebodo statu, ktery neniclenem Evropského hospodarského prostoru,
nebo

(i) v ménach, které nejsou ménou statu Evropského hospodarského
prostoru.

AKCENTA je povinna upozornit Klienta na nespravné ¢i nelplné podané
Prikazy, pfipadné na neprovedené platby, a to bez zbytecného odkladu,
nejpozdéjive Ihitach pro provedeni Pfikazu stanovenych v ZPS.

V pripadé predani nespravnych, zavadgjicich nebo netplnych Gdaji nebo v
pripadech uvedenych v ¢&l. 11l.1.23. a ¢l. Ill.1.24. téchto VOP je AKCENTA
opravnéna provedeni pfedmétného Prikazu odmitnout, a to bez zbytecného
odkladu, nejpozdéjive IhGtach pro provedeni Prikazu stanovenych v ZPS.

Poskytovani Uvéri

AKCENTA je opravnéna na zakladé Smlouvy poskytovat Klientovi v rozsahu
schvaleného Uvérového ramce Uvéry pro Gcely provadéni Prikazl
spocivajicich v prevodu penéznich prostredkl na Ucet Klienta nebo treti
osoby.

Klient je opravnén Eerpat neomezené mnozstvi Uvérl pro Ucely provadéni
PFikazd, pokud celkova vy3e penéznich prostredkd z poskytnutych Uvér(i
neprekro¢i vysi schvaleného Uvérového rémce a pokud Klient splfiuje
podminky pro poskytovani Uvérd podle Smlouvy.

Ve vyjimeénych pripadech je Klient opravnén cerpat Uvér ve vysi prekracujici
rozsah schvaleného Uvérového rémce, pokud AKCENTA takové cerpani
schvali a Klient splni podminky pro poskytnuti Uvéru nad vysi Uv&rového
ramce podle Smlouvy, zejména poskytne AKCENTE poZadované zajisténti.

Uzavirani dohod o poskytnuti Platebni sluzby

Uzavieni dohody o poskytnuti Platebni sluZby prostfednictvim
telefonu

Uzavirdni dohod o poskytnuti Platebnich sluzeb probiha prostfednictvim
telefonnich linek uréenych AKCENTOU, pficemZ béhem jednoho telefonniho
hovoru mliZe byt sjednédno poskytnuti vice Platebnich sluzeb a podani vice
Prikaz(. Standardni postup je nasledujici:

(i) Klient zavola na urcenou telefonni linku AKCENTY a povéfeny
zaméstnanec AKCENTY provede ovérenitotoznostiKlienta;

(i) Klient sdéli povéfenému zaméstnanci Parametry pozadované Platebni
sluzby, pfipadné podminek poskytnuti Uvéru;

(iiiy Obchodnik nabidne Klientovi aktudlni sménny kurz, za ktery mdze byt
vdaném okamziku dohoda o Platebni sluzb& uzavfena. AKCENTA si
vyhrazuje pravo do okamziku zavazného odsouhlaseni Celkovych
Parametr( Klientem, nabidnuty sménny kurz v souvislosti se zménou na
trhu ménit;

(iv]

Obchodnik zopakuje Parametry. Klient nabizené Parametry bud' zavazné
pfijme, nebo odmitne, a to vyslovné, zfeteln&, nezpochybnitelnym
zpUsobem. PFijetim ParametrU Klientem je dohoda o poskytnuti Platebnf
sluzby uzavrena.

Bez zbytecného odkladu po uzavieni dohody o poskytnuti Platebni sluzby
AKCENTA vyhotovi Konfirmaci, kterou zasle Klientovi v elektronické podobé
na Klientem ur€enou e-mailovou adresu nebo faxem. Klient zkontroluje
spravnost dorucené Konfirmace. V prfipadé jakychkoliv nesrovnalosti je
Klient povinen AKCENTU neprodlené kontaktovat.
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Die Anderung der Angaben in der Konfirmation seitens des Kunden,
fehlerhafte Anfihrung von Gesamtparametern in der Konfirmation,
Nichtzustellung der Konfirmation dem Kunden oder Nichtzustellung der
Konfirmation der AKCENTA begriindet keine Rechtswirkungen oder andere
Wirkungen und hat auf den jeweiligen Zahlungsdienst keinen Einfluss, denn
die Konfirmation dient lediglich als Evidenzbeleg einer bereits
abgeschlossenen Vereinbarung Uber die Leistung des Zahlungsdienstes.
Zum Zweifelausschluss wird ebenso ausdricklich festgesetzt, dass die im
vorausgehenden Satz angefiihrten Tatsachen keine Annahme des Angebots
seitens der AKCENTA mit Anhang, Abweichung oder anderer Anderung im
Sinne der Bestimmung des § 1740 Abs. 3 des Burgerlichen Gesetzbuches
sind.

Abschluss der Vereinbarung iiber die Leistung des Zahlungsdienstes
mittels OLB

Die Leistung des Zahlungsdienstes mittels OLB kann an jedem Geschéftstag
in der Betriebszeit realisiert werden. Der handelbare Mindestbetrag mittels
OLBist nicht festgesetzt.

Der Vorgang fur die Leistung des Zahlungsdienstes mittels OLB ist im OLB-
Manual angefihrt.

Die AKCENTA behalt sich das Recht auf zeitweilige, kurzzeitige
Unterbrechung des OLB-Betriebs aus dem Grund der Instandhaltung vor,
und zwar nach Bedarf, Gblich in der Zeit von 22:00 Uhr bis 06:00 Uhr MEZ. Im
Falle eines geplanten OLB-Stillstands wird der Kunde auf diese Tatsache mit
Zeitvorsprung hingewiesen, und zwar auf Internetseiten der AKCENTA.

Der Kunde nimmt mit dem Vertragsabschluss zur Kenntnis, dass er mit der
Erteilung der Anforderung auf Leistung eines Zahlungsdienstes mittels OLB
seine Zustimmung der Leistung des geforderten Zahlungsdienstes erteilt.

Im Falle des OLB-Ausfalls im Laufe der Betriebszeit kann der Zahlungsdienst
mit dem beauftragten Angestellten der AKCENTA per zustandige
Telefonleitung abgeschlossen werden.

Mittels OLB kdnnen Anweisungen zu Termingeschaften nicht erteilt werden.

OLBSMS

Falls der Kunde fur die Nutzung des OLB-Dienstes mehrere Berechtigte
Personen bestimmt hat, wird jeder solchen Berechtigten Person an die
bestimmte Telefonnummer, die im Vertrag bei der jeweiligen Berechtigten
Person angefuhrt ist, in Form der SMS ein Sicherheitscode geschickt, der
unentbehrliche Bedingung fur die Anmeldung in OLB zwecks Erteilung von
Anweisungen und Zahlungsauftragen darstellt.

Die Anderung der Telefonnummer, auf die der Sicherheitscode zu schicken
ist, hat der Kunde der AKCENTA schriftlich spatestens 7 Tagen vor dem Tag
der Wirksamkeit einer solchen Anderung mitzuteilen.

Der Kunde ist verpflichtet, den Sicherheitscode zu schitzen, auf einem
sicheren Ort aufzubewahren und dazu keinen Zugang Dritten zu
ermoglichen.

Im Falle, dass es zum Verraten des Sicherheitscodes jedwedem Dritten oder
zum Verlust des Handys kommt, auf das die Sicherheitscodes geschickt
werden, hat der Kunde diese Tatsache unverziglich der AKCENTA
mitzuteilen, und zwar entweder telefonisch an die Nummer +49 692 551 144
94 oder per Email an die Adresse: info@akcenta.eu. Die AKCENTA ist in
diesem Falle verpflichtet, spatestens bis zum Ablauf der Betriebszeit an dem
Geschafstag, der auf den Tag der Mitteilung des Verratens des
Sicherheitscodes oder des Verlustes des Handys, auf das die
Sicherheitscodes geschickt werden, den Zugang in das OLB-System zu
blockieren. Uber die Durchfithrung der Blockierung des Zugangs in das
System informiert die AKCENTA schriftlich den Kunden, und zwar unter
Anfihrung des genauen Tags und Stunde, wann die Blockierung des
Zugangs in das OLB-System durchgefuihrt wurde.

Nach der Durchfiihrung der Blockierung erfasst die AKCENTA gemaR
schriftlicher Anforderung des Kunden eine andere Telefonnummer des
Kunden, an die die Sicherheitscodes neu zu schicken sind.

Art. V.

Termingeschafte
Bedingungen fur den Abschluss der Termingeschafte
Der Kunde muss ein bei der AKCENTA geflhrtes IZK in handelbaren
Wahrungen offen haben und den geforderten Absicherungswert bezahlen,
falls dieser vereinbart wurde. Am Tag der Falligkeit des Termingeschafts ist
der Kunde verpflichtet, den verwendbaren Saldo auf dem IZK in einer
solchen Hohe zu haben, dass die AKCENTA die Auseinandersetzung des
Termingeschafts gemaR den vereinbarten Gesamtparametern durchfihren
kann.
Den Tag der Auseinandersetzung des Termingeschafts setzt der Kunde fest,
wobei es sich ausschlieBlich um einen Geschaftstag handeln kann. Zu dem
angefuhrten Geschaftstag stellt die AKCENTA fUr den Kunden die geforderte
Menge der bestimmten Wahrung zu dem im voraus vereinbarten
Wechselkurssicher.
Der handelbare Mindestbetrag ist durch die AKCENTA festgesetzt, die auch
einen niedrigeren Betrag des Termingeschafts nach Vereinbarung der
Vertragsparteien akzeptieren kann.

4.2

Zména Udajd na Konfirmaci Klientem, chybné uvedeni Celkovych Parametr(i
v Konfirmaci, nedoruceni Konfirmace Klientovi ¢i nedoruceni Konfirmace
AKCENTE nezaklada Z4dné préavni ¢i jiné Gcinky a nema na danou Platebni
sluzbu zadny vliv, nebot Konfirmace slouZi pouze jako evidencni doklad jiz
uzaviené dohody o poskytnuti Platebni sluzby. Pro vylouceni pochybnosti se
rovnéz vyslovné stanovi, Ze skutecnosti uvedené v predchozi vété nejsou
prijetim nabidky AKCENTOU s dodatkem, odchylkou &i, jinou zménou ve
smyslu ustanoveni 8 1740 odst. 3 ObZanského zakoniku.

Uzavieni dohody o poskytnuti Platebni sluZby prostfednictvim OLB

Poskytnuti Platebni sluzby prostfednictvim OLB lze realizovat kazdy
Obchodni den v Provozni dobé&. Minimalni obchodovatelna castka
prostfednictvim OLB nenistanovena.

Postup pro poskytnuti Platebni sluzby prostfednictvim OLB je uveden v
Manuéaluk OLB.

AKCENTA si vyhrazuje pravo na docasné, kratkodobé preruseni provozu OLB
zdUvodu Udrzby, a to dle potteby, obvykle v dobé od 22:00 hodin do 06:00
hodin SEC. V pfipadé planované odstévky OLB bude Klient na tuto skute¢nost
v predstihu upozornén, a to na Internetovych strankach AKCENTY.

Klient uzavfenim Smlouvy bere na védomi, Ze zadanim poZadavku na
poskytnuti Platebni sluzby pres OLB udéluje svij souhlas k poskytnuti
poZadované Platebni sluzby.

V pfipadé vypadku OLB v prabéhu Provozni doby je moZné Platebni sluzbu
uzavfit s povéfenym zaméstnancem AKCENTY prostfednictvim pFislusné
telefonnilinky.

Prostfednictvim OLB nelze zadavat Pokyny k Terminovym obchoddm.

OLBSMS

Pokud Klient urcil pro uZivani sluzby OLB vice Opravnénych osob, kazdé
takové Opravnéné osobé bude na urcené telefonni Cislo, které je uvedeno ve
Smlouvé udané Opravnéné osoby, zasilan formou SMS bezpecnostni kod,
ktery je nezbytnou podminkou pro pfihlaseni do OLB pro zadavani pokynt a
platebnich p¥ikazd.

Zménu telefonniho ¢isla, na které ma byt bezpecnostni kéd zasilan, je Klient
povinen ozndmit pisemné AKCENTE nejpozdéji 7 dnli pfede dnem ucinnosti
takové zmény.

Klient je povinen bezpecnostni kod chranit, uchovavat jej na bezpecném
misté a neumoznit k nému pristup tfetim osobam.

V pripadé, Ze dojde k vyzrazeni bezpecnostniho kédu jakékoli treti osobé
nebo ke ztraté mobilniho telefonu, na néjz jsou bezpecnostni kddy zasilany,
je Klient povinen tuto skute¢nost neprodlené oznamit AKCENTE, a to bud’
telefonicky na cislo +49 692 551 144 94 nebo e-mailem na adresu:
info@akcenta.eu. AKCENTA je v tomto pfipadé povinna nejpozdéji do konce
Provozni doby v Obchodni den nasledujici po dni oznameni vyzrazeni
bezpecnostniho kédu nebo ztraty mobilniho telefonu, na ktery jsou
bezpecnostnikddy zasilany, zablokovat pfistup do systému OLB. O provedeni
blokace pfistupu do systému OLB AKCENTA Klienta pisemné informuje, ato s
uvedenim pfesného dne a hodiny, kdy byla blokace pfistupu do systému OLB
provedena.

Po provedeni blokace AKCENTA dle pisemného pozadavku Klienta zaeviduje
jiné telefonni ¢islo Klienta, na které budou bezpecnostni kody nové zasilany.

ClLv.
Terminové obchody

Podminky pro uzavieni Terminovych obchodt

Klient musi mit otevieny IPU v obchodovanych mé&nach vedené u AKCENTY
auhradit PoZzadovanou hodnotu zajisténi, byla-li sjednéna. V den splatnosti
Terminového obchodu je Klient povinen mit pouZitelny zlstatek na IPU v
takové vysi, aby AKCENTA mohla provést vyporadani Terminového obchodu
dle sjednanych Celkovych Parametrd.

Den vyporadani Terminového obchodu ur¢i Klient, pfi¢emz se mize jednat
vyhradné o Obchodni den. K uvedenému Obchodnimu dni AKCENTA zajisti
pro Klienta pozadované mnozstvi ur€ené mény za predem dohodnuty
sménny kurz.

Minimalni obchodovatelnd castka je stanovena AKCENTOU, kterd mdze
akceptovat nizsi ¢astku Terminového obchodu dle dohody smluvnich stran.
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4. Die maximale Falligkeitsdauer der Termingeschafte betragt gewdhnlich ein

Jahr. Die AKCENTA hat das Recht, diese Falligkeit jederzeit in Bezug auf die
Liquiditat des Investitionsinstruments auf dem Finanzmarkt zu andern.

Falls ein Verzug des Kunden mit der Bezahlung droht oder falls der Kunde in
einen solchen Verzug bereits gerat, hat der Kunde unverziglich die AKCENTA
zu kontaktieren und zu versuchen, mit ihr die Weise der Losung der
jeweiligen Lage zu vereinbaren. Der Verzug des Kunden mit der Bezahlung
kann seitens der AKCENTA fur wesentliche Vertragsverletzung gehalten
werden. In einem solchen Falle ist die AKCENTA nach ihrem Ermessen
berechtigt

(i) vom Termingeschaftzuriick zu treten und/oder

(i) denVertragzubeenden.

Im Falle des Verzugs des Kunden mit der Bezahlung kann die AKCENTA dem
Kunden den Abschluss der vom Termingeschaft entstandenen Position
durch Realisierung eines neuen Geschafts mit entsprechenden Parametern
vorschlagen. Das Angebot des Wechselkurses bei dem neuen
Termingeschaft, das das urspriingliche Termingeschaft auflost, wird zu dem
aktuellen Wechselkurs vereinbart, den die AKCENTA dem Kunden telefonisch
mitteilt. Falls der Kunde die neuen Gesamtparameter flr das neue
Termingeschaft akzeptiert, kommt es zum Abschluss des neuen
Termingeschafts.

Die Gesamtparameter des neuen Termingeschafts muss der Kunde mit der
AKCENTA spatestens bis 12:00 Uhr am Tag der Auseinandersetzung des
entsprechenden Termingeschafts vereinbaren, es sei denn die AKCENTA
akzeptiert ausdricklich einen spateren Termin. Im Falle, dass es bis zu
diesem Zeitpunkt zu keiner Vereinbarung Uber die Gesamtparameter des
Termingeschafts kommt (z.B. der Kunde akzeptiert nicht den angebotenen
neuen Marktkurs), ist die AKCENTA berechtigt, das gegenstandliche
Termingeschaft zu beenden, worliber der Kunde zu informieren ist.

Falls der AKCENTA vom Abschluss des neuen Termingeschafts gemaf Absatz
6 oder der Beendigung des Termingeschafts gemal3 Absatz 7 ein Verlust
entsteht, ist die AKCENTA berechtigt, den entsprechenden Geldbetrag von
jedwedem IZK des Kunden oder dem Gebundenen Konto einzuziehen oder
diesen Betrag auf eine Forderung des Kunden gegenuiber der AKCENTA
anzurechnen. Falls der Kunde auf seinen IZK Uber keinen gentigenden
verwendbaren Saldo zur Deckung des entstandenen Verlustes verfugt, stellt
die AKCENTA dem Kunden eine Aufforderung zur Bezahlung des
entstandenen Verlustes aus. Der Kunde ist verpflichtet, den entstandenen
Verlustinnerhalb von 5 Geschaftstagen ab dem Tag zu bezahlen, an dem die
AKCENTA diese Aufforderung per Telefax oder Email dem Kunden schickt.

Abschluss von Termingeschéaften

Der Abschluss von Termingeschaften erfolgt mittels der seitens der AKCENTA
bestimmten Telefonleitungen, und zwar auf dieselbe Art und Weise und
unter denselben Bedingungen wie im Falle des Abschlusses der
Vereinbarungen Uber die Leistung eines Zahlungsdienstes, die im Art. IV. 4
angefuhrt sind. Im Falle des Termingeschéfts teilt der Handler neben dem
aktuellen Wechselkurs dem Kunden auch die Hohe des geforderten
Absicherungswertes mit.

Die Vertragsparteien stellen sicher, dass jedes Termingeschaft moglichst
bald bestatigt wird, spatestens jedoch bis zum Ende des zweiten
Gemeinsamen Geschaftstags, der auf den Tag der Durchfiihrung des
Termingeschafts folgt.

Falls ein Termingeschéaft nach 16:00 MEZ abgeschlossen wird oder mit einem
Kunden abgeschlossen wird, der sich in einer anderen Zeitzone befindet und
diese Tatsache die Bestatigung in der Frist gemaR Absatz 2 unmaoglich macht,
muss die Bestatigung moglichst bald und spatestens einen Gemeinsamen
Geschaftstag nach dem Ablauf der im vorausgehenden Absatz festgesetzten
Fristerfolgen.

Sicherstellung von Termingeschéaften

Die AKCENTA ist berechtigt, vom Kunden folgendes zu verlangen

(i) bei der Vereinbarung des Dienstes, insbesondere beim Abschluss des
Termingeschafts, die Leistung der Absicherung mindestens in der Hohe
des geforderten Beginnabsicherungswertes, und

(ii) im Laufe der Dienstleistung, insbesondere wahrend der Dauer des
Termingeschafts, die Aufstockung der Absicherung mindestens auf das
Niveau des geforderten Absicherungswertes, falls das der Charakter des
jeweiligen Termingeschafts verlangt,

Der Kunde ist verpflichtet, die Absicherung in der geforderten Hohe

unverziglich nach der Dienstvereinbarung, insbesondere nach dem

Abschluss des Termingeschafts, oder nach Absendung der Aufforderung zur

Absicherungserganzung gemald Absatz 8 zu leisten, spatestens jedoch

innerhalb von 2 Geschaftstagen ab dem Tag, an dem das gegenstandliche

Geschaft abgeschlossen oder die Aufforderung abgeschickt wurde. Der

Kunde ist mit der Errichtung des Pfandrechtes zu den Geldmitteln auf dem

IZK im Umfang des geforderten Beginnabsicherungswertes, bzw. des

geforderten Absicherungswertes einverstanden. Die Verbindlichkeit des

Kunden zur Hinterlegung der Absicherung ist mit der Gutschrift von

Geldmitteln auf dem 1ZK des Kunden und mit Errichtung des Pfandrechts

zum entsprechenden Betrag auf dem IZK, das nachfolgend in Form der

4. Maximalni doba splatnosti Terminovych obchodd je obvykle jeden rok.

AKCENTA ma pravo tuto splatnost kdykoliv ménit s ohledem na likviditu
investi¢niho nastroje na finan¢nim trhu.

Pokud hrozi prodleni Klienta s Uhradou nebo pokud se jiz Klient do takového
prodleni dostane, je Klient bez zbyte¢ného odkladu povinen kontaktovat
AKCENTU a pokusit se s ni dohodnout na zplsobu Feseni dané situace.
Prodleni Klienta s Uhradou mize byt AKCENTOU povazovano za podstatné
poruSeni Smlouvy. V takovém pripadé je AKCENTA dle svého uvazeni
opravnéna

(i) odstoupitod Terminového obchodu a/nebo

(ii) ukoncit Smlouvu.

V pfipadé prodleni Klienta s Ghradou AKCENTA muZe navrhnout Klientovi
uzavreni pozice vzniklé z Terminového obchodu uskute¢nénim nového
Obchodu s pfislusSnymi Parametry. Nabidka sménného kurzu u nového
Terminového obchodu rusici plvodni Terminovy obchod se sjedna za
aktualni sménny kurz, ktery AKCENTA oznami Klientovi telefonicky.
Akceptuje-li Klient nové Celkové Parametry pro novy Terminovy obchod,
dojde k uzavieni nového Terminového obchodu.

Na Celkovych Parametrech nového Terminového obchodu se Klient musi
sAKCENTOU dohodnout nejpozdé€ji do 12:00 hodin v Den vyporadani
prislusného Terminového obchodu, ledaze AKCENTA vyslovné akceptuje
pozdé&jsi termin. V pfipadé, Ze do této doby nedojde k dohodé o Celkovych
Parametrech Terminového obchodu (napf. Klient neakceptuje nabizeny novy
trzni kurz), je AKCENTA opravnéna predmétny Terminovy obchod ukoncit, o
¢emz musi byt Klientinformovan.

Pokud vznikne AKCENTE z uzavieni nového Terminového obchodu podle
odstavce 6 nebo ukonceni Terminového obchodu podle odstavce 7 ztrata, je
AKCENTA opravnéna inkasovat pFislusnou penézni ¢astku z kteréhokoliv IPU
Klienta nebo Vazaného Uctu nebo zapocist tuto ¢astku proti pohledavce
Klienta za AKCENTOU. Pokud Klient na svych IPU nedisponuje dostate¢nym
PouZitelnym zlstatkem ke kryti vzniklé ztraty, vystavi AKCENTA Klientovi
vyzvu k uhrazenivzniklé ztraty. Vzniklou ztratu je Klient povinen uhradit do 5
Obchodnich dnl ode dne, kdy AKCENTA tuto vyzvu odesle faxem anebo
prostfednictvim e-mailu Klientovi.

Uzavirani Terminovych obchod

Uzavirani Terminovych obchod( probiha prostfednictvim telefonnich linek
urcenych AKCENTOU, a to stejnym zplsobem a za stejnych podminek jako
v pfipadé uzavirani dohod o poskytnuti platebni sluzby uvedenych v ¢l. IV. 4.
V pfipadé Terminového obchodu Obchodnik kromé aktualniho sménného
kurzu sdéli Klientovi také vySi PoZzadované hodnoty zajisténi.

Smluvni strany zajisti, aby kazdy Terminovy obchod byl potvrzen co nejdfive,
nejpozdéji vSak do konce druhého Spole¢ného obchodniho dne
nasledujiciho po dni provedeni Terminového obchodu.

Pokud je Terminovy obchod uzavfen po 16:00 CET nebo je uzavien s
Klientem, ktery se nachazi v jiném casovém pasmu a tato skutecnost
znemoziuje potvrzeni ve |hGté dle odstavce 2, musi k potvrzeni dojit co
nejdfive a nejpozdéji jeden Spoleny obchodni den po uplynuti Ihity
stanovené v predchozim odstavci.

Zajisténi Terminovych obchodu

AKCENTA je opravnéna pozadovat od Klienta

(i) pfi sjednani Sluzby, zejména pfi uzavieni Terminového obchodu,
poskytnuti zajisténi nejméné ve vysi Pocatecni pozadované hodnoty
zajisténi, a

(i) v prabéhu poskytovani Sluzby, zejména v dobé trvani Terminového
obchodu, navyseni zajisténi nejméné na Urover PoZzadované hodnoty
zajisténi, pokud to povaha daného Terminového obchodu vyzaduje,

Klient je povinen poskytnout zajiSténi v pozadované vysi bez zbytecného

odkladu po sjednani Sluzby, zejména po uzavfeni Terminového obchodu,

anebo po odeslani vyzvy k doplnéni zajiSténi dle odstavce 8, nejpozdéji vSak
do 2 Obchodnich dni ode dne, kdy byl pfedmétny Obchod uzavien nebo
vyzva odeslana. Klient souhlasi se zfizenim zastavniho prava k penéznim
prostfedkdim na IPU v rozsahu Pocatecni poZzadované hodnoty zajisténi,
resp. Pozadované hodnoty zajisténi. Zavazek Klienta ke slozeni zajisténi je
spInén pripsanim pené&znich prostfedk( na IPU Klienta a zfizenim zéstavniho
prava k pfislusné ¢astce na IPU, které je nasledné potvrzeno formou Blokace.

PFi stanoveni poZadavku na objem poskytnutého zajisténi je AKCENTA

opravnéna, nikoliv vSak povinna, zohlednit vysi RAmce nulového zajisténi

sdéleného Klientovi.
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Blockierung bestatigt wird, erflllt. Bei der Festsetzung der Anforderung auf
den Umfang der geleisteten Absicherung ist die AKCENTA berechtigt, nicht
jedoch verpflichtet, die Hohe des Rahmens der Nullabsicherung, der dem
Kunden mitgeteilt wurde, zu berlcksichtigen.

Die seitens des Kunden gemal’ Absatz 1 geleistete Absicherung dient zur

Absicherungvon:

(i) den bestehenden oder kiinftigen Forderungen der AKCENTA gegenuber
dem Kunden auf Bezahlung der Gebihren und Belohnungen fiir die
Dienste, die seitens der AKCENTA dem Kunden aufgrund des Vertrags
geleistet wurden, die gemall dem Tarif oder dem Individuellen
Preisprogramm bemessen wurden, die bereits entstanden sind oder ab
dem Tag der Vertragsunterzeichnung entstehen;

(i) den kunftigen Forderungen der AKCENTA gegenUber dem Kunden auf
Bezahlung des gesamten Nachteils, der ihr von den kunftigen
vereinbarten Termingeschaften gemalR dem Vertrag, insbesondere in
Folge der Nichtrealisierung von vereinbarten Termingeschaften, die ab
dem Tag der Vertragsunterzeichnung vereinbart werden, entstanden ist;

(iii) den kunftigen Forderungen der AKCENTA gegentiber dem Kunden auf
Bezahlung der zweckmaRig aufgewandten Kosten, Gerichts-,
Verwaltungsgeblhren und anderen GebUhren und Kosten fur
Bezahlung der Rechtsvertretung im Falle der Eintreibung und des
Schutzes der Rechte der AKCENTA, die aufgrund des Vertrags
entstanden sind, auf Bezahlung der Bankgeblhren und ahnlicher
Gebuhren und eventueller anderen Kosten, die der AKCENTA bei der
Dienstleistung dem Kunden aufgrund des Vertrags entstehen, auf
Bezahlung der Vertragsstrafe, den kunftigen Forderungen, die aufgrund
des Anspruchs der AKCENTA gegenlber dem Kunden auf Ersatz des
Nachteils entstehen, und weiteren kiinftigen Forderungen der AKCENTA
gegenUber dem Kunden aufgrund des Vertrags, die ab dem Tag der
Vertragsunterzeichnung entstehen;

(iv) anderen klinftigen Forderungen der AKCENTA gegenuliber dem Kunden,
die aufgrund des Vertrags entstehen, insbesondere der Forderungen
auf Bezahlung der Vertragsstrafe im Falle der Verletzung der
Verbindlichkeiten des Kunden und Forderungen auf Ersatz des
Nachteils, der der AKCENTA durch Verletzung der Verbindlichkeiten
seitens des Kunden entsteht, die ab dem Tag der
Vertragsunterzeichnung entstehen, und zwar bis zum Betrag, der dem
geforderten Gesamtwert der Absicherung entspricht.

Die Nichtleistung der Absicherung in der Frist und Hohe gemaR Absatz 1
seitens des Kunden stellt eine wesentliche Vertragsverletzung seitens des
Kunden dar und die AKCENTA hat in einem solchen Falle das Recht, von den
vereinbarten Termingeschaften, der Leistung von jedwedem weiteren Dienst
und vom Vertrag zuriick zu treten.
Im Falle, dass die AKCENTA von ihrer Berechtigung gemal Absatz 1 Gebrauch
macht und die Leistung oder Aufstockung der Absicherung verlangen wird,
gilt, dass die Absicherung zur Absicherung der Forderungen der AKCENTA
von allen mit dem Kunden aufgrund des Vertrags abgeschlossenen
Termingeschaften dient.
Den geforderten Absicherungswert hat der Kunde in der Wahrung des
abgeschlossenen Termingeschafts oder in einer freiwilligen anderen
Wahrung, die seitens der AKCENTA gehandelt wird, einschlief3lich CZK zu
bezahlen. Falls der geforderte Absicherungswert in einer Wahrung des
abgeschlossenen Termingeschéfts nicht hinterlegt wird, ist der Aquivalent
des seitens des Kunden hinterlegten Betrags in einer anderen Wahrung
gemall dem aktuellen seitens der AKCENTA festgesetzten Wechselkurs
festzusetzen.

Uber die Blockierung, Errichtung des Pfandrechts, den Umfang des Pfandes

der Geldmittel des Kunden auf dem IZK und Uber alle damit

zusammenhé&ngenden Anderungen, wird der Kunde in OLB informiert.

Im Zeitraum zwischen dem Abschluss und der Auseinandersetzung der

einzelnen Termingeschafte setzt die AKCENTA laufend deren Marktwert

unter Berlcksichtigung aller ihren Charakteristiken fest, und zwar aufgrund
der Methode ,Mark-to-Market” (MTM). Die Zusammenfassung des

Marktwertes der nicht auseinander gesetzten Termingeschafte vergleicht

die AKCENTA laufend mit der Hohe des aktuellen Absicherungswertes. Bei

der Festsetzung des aktuellen Absicherungswertes ist die AKCENTA
berechtigt, nicht jedoch verpflichtet, die Hohe des Rahmens der

Nullabsicherung zu bertcksichtigen.

Falls der Marktwert aller nicht auseinandergesetzten Geschafte zum

laufenden Geschaftstag vom Gesichtspunkt des Kunden her negativ ist, in

Bezug auf die aktuelle Umwertung, und zugleich ihr Absolutwert erreicht:

(i) 85% des aktuellen Absicherungswertes, ist die AKCENTA nach ihrem
Ermessen berechtigt, den Kunden zur Aufstockung der Absicherung
aufzufordern und der Kunde ist verpflichtet, den Antrag der AKCENTA zu
befolgen. Die Aufforderung ist dem Kunden telefonisch an die vom
Kunden bestimmte Telefonnummer mitzuteilen und nachfolgend an die
entsprechende Emailadresse des Kunden oder per Telefax zu schicken.
Die AKCENTA ist berechtigt, in Abhangigkeit von der Entwicklung des
Marktkurses die Aufstockung der Absicherung wiederholt zu verlangen.
Der Kunde hat die Absicherung mindestens in der seitens der AKCENTA
geforderten Hohe durchzufthren.

Zajisténiposkytnuté Klientem dle odstavce 1 slouZi k zajisténi:

(i) existujicich ¢i budoucich pohledavek AKCENTY za Klientem na zaplaceni
poplatkd a odmén za sluzby poskytnuté AKCENTOU Klientovi na zakladé
Smlouvy, vymérenych dle Sazebniku nebo Individuainiho cenového
programu, které jiz vznikly ¢ivzniknou ode dne podpisu Smlouvy;

(ii) budoucich pohledavek AKCENTY za Klientem na zaplaceni veSkeré Gjmy
ji vzniklé z budoucich sjednanych Terminovych obchodd dle Smlouvy,
zejména v dlsledku nerealizace sjednanych Terminovych obchodd,
které budou dohodnuty ode dne podpisu Smlouvy;

(iii) budouci pohledavky AKCENTA za Klientem na zaplaceni ucelné
vynalozenych nakladd, soudnich, spravnich a jinych poplatkd a nakladd
na zaplaceni pravniho zastoupeni v pfipadé vymahani a ochrany prav
AKCENTY vzniklych na zakladé Smlouvy, na zaplaceni bankovnich a
obdobnych poplatkd a pFipadnych jinych naklad@, které AKCENTE
vzniknou pfi poskytovani sluzeb Klientovi na zdkladé Smlouvy, na
zaplaceni smluvni pokuty, budouci pohledavky vzniklé z titulu naroku
AKCENTY za Klientem na nahradu Ujmy a dalsi budouci pohledavky
AKCENTY za Klientem na zakladé Smlouvy, které vzniknou ode dne
podpisu Smlouvy;

(iv

jiné budouci pohledavky AKCENTY za Klientem vzniklé na zakladé
Smlouvy, zejména pohledavky na zaplaceni smluvni pokuty v pfipadé
poruseni zavazkd Klienta a pohledavky na nahradu ujmy vzniklé
AKCENTE porusenim zavazk(i Klientem, které vzniknou ode dne podpisu
Smlouvy, a to az do ¢astky odpovidajici Celkové poZadované hodnoté
zajisténi.

Neposkytnuti zajisténi ve Ih(té a vysi dle odstavce 1 ze strany Klienta je
podstatnym porusenim Smlouvy Klientem a AKCENTA ma v takovém pfipadé
pravo odstoupit od sjednanych Terminovych obchod(, poskytovani
kterékoliv dalsi Sluzby a odstoupit od Smlouvy.

V pripadé, Ze AKCENTA vyuZije svého opravnéni dle odstavce 1 a bude
pozadovat poskytnuti zajisténi nebo navyseni zajisténi, ma se za to, zZe
zajisténi slouzi k zajisténi pohledavek AKCENTY ze vSech Terminovych
obchodU uzavienych s Klientem na zékladé Smlouvy.

PoZadovanou hodnotu zajisténi je Klient povinen uhradit v méné uzavieného
Terminového obchodu nebo v libovolné jiné méné, ktera je AKCENTOU
obchodovana vcetné CZK. Pokud nebude PoZadovana hodnota zajisténi
sloZzena v nékteré méné uzavieného Terminového obchodu, bude stanoven
ekvivalent ¢astky slozené Klientem v jiné méné podle aktualniho sménného
kurzu stanoveného AKCENTOU.

O Blokaci, zfizeni zastavniho prava, rozsahu zastavy penéznich prostiedk
klienta na IPU a o vSech s tim souvisejicich zménach, je Klient informovan v
OLB.

V dobé mezi uzavienim a vyporadanim jednotlivych Terminovych obchodt
AKCENTA priibézné stanovuje jejich Trzni hodnotu se zohlednénim vsech
jejich charakteristik, a to na zakladé metody ,Mark-to-Market” (MTM). Souhrn
Trzni hodnoty nevyporadanych Terminovych obchodd AKCENTA priibézné
porovnava s vysi Aktualni hodnoty zajisténi. Pfi stanoveni aktualni hodnoty
zajisténi je AKCENTA opravnéna, nikoliv vSak povinna, zohlednit vysi Ramce
nulového zajisténi.

Pokud je k béZnému Obchodnimu dni Trzni hodnota vSech nevyporadanych
Obchodd z pohledu Klienta zaporna, s ohledem na aktudlni precenéni, a
zaroven jeji absolutnihodnota dosahne:

(i) 85% Aktudlni hodnoty zajisténi, je AKCENTA dle svého uvazeni
opravnéna vyzvat Klienta k navyseni zajisténi a Klient je povinen zZadosti
AKCENTY vyhovét. Vyzva bude Klientovi sdélena telefonicky na Klientem
ur¢ené telefonni €islo a nasledné zaslana na pfrislusnou e-mailovou
adresu Klienta ¢i prostfednictvim faxu. AKCENTA je opravnéna v
zavislosti na vyvoji Trzniho kurzu poZadovat navySeni zajiStén{
opakované. Klient je povinen navyseni zajisténi provést nejmeéné ve vysi
pozadované AKCENTOU.
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10.

—

(i) 95% des aktuellen Absicherungswertes, ist die AKCENTA berechtigt, ein
oder mehrere Termingeschafte vorzeitig so zu beenden, dass es zur
Aufstockung des aktuellen Absicherungswertes mindestens auf das
durch die AKCENTA festgesetzte Niveau kommt, das die restliche
Falligkeit des Geschéafts oder der Geschafte in Wahrungspaaren
berlcksichtigt. Die vorzeitige Beendigung des Termingeschafts gemaf
dem vorausgehenden Satz realisiert die AKCENTA in Form des
Abschlusses des Gegengeschafts mit demselben
Auseinandersetzungstag, fur den das urspringliche Geschaft zu dem
aktuellen Marktkurs abgeschlossen wurde. Der Kunde ist verpflichtet,
die entstandene Verbindlichkeit (einschlielich des Kursverlustes) vom
beendeten Termingeschaft der AKCENTA zu bezahlen. Die AKCENTA hat
das Recht, zur Bezahlung von solchen Verbindlichkeiten die gesamte
vom Kunden geleistete Absicherung zu verwenden. Das Recht der
AKCENTA auf die Bezahlung des gesamten Wertes der Forderung
gegenlber dem Kunden und auf Schadenersatz bleibt dadurch
unberuhrt,

Im Falle, dass es mit dem Kunden zu keinem Abschluss des
Gegengeschafts gemaR Ziffer (ii) kommt, ist die AKCENTA berechtigt,
vom gegenstandlichen Geschaft zurlick zu treten, worlber der Kunde zu
informieren ist. Falls dadurch der AKCENTA ein Verlust entsteht, ist die
AKCENTA berechtigt, den entsprechenden Verlustvon jedwedem IZK des
Kunden einzuziehen oder diesen Betrag auf die Forderung des Kunden
gegenUber der AKCENTA anzurechnen. Falls der Kunde auf seinen 1ZK
Uber keinen genligenden Saldo zur Deckung des entstandenen Verlusts
verfugt, ist die AKCENTA berechtigt, dem Kunden die Aufforderung zur
Bezahlung des entstandenen Verlustes auszustellen. Der Kunde ist
verpflichtet, den entstandenen Verlust innerhalb von 5 Geschaftstagen
ab dem Tag zu bezahlen, an dem die AKCENTA die Aufforderung per
Telefax oder Email schickt.

Die Erganzung der Absicherung gemal? Absatz 8 hat der Kunde in der Frist
von 2 Geschéftstagen ab dem Tag der Zusendung der Aufforderung der
AKCENTA durchzufiihren. Der Verzug des Kunden mit der Uberweisung der
Geldmittel fur die Bezahlung oder Aufstockung der Absicherung auf das 1ZK
des Kunden aufgrund der Aufforderung kann seitens der AKCENTA fur
wesentliche Vertragsverletzung gehalten werden. In einem solchen Falle ist
die AKCENTA berechtigt, vom Termingeschaft und/oder dem Vertrag zuriick
zutreten.

Nach Auseinandersetzung des Termingeschafts kann im entsprechenden
Umfang die Blockierung auf dem IZK des Kunden aufgeldst werden, dadurch
kommt es zur Freistellung des die Geldmittel des Kunden auf dem IZK
belastenden Pfandes im entsprechenden Umfang, der dem
auseinandergesetzten Termingeschaft entspricht, und der Kunde wird
berechtigt sein, Uber die Geldmittel frei zu verfigen. Zugleich damit stellt die
AKCENTA einen Beleg Uber die Auseinandersetzung aus, den sie dem
Kunden per Email oder Telefax schickt.

(iii)

. Wéhrend der Dauer der Termingeschafte kann der Kunde die Freistellung

des Pfandes beantragen. Die AKCENTA beurteilt diese Anforderung und teilt
dem Kunden mit, ob sie mit der Freistellung des Pfandes oder dessen Teiles
einverstanden ist oder nicht.

Leistung der Meldepflicht geméan der EMIR-Verordnung

Die AKCENTA ist verpflichtet, aufgrund der EMIR die Angaben Uber den
Abschluss, Anderung oder Beendigung jedes Termingeschéfts, dessen
Vertragspartei sie ist, dem Register der Geschaftsangaben spatestens am
Gemeinsamen Geschéftstag der auf den Abschluss, Anderung oder
Beendigung jedes Termingeschafts folgt, zu melden.

Der Kunde kann die AKCENTA mit der Mitteilung der Angabe Uber den
Abschluss, die Anderung oder Beendigung des Termingeschafts, das er mit
ihr abgeschlossen hat, gegenlber dem Register der Geschaftsangaben
beauftragen. Diese Beauftragung kann ausschlielich im Verhaltnis zu
samtlichen zwischen dem Kunden und der AKCENTA ab der Wirksamkeit der
Beauftragung abgeschlossenen Termingeschaften erteilt werden. Die Wahl
des Registers der Geschaftsangaben, gegenuber dem die AKCENTA ihre
Meldepflicht gemal? EMIR erfillt, liegt in ausschlieBlicher Kompetenz der
AKCENTA. Falls der Kunde die AKCENTA gemal3 Absatz 2 beauftragt, gehen
die Vertragsparteien gemafi den Absatzen 4 bis 18 dieses Artikels V.4. vor.
Der Kunde ist verpflichtet, die Mitteilung von Termingeschaften gegenutber
dem Register der Geschaftsangaben zu unterlassen, und zwar direkt oder
indirekt, ausgenommen denim Absatz 9 angefiihrten Vorgang.

Fur die Zwecke der Leistung der Meldepflicht gemal? dem Absatz 2 ist der
Kunde verpflichtet, der AKCENTA die fir die Leistung der Meldepflicht
erforderlichen Informationen in den durch die AKCENTA festgesetzten
Fristen zur Verfigung zu stellen.

Der Kunde erklart, dass die Informationen, die er der AKCENTA flr die
Zwecke der Leistung der Meldepflicht gemall dem Absatz 1 zur Verfligung
stellt, im Zeitpunkt der Gewahrung in samtlichen wesentlichen Hinsichten
wahr, genau, vollstandig und nichtirrefihrend sind.

Der Kunde verpflichtet sich, der AKCENTA komplexe unentbehrliche
Beauftragung und weitere zur Durchfihrung der Mitteilung gemald dem
Absatz 1 erforderliche Dokumente zur Verfligung zu stellen.

—_

(i) 95% Aktualni hodnoty zajisténi, je AKCENTA opravnéna predcasné
ukoncit jeden nebo vice Terminovych obchodd tak, aby doslo ke zvySenf
Aktualni hodnoty zajiSténi nejméné na Uroven stanovenou AKCENTOU,
které zohledriuje zbytkovou splatnost Obchodu nebo Obchodl v
ménovych pdarech. Pfed¢asné ukonceni Terminového obchodu dle
predchozi véty AKCENTA realizuje formou uzavreni Protiobchodu se
stejnym dnem vyporadani, na ktery byl uzavien plvodni Obchod za
aktualni Trzni kurz. Klient je povinen vznikly zavazek (vetné kurzové
ztraty) z ukon&eného Terminového obchodu AKCENTE uhradit. AKCENTA
ma pravo k Uhradé takovychto zavazk( pouzit veskeré Klientem
poskytnuté zajisténi. Tim neni dotéeno pravo AKCENTY na Uhradu celé
hodnoty pohledavky za Klientem a ndhradu Skody,

(iii) V pripadé, Ze s Klientem k uzavreni Protiobchodu podle bodu (ii) nedojde,
je AKCENTA opravnéna odstoupit od predmétného Obchodu, o ¢emz
bude Klient informovan. Pokud tim vznikne AKCENTE ztrata, je AKCENTA
oprévnéna inkasovat pFislusnou ztratu z kteréhokoliv IPU Klienta nebo
zapodist tuto €astku proti pohledavce Klienta za AKCENTOU. Pokud
Klient na svych IPU nedisponuje dostateénym zdstatkem ke kryti vzniklé
ztraty, je AKCENTA opravnéna vystavit Klientovi vyzvu k uhrazeni vzniklé
ztraty. Vzniklou ztratu je Klient povinen uhradit do 5 Obchodnich dndi ode

dne, kdy AKCENTA vyzvu odesle faxem nebo prostfednictvim e-mailu.

Doplnéni zajisténi podle odstavce 8 je Klient povinen provést ve |hité do
20bchodnich dnl ode dne zaslani vyzvy AKCENTY. Prodleni Klienta s
pFevodem penéZnich prostfedkd na uhradu ¢ navyseni zajisténi na IPU
Klienta na zakladé vyzvy muze byt AKCENTOU povaZovano za podstatné
porudeni Smlouvy. Vtakovém pfipadé je AKCENTA opravnéna od
Terminového obchodu a/nebo Smlouvy odstoupit.

. Po vyporadani Terminového obchodu mdZe byt v pfislusném rozsahu

zru$ena Blokace na IPU Klienta, tim dojde k uvolnéni zastavy vaznouci na
penéznich prostfedcich Klienta na IPU v pfislusném rozsahu odpovidajicim
vyporadanému terminovému obchodu a Klient bude opravnén s penéznimi
prostfedky volné nakladat. Zaroveni s tim AKCENTA vystavi doklad o
vyporadani, ktery odesle Klientovi e-mailem nebo faxem.

. Béhem trvani Terminovych obchodl mdze Klient poZzadat o uvolnéni zastavy.

Tento pozadavek AKCENTA posoudi a sdéli Klientovi, zda s uvolnénim zastavy
nebo jeji ¢asti souhlasi ¢i nikoliv.

PInéni oznamovaci povinnosti podle naFizeni EMIR

AKCENTA je povinna na zakladé EMIR oznamit Gdaje o uzavieni, zméné nebo
ukonceni kazdého Terminového obchodu, jehoZ je smluvni stranou, Registru
obchodnich Gdaji nejpozdéji ve Spole¢ny obchodni den nésledujici po
uzavreni,zméné nebo ukoncenikazdého Terminového obchodu.

Klient mUze povérit AKCENTU oznamovanim Udaje o uzavieni, zméné nebo
ukonc&eni Terminového obchodu, ktery s ni uzavrel, vici Registru obchodnich
Udajl. Toto povéreni Ize udélit vyhradné ve vztahu ke viem Terminovym
obchodlim uzavienym mezi Klientem a AKCENTOU od Gcinnosti povéreni.
Vybér Registru obchodnich Gdajd, vici kterému AKCENTA plni oznamovaci
povinnost dle EMIR, je ve vyhradni kompetenci AKCENTY. Pokud Klient povéri
AKCENTU podle odstavce 2, Smluvni strany postupuji podle odstavct 4 az18
tohoto ¢lanku V. 4.

Klient je povinen zdrZet se oznamovani Terminovych obchod, viici Registru
obchodnich Gidajd, a to pfimo nebo nepfimo, s vyjimkou postupu uvedeného
vodstavci9.

Pro Ucely pInéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 je Klient povinen
poskytnout AKCENTE informace nezbytné pro plnéni oznamovaci povinnosti
ve lhitach stanovenych AKCENTOU.

Klient prohlasuje, e informace, které AKCENTE poskytne pro Géely plnéni
oznamovaci povinnosti dle odstavce 1, jsou v dobé poskytnuti ve viech
podstatnych ohledech pravdivé, presné, Gplné a nejsou zavadeéjici.

Klient se zavazuje AKCENTE poskytnout veskeré nezbytné povéreni a dalsi
dokumenty nezbytné k provedeni ozndmeni podle odstavce 1.
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7.

10.

Die AKCENTA hat fur die Leistung der Meldepflicht gemafld dem Absatz 1 auf
Rechnung des Kunden das Recht auf Bezahlung der Gebtihren vom Kunden
im Einklang mit dem Tarif und dem Individuellen Preisprogramm. Der Kunde
verpflichtet sich, der AKCENTA Gebiihren und Kosten gemaR diesem Absatz
im Einklang mitArt. VIl zu bezahlen.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und ist mit folgendem einverstanden:

(i) im Verhaltnis zu jedem Termingeschaft, das dem Register der
Geschaftsangaben mitzuteilen ist, ist die UTI (Unique Trade Identifier)
generiende Partei die AKCENTA,

die AKCENTA leistet dem Kunden regelméaRige Ubersicht der auf
Rechnung des Kunden mitzuteilenden Termingeschafte, sobald es
praktisch moglichist,

im Verhaltnis zur Leistung der Meldepflicht gemaRR dem Absatz 2 fiir
jedes Termingeschaft stimmt der Kunde mit der AKCENTA rechtzeitig die
entsprechenden Angaben ab,

die AKCENTA leistet im Zusammenhang mit der Leistung der
Meldepflicht gemaR dem Absatz 2 keine Absicherung oder Garantie,
dass die Leistung der Meldepflicht und die zusammenhangenden
Dienste die Erflllung der Meldepflicht gemal3 Absatz 2 in allen Fallen
garantieren,

mit Leistung der Meldepflicht gemal dem Absatz 2 mittels der AKCENTA
befreit er sich nicht von seiner Verantwortung fur ordentliche Leistung
der Meldepflichten gemal? EMIR oder sonstigen Rechtsvorschriften,
einschlieBlich der Pflichterfullung gemall Absatz 9, und der
Verantwortung fur die Richtigkeit aller Informationen und Angaben, die
er der AKCENTA |eistet.

Im Falle, dass die Leistung der Meldepflicht gemal dem Absatz 2 seitens der
AKCENTA durch Handlung oder Untatigkeit des Kunden unmaoglich gemacht
wird, hat die AKCENTA den Kunden Uber diese Tatsache zu verstandigen. Der
Kunde ist nachfolgend verpflichtet, ein solches Termingeschaft dem Register
der Geschaftsangaben selbst zu melden und darUber die AKCENTA zu
informieren, und zwar einschlieBlich Mitteilung aller Details, die sich auf eine
solche Mitteilung beziehen. Der Kunde ist in einem solchen Falle nicht
berechtigt, gegentber der AKCENTA jedwede Rechte oder Anspriiche von
der Verletzung einer Vertragspflicht oder anderer Pflicht geltend zu machen.
Die Vertragsparteien sind fur die Zwecke der Leistung der Meldepflicht
verpflichtet, sich gegenseitig die erforderliche Mitwirkung zu leisten und sich
unverziglich gegenseitig samtliche fur die Leistung der Meldepflicht
erforderlichen Informationen zur Verfligung zu stellen.

(i)

(iii

(iv

v)

. Der Kunde, der keine natirliche Person ist, ist verpflichtet, einen zeitweiligen

oder dauerhaften Identifikator des Rechtssubjekts zu erwerben (den sog.
legal entity identifier - nachfolgend als ,LEI”) und er hat diesen Identifikator
der AKCENTA fur die Zwecke der Meldepflicht gemal3 dem Absatz 2 zur
Verfugung zu stellen.

. Die Vertragsparteien sind verpflichtet, die Angaben Uber jedes

Termingeschéft, das sie abgeschlossen haben, und (iber jede Anderung
mindestens funf Jahre lang nach der Auseinandersetzung des
Termingeschafts zu verwahren.

. Zwecks Leistung der Meldepflicht gemall dem Absatz 2 und weiterer

Meldepflichten gemaR EMIR (insbesondere Mitteilung von nicht gelosten
Streitigkeiten und nicht bestatigten Termingeschaften) ist der Kunde mit
Gewdhrung der Personalangaben und weiterer Informationen
einverstanden, die mit der Meldepflicht zusammenhangen, in dem
geforderten oder genehmigten Umfang im Einklang mit der Meldepflicht,
den Vorschriften oder Richtlinien, die sich von EMIR oder jedweder
zusammenhangenden Rechtsvorschrift, Verordnung, Richtlinie oder einer
anderen an EMIR anknUpfenden Norm oder jedweder anderen Vorschrift
ergeben, die zur Bekanntmachung und Verwahrung der Informationen tber
Termingeschafte oder jedwede ahnliche Informationen abgesehen von der
Aufsichtsstelle beauftragt, die sie erlassen hat, und nach denen sich die
andere Vertragspartei zu richten hat oder gewohnt ist, sich danach zu
richten. Diese Informationen kdnnen weiter mit den Personen geteilt
werden, die der AKCENTA Dienste leisten, immer jedoch in Zusammenhang
mit der Meldepflicht gemald diesem Absatz. Samtliche im Einklang mit
diesem Artikel V.4 getatigten Mitteilungen kénnen unter anderem
Auskunftserteilungen beztglich Termingeschafte einschlieRlich Identitat der
Vertragspartei oder Preise jedwedem Register der Geschaftsangaben, einem
oder mehreren Systemen oder Diensten, die jedwedes Register der
Geschaftsangaben betreibt, jedweder Aufsichtsstelle einschliel3lich ESMA
und den nationalen Aufsichtsstellen in den Landern der Europdischen Union
beinhalten, und solche Mitteilungen kénnen in die Zuganglichkeit der
Angaben beziglich Termingeschafte und Preise solchen Aufsichtsstellen und
der Offentlichkeit miinden.

. Falls die einschlagigen Rechtsvorschriften, die den Schutz von

Personalangaben, Stillschweigepflicht, Datenschutz, Bankgeheimnis u.a
regeln oder andere Rechtsvorschriften die Pflicht auferlegen, die
Informationen Uber Termingeschafte oder ahnliche verlangte
Informationen, die der Meldepflicht gemal3 diesem Artikel V.4 unterliegen,
nicht zu leisten, und diese Rechtsvorschriften der Vertragspartei erlauben,
mit der Leistung von solchen Informationen einverstanden zu sein, stellt die
in diesem Artikel erteilte Zustimmung die Zustimmung von jeder

7.

14.

AKCENTA ma za pInéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 1 na Ucet Klienta
pravo na Uhradu poplatkd od Klienta v souladu se Sazebnikem a
Individu&lnim cenovym programem. Klient se zavazuje AKCENTE uhradit
poplatky a naklady dle tohoto odstavce vsouladu s €l. VII.

Klient bere navédomia souhlasis nasledujicim:

(i) vevztahu ke kazdému Terminovému obchodu oznamovanému Registru
obchodnich Gdajl bude stranou generujici UTI (Unique Trade Identifier)
AKCENTA,

AKCENTA poskytne Klientovi pravidelny prehled Terminovych obchod
oznamovanych na Ucet Klienta, jakmile to bude prakticky mozné,

(i)

(iii)

ve vztahu k pInéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 pro kazdy
Terminovy obchod Klient odsouhlasis AKCENTOU vcas pfislusné tdaje,
(iv) AKCENTA neposkytuje v souvislosti s plnénim oznamovaci povinnosti dle
odstavce 2 jakékoli ujisténi ¢i zaruku, Ze plnéni oznamovaci povinnosti
a souvisejici sluzby zaruci splnéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 2
ve vsech pfipadech,

(v) plnénim oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 prostfednictvim
AKCENTY se nezbavuje své odpovédnosti za Fadné plnéni oznamovacich
povinnosti podle EMIR nebo jinych pravnich predpist, vcetné plnéni
povinnosti dle odstavce 9, a odpovédnosti za spravnost v3ech informaci
a Gdajd, které AKCENTE poskytne.

V pripadé, Ze plnéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 AKCENTOU je
znemoznéno jednanim ¢i necinnosti Klienta, AKCENTA o této skutecnosti
Klienta informuje. Klient je nasledné povinen takovy Terminovy obchod
oznamit Registru obchodnich Udajd sam a informuje o tom AKCENTU vcetné
sdéleni viech detaill vztahujicich se k takovému oznameni. Klient v takovém
pFipadé neni opravnén uplatriovat viici AKCENTE jakékoli prava & naroky z
porusenismluvninebo jiné povinnosti.

. Smluvni strany jsou pro Ucely plnéni oznamovaci povinnosti povinny si

navzajem poskytnout soucinnost a bez zbyte¢ného odkladu si vzajemné
poskytnout veskeré informace nezbytné pro plnéni oznamovaci povinnosti.

. Klient, ktery neni fyzickou osobou, je povinen ziskat docasny ¢i trvaly

identifikator pravniho subjektu (tzv. legal entity identifier - dale jen ,LEI) a
tento identifikdtor poskytne AKCENTE pro Gcely pinéni oznamovaci
povinnostidle odstavce 2.

. Smluvni strany jsou povinny uchovavat Udaje o kazdém Terminovém

obchodu, ktery uzavrely, a kazdé zméné nejméné pét let po vyporadani
Terminového obchodu.

. Za UcCelem plInéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 a dalSich

oznamovacich povinnosti dle EMIR (zejména oznamovani nevyreSenych
sporll a nepotvrzenych Terminovych obchod) Klient souhlasi's poskytnutim
osobnich Udajd a dalsich informaci souvisejicich s oznamovaci povinnosti v
rozsahu poZadovaném ¢i povoleném v souladu s oznamovaci povinnosti,
predpisy ¢i smérnicemi vyplyvajicimi z EMIR nebo jakéhokoli souvisejiciho
pravniho predpisu, nafizeni, smérnice nebo jiné normy navazujici na EMIR
nebo jakéhokoli jiného predpisu, ktery povéfuje k oznamovani a uchovavani
informaci o Terminovych obchodech ¢i jakychkoli obdobnych informaci bez
ohledu na organ dohledu, ktery je vydal akterymi je druha Smluvni strana
povinna nebo zvykla se Fidit. Tyto informace mohou byt dale sdileny s
osobami, které AKCENTE poskytuji sluzby, vidy viak vsouvislosti s
oznamovaci povinnosti dle tohoto odstavce. VeSkerd ozndmeni ucinéna v
souladu s timto ¢lankem V. 4 mohou, mimo jiné, zahrnovat poskytnuti
informaci tykajicich se Terminovych obchod(i véetné identity Smluvni strany
Ci cen jakémukoli Registru obchodnich tdajt, jednomu nebo vice systémdm
Ci sluzbam, které jakykoli Registr obchodnich Udajd provozuje, jakémukoli
organu dohledu vcetné ESMA a narodnim organdm dohledu v zemich
Evropské unie a takova ozndmeni mohou vydstit v dostupnost udajd
tykajicich se Terminovych obchod(l acen takovym orgdnim dohledu a
verejnosti.

Pokud pfislusné pravni predpisy upravujici ochranu osobnich Gdajd,
povinnost mic¢enlivosti, ochranu dat, bankovni tajemstvi aj. anebo jiné pravni
predpisy ukladaji povinnost neposkytovat informace o Terminovych
obchodech nebo podobné pozadované informace, které podléhaji
oznamovaci povinnosti dle tohoto ¢lanku V. 4, a tyto pravni predpisy dovoluji
Smluvni strané souhlasit s poskytnutim takovych informaci, souhlas udéleny
v tomto ¢lanku predstavuje souhlas kazdé Smluvni strany pro Ucely téchto
pravnich predpist.
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Vertragspartei fur die Zwecke dieser Rechtsvorschriften dar.

15. Jede Vertragspartei erklart, dass jedwede dritte Partei, gegentiber der diese

16.

Vertragspartei die Stillschweigepflicht einzuhalten hat oder deren
Zustimmung und Genehmigung dazu notwendig ist, damit die der
Stillschweigepflicht unterliegende Information durch diese Vertragspartei
der anderen Partei mitgeteilt werden kann, mit deren Erteilung
einverstanden war oder die entsprechende Genehmigung erteilt hat.

Die Vertragsparteien nehmen zur Kenntnis und sind damit einverstanden,
dass:

(i) die im Rahmen der Meldepflicht gemall diesem Artikel V. 4
durchgefihrte Mitteilung auch den Empfangern im Rahmen einer
abweichenden Gerichtsbarkeit durchgefiihrt werden kann als der
Gerichtsbarkeit der anderen Vertragspartei, und zwar einschlieRlich der
Gerichtsbarkeit, die notwendig dasselbe oder dhnliche Niveau der
Sicherstellung des Schutzes von Personalangaben nicht gewahren muss
als die Gerichtsbarkeit einer solchen anderen Vertragspartei;

Zwecks Leistung der Meldepflicht gemal3 diesem Artikel V.4 kann die
andere Vertragspartei die Dienste des dritten Subjekts zwecks
Ubertragung von Informationen tiber Termingeschafte dem Register der
Geschaftsangaben nutzen und ferner, dass das Register der
Geschaftsangaben die Dienste des globalen Registers der
Geschaftsangaben nutzen kann, das einer oder mehreren
Aufsichtsstellen unterliegt.

(i)

17. Jedwede Vereinbarung zwischen den Vertragsparteien Uber das

18.

Stillschweigen Uber die Tatsachen, die im Vertrag oder in einem anderen
zwischen den Vertragsparteien abgeschlossenen Vertrag angefihrt sind und
die mit Termingeschaften zusammenhangen, wird in dem Umfang
angewandst, in welchem diese Vereinbarung nicht in Widerspruch mit der
Leistung der Information in Zusammenhang mit der Meldepflicht gemaR
diesem Artikel V.4 steht.

Durch Erteilung der Zustimmung gemal3 diesem Artikel V.4 bleiben jedwede
andere Zustimmungen mit Leistung der Personalangaben oder
Informationen, die seitens einer Vertragspartei der anderen Vertragspartei
separaterteiltwurden, unberuhrt.

Abstimmung der nicht auseinandergesetzten Termingeschafte
(Rekonziliation)
Fur die Zwecke der Abstimmung der nicht auseinandergesetzten
Termingeschafte gemaR TRS 149/2013 Uberreicht die AKCENTA dem Kunden
am Tag der Abstimmung des Termingeschafts
(i) Angaben Uber nicht auseinandergesetzte Termingeschafte und deren
im Einklang mit den EMIR-Anforderungen festgesetzten Wert, und
(i) vorgesehenes Datum des Verfahrens der Abstimmung der nicht
auseinandergesetzten Termingeschafte, das im Einklang mit der
entsprechenden Anforderung der Haufigkeit der Durchfiihrung einer
solchen Abstimmung der nicht auseinandergesetzten Termingeschafte
in Bezug auf den jeweiligen Kunden festzusetzen ist.
Der Kunde ist verpflichtet, die Angaben gemaR Ziffer 1. dieses Absatzes
unverzlglich mit seinen Angaben beziuglich des gegenstandlichen
Termingeschafts zu vergleichen. Im Falle, dass der Kunde bis zum flinften
Gemeinsamen seitens der AKCENTA gemal3 der vorausgehenden Ziffer
mitgeteilten Geschaftstag, der auf den Erhalt des Antrags auf Abstimmung
des nicht auseinandergesetzten Termingeschafts folgt, der AKCENTA keine
Unstimmigkeiten mitteilt, gilt, dass der Kunde die Richtigkeit der Angaben
abgestimmt hat.
Falls der Kunde feststellt, dass die Uberreichten Angaben mit seinen
Angaben nicht Ubereinstimmen oder falls der Kunde mit der Uberreichten
Angabe Uber den Wert des Termingeschafts nicht einverstanden ist, hat er
diese Tatsache unverziglich der AKCENTA mitzuteilen. Fur die Losung der
Unstimmigkeiten gemal3 dem vorausgehenden Satz ist der im Art. VII. 3
Absatz 2 angeflihrte Vorgang anzuwenden.

Art. VI.
Informationspflicht

Die dem Kunden bei Leistung von Zahlungsdiensten zur Verfiuigung

gestellten Informationen

Die AKCENTA istim Sinne der Bestimmung des § 88 ZPS verpflichtet, wahrend

der Vertragsdauer dem Kunden folgende Informationen zu leisten:

(i) Handelsfirmader AKCENTA als Zahlungsdienstleister;

(i) Sitz der AKCENTA, bzw. andere Adressen, einschlieRlich elektronischer
Adresse, die fur die Kommunikation des Kunden mit der AKCENTA von
Bedeutungsind;

(iii) Adresse des Handelsvertreters oder der Niederlassung der AKCENTA im
Ausland, falls der Zahlungsdienst durch ihre Vermittlung geleistet wird;

(iv) Angabe daruber, ob die AKCENTA in der Liste oder Register von
Zahlungsinstitutionen eingetragen ist, ihre Registrationsnummer oder
andere Angabe, die ihre Identifizierung in einer solchen Liste oder
Register ermdoglicht;

(v) Bezeichnung und Sitz der Aufsichtsstelle der Tatigkeit der AKCENTA als
Leisterim Bereich der Leistung von Zahlungsdiensten;

(vi) Informationen Uber den geleisteten Zahlungsdienst, d.h. Beschreibung

15.

16.

Kazda Smluvni strana prohlasuje, Ze jakdkoliv tfeti strana, vici které je tato
Smluvni strana povinna dodrZet povinnost mlicenlivosti, nebo jejiz souhlas a
povoleni je nutné ziskat k tomu, aby informace podléhajici povinnosti
micenlivosti mohla byt touto Smluvni stranou sdélena druhé strang,
souhlasila s jejim poskytnutim nebo poskytla pfislusné povoleni.

Smluvnistrany berou navédomia souhlasis tim, Ze:

(i) Oznameni provadéné v ramci oznamovaci povinnosti dle tohoto ¢lanku
V. 4 mUze byt provedeno i pfijemcim v ramci odlisné jurisdikce nez je
jurisdikce druhé Smluvni strany a to vcetné jurisdikce, kterd nemusi
nutné poskytovat stejnou ¢i obdobnou Uroven zajiSténi ochrany
osobnich Gidaju jako jurisdikce takové druhé Smiuvni strany;

(i) Za ucelem plnéni oznamovaci povinnosti dle tohoto ¢lanku V. 4 mdze
druha Smluvni strana vyuZzit sluZeb tfetiho subjektu za Ucelem prevodu
informaci o Terminovych obchodech Registru obchodnich tdajd a dale,
7e Registr obchodnich Gdajd mulzZe vyuzit sluzby globalniho registru
obchodnich tdajd podléhajiciho jednomu ¢i vice orgdndm dohledu.

. Jakakoli dohoda mezi Smluvnimi stranami o micenlivosti o skute¢nostech

uvedenych ve Smlouvé nebo jiné smlouvé uzaviené mezi Smluvnimi
stranami a souvisejici s Terminovymi obchody se bude aplikovat v rozsahu, v
jakém neni tato dohoda v rozporu s poskytnutim informace v souvislosti s
oznamovaci povinnostidle tohoto ¢lanku V. 4.

. Poskytnutim souhlasu dle tohoto ¢lanku V. 4 nejsou dotcCeny jakékoli jiné

souhlasy s poskytnutim osobnich tidajl nebo informaci samostatné udélené
jednou Smluvnistranou druhé Smluvnistrané.

Sesouhlaseni nevypofadanych Terminovych obchodt (rekonciliace)

Pro Ucely sesouhlaseni nevyporadanych Terminovych obchodl podle RTN

149/2013 preda AKCENTA Klientovi v den sesouhlaseni Terminového

obchodu

(i) udaje o nevyporadanych Terminovych obchodech a jejich hodnoté
stanovenévsouladu s poZadavky EMIR, a

(i) predpokladané datum procesu sesouhlaseni nevypofadanych
Terminovych obchod(, které bude urceno v souladu s prislusnym
pozadavkem cetnosti provedeni takového sesouhlaseni
nevyporadanych Terminovych obchodl s ohledem na daného Klienta.

Klient je povinen Udaje dle bodu 1. tohoto odstavce neprodlené porovnat se
svymi Udaji tykajicimi se predmétného Terminového obchodu. V pfipadé, Zze
Klient do patého Spole¢ného obchodniho dne nasledujiciho po obdrzeni
nadvrhu na sesouhlaseni nevyporddaného Terminového obchodu
ozndmeného AKCENTOU dle pFedchoziho bodu neozndmi AKCENTE
nesrovnalosti, plati, Ze Klient spravnost Uidajd odsouhlasil.

Pokud Klient zjisti, Ze pfedané Udaje nesouhlasi s jeho Udaji nebo pokud
Klient nesouhlasi s pfedanym udajem o hodnoté Terminového obchodu,
neprodlené tuto skute¢nost ozndmi AKCENTE. Pro Feeni rozpord dle
predchozivéty se pouzije postup uvedeny v ¢l. VII. 3 odstavec 2.

cLvi
Informacni povinnost
Informace poskytované Klientovi p¥i poskytovani Platebnich sluzeb

AKCENTA je ve smyslu ustanoveni § 88 ZPS povinna béhem trvani Smlouvy

poskytnout Klientovi nasledujiciinformace:

(i) obchodnifirmu AKCENTY jakoZto Poskytovatele platebnich sluzeb;

(i) sidlo AKCENTY, popripadé jiné adresy, v€etné adresy elektronické, které
majivyznam pro komunikaci Klienta s AKCENTOU;

(iii) adresu Obchodniho zastupce nebo pobocky AKCENTY v zahranici, je-li
Platebnisluzba poskytovana jejich prostfednictvim;

(iv) Udajotom,zda je AKCENTA zapsana v seznamu nebo registru platebnich
instituci, jeji registracni Cislo nebo jiny Udaj umoznujici jeji identifikaci
vtakovém seznamu nebo registru;

(v) nazev a sidlo organu dohledu nad cinnosti AKCENTY jakoZzto
poskytovatele v oblasti poskytovani platebnich sluzeb;

(vi) informace o poskytované Platebni sluzbé, tj. popis Platebni sluzby; Gdaj
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des Zahlungsdienstes; Angabe oder einmaliger Identifikator, dessen
Leistung die Bedingung der ordentlichen Auftragsdurchfiihrung ist,
Form und Vorgang der Uberreichung der Zustimmung der
Durchfihrung der Zahlungstranskation und Widerruf einer solchen
Zustimmung gemaf(3 der Bestimmung des § 106 ZPS (Unwiderruflichkeit
des Auftrags);

(vii) Angabe Uber den Zeitpunkt der Annahme des Auftrags und Uber den
Zeitpunkt nahe Ende der Arbeitszeit, falls ein solcher Zeitpunkt
vereinbartwurde;

(viiimaximale Frist fir die DurchfUhrung des geforderten Zahlungsdienstes;

(ix) Angabe Uber die Einschrankung des Gesamtbetrags der Zahlungs-
transaktionen;

(x) Angabe Uber das Entgelt, das der Kunde der AKCENTA zu zahlen hat, und
falls das Entgelt fur die geleisteten Zahlungsdienste von mehreren
separaten Posten besteht, dann auch die Aufstellung dieser Posten;

(xi) dort, wo es in Frage kommt, Angabe Uber Zinssatze und Wechselkurse,
die anzuwenden sind, oder Angabe Uber die Weise der Zinsberechnung
oder Wahrungsumrechnung;

(xii) Angabe daruber, dass die AKCENTA berechtigt ist, jederzeit einseitig und
ohne vorausgehende Mitteilung die Vereinbarung der Vertragsparteien
Uber Zinssatze und Wechselkurse zu dandern;

(xiii)dort, wo es in Frage kommt, Angabe Uber Kommunikationsmittel
zwischen den Vertragsparteien und Uber technische Anforderungen an
Ausstattung des Kunden zu dieser Kommunikation;

(xivJAngabe Uber die Weise und Fristen der Leistung oder
Zuganglichmachungvon Informationen;

(xv) Angabe Uber die Sprache, in der der Vertrag abzuschlieRen ist und Uber
die Sprache, in der wédhrend dessen Dauer die Kommunikation zwischen
der AKCENTA und dem Kunden erfolgen wird;

(xvi)Informationen Uber das Recht des Kunden, aufgrund Ersuchens
Informationen und Vertragsbedingungen des Vertrags zu erwerben;
(xvii) Informationen dartber, dass der Vorschlag der AKCENTA auf eine
Vertragsanderung unter den im & 94 Abs. 3 ZPS angeflhrten
Bedingungen fir angenommen gehalten wird, falls das vereinbart

wurde;

(xviii) Angabe Uber die Vertragsdauer;

(xix)Informationen Uber das Recht des Kunden, den Vertrag zu kindigen,
und Uber die Bedingungen und Folgen dessen Kuindigung;

(xx) Informationen Uber die Rechtsordnung, nach der sich der Vertrag
richtet, und Uber die Kompetenz oder Zustandigkeit von Gerichten, falls
diese Tatsachen durch Vereinbarung der Vertragsparteien bestimmt
sind;

(xxi)Informationen Uber die Weise der auRerordentlichen L&sung von
Streitigkeiten zwischen der AKCENTA und dem Kunden und Uber die
Moglichkeit des Kunden, Beschwerde bei der TNB als zustandiger
Aufsichtsstelle einzureichen;

(xxii) dort, wo es in Frage kommt, Informationen daruber, bei welcher Bank,
Spar- und Kreditgenossenschaft oder auslandischen Bank das separate
Konto gefiihrt wird, auf das die AKCENTA gemaR 8 20 Abs. 1 lit. b) ZPS
Geldmittel Uberweist oder einlegt, die ihr zur Durchfihrung der
Zahlungstransaktion anvertraut wurden, und Uber das System der
Versicherung von Forderungen aus Einlagen, an dem die Bank, Spar- und
Kreditgenossenschaft oder auslandische Bank, die dieses Konto fuhrt,
teilnimmt;

(xxiii) falls gemal dem Vertrag dem Kunden ein Zahlungsmittel ausgehandigt
werden soll, dann 1. Beschreibung der MaBnahmen, die der Kunde zum
Schutz von seinen personalisierten Sicherheitselementen treffen muss,
und Informationen Uber die Art und Weise, auf die der Kunde den
Verlust, Entwendung, Missbrauch oder nicht autorisierte Verwendung
des Zahlungsmittels melden soll; 2. Bedingungen, unter denen die
AKCENTA das Zahlungsmittel blockieren kann, falls dies vereinbart
wurde;

(xxiv) Informationen Uber die Bedingungen, unter denen der
Zahlungspflichtige den von der nichtautorisierten Zahlungstransaktion
entstandenen Verlust tragt, einschliel3lich Informationen Uber den
Betrag, bis zu dessen Hohe er diesen Verlust tragt;

(xxv) Informationen Uber die Weise und Frist fur die Mitteilung der nicht
autorisierten oder unrichtig durchgefiihrten Zahlungstransaktion der
AKCENTA;

(xxvi) Informationen Uber die Haftung der AKCENTA fir nicht autorisierte
Zahlungstransaktion;

(xxvii) Informationen Uber die Haftung der AKCENTA fir unrichtige
Durchfiihrung einer Zahlungstransaktion;

(xxviii) Informationen Uber die Bedingungen der Riuckzahlung des Betrags
der auf Anlass des Empfangers durchgeflhrten autorisierten
Zahlungstransaktion;

(xxix) Informationen Uber die Bedingungen, unter denen der Dienstleister
des Empfangers berechtigt ist, die Berichtigungsbuchung gemall dem
die Tatigkeit der Banken regelnden Gesetz oder gemall dem die Tatigkeit
von Spar- und Kreditgenossenschaften regelnden Gesetz
durchzufthren.

nebo jedinec¢ny identifikator, jehoz poskytnuti je podminkou fadného
provedeni Pfikazu, forma a postup predani souhlasu s provedenim
platebni transakce a odvolani takového souhlasu podle ustanoveni 8 106
ZPS (neodvolatelnost Prikazu);

(vii) Udaj o okamziku pfijeti Pfikazu a o okamziku blizko konce Pracovni doby,
byl-li takovy okamzik dohodnut;

(viiiymaximalnilhdta pro provedeni poZadované Platebni sluzby;

(ix) Udaj o omezenicelkové castky platebnich transakci;

(x) Udaj o Uplaté, kterou je Klient povinen AKCENTE zaplatit, a je-li Gplata za
poskytnuté Platebni sluzby sloZena z vice samostatnych polozek, pak i
rozpis téchto polozek;

(xi) tam, kde to pfipada v Uvahu, Udaj o Urokovych sazbach a sménnych
kurzech, které maji byt pouZity, nebo Udaj o zpUsobu vypoctu Uroku
nebo prepoc¢tu mén;

(xii) udaj o tom, Ze AKCENTA je opravnéna kdykoli jednostranné a bez
predchoziho oznameni zménit dohodu Smluvnich stran o Urokovych
sazbach asménnych kurzech;

(xiii)tam, kde to pfipada v Uvahu, Udaj o prostfedcich komunikace mezi
Smluvnimi stranami a o technickych pozadavcich na vybaveni Klienta k
této komunikaci;

(xiv)udaj o zpUsobu a IhGtach poskytovani nebo zpfistupriovaniinformaci;

(xv) Udaj o jazyce, v némz ma byt Smlouva uzavrena, a o jazyce, vnémz bude
béhem jejiho trvani probihat komunikace mezi AKCENTOU a Klientem;

(xvi)informace o pravu Klienta ziskat na Zadost informace a smluvni
podminky Smlouvy;

(xvii) informace o tom, Ze nadvrh AKCENTY na zménu Smlouvy se povaZzuje za
prijaty za podminek uvedenych v § 94 odst. 3 ZPS, bylo-li to dohodnuto;

(xviii) udaj o dobé trvani Smlouvy;

(xix)informace o pravu Klienta vypovédét Smlouvu a o podminkach a
nasledcich jeji vypovédi;

(xx) informace o pravnim fadu, kterym se Smlouva fidi, a o pravomoci nebo
pfislusnosti soudl, pokud jsou tyto skutecnosti urceny dohodou
smluvnich stran;

(xxi)informace o zpUsobu mimosoudniho feseni sporli mezi AKCENTOU
aKlientem a o moZnosti Klienta podat stiznost CNB jakoZto pfislusného
organu dohledu;

(xxii) tam, kde to pfipadad v Uvahu, informace o tom, u které banky,
sporitelniho auvérniho druzstva nebo zahrani¢ni banky je veden
samostatny Ucet, na ktery AKCENTA podle § 20 odst. 1 pism. b) ZPS
prevadinebo vklada penézni prostiedky, které ji byly svéfeny k provedeni
platebni transakce, a o systému pojisténi pohledéavek z vkladd, jehoz se
banka, spofitelni a ivérni druzstvo nebo zahrani¢ni banka vedouci tento
ucet Ucastni;

(xxiii) pokud ma byt podle Smlouvy vydan Klientovi platebni prostfedek, pak
1.popis opatfeni, kterd musi Klient pfijmout na ochranu svych
personalizovanych bezpecnostnich prvkd, a informace o zpUsobu, jimz
ma Klient oznamit ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouZziti
platebniho prostfedku; 2. podminky, za nichz mze AKCENTA zablokovat
platebni prostfedek, bylo-li to dohodnuto;

(xxiv) informace o podminkach, za nichZ nese platce ztratu vzniklou
zneautorizované platebni transakce, v€etné informaci o ¢astce, do jejiz
vySe tuto ztratu nese;

(xxv) informace o zplsobu a IhGté pro oznameni neautorizované nebo
nespravné provedené platebnitransakce AKCENTE;

(xxvi) informace o odpovédnosti AKCENTY za neautorizovanou platebni
transakci;

(xxvii) informace o odpovédnosti AKCENTY za nespravné provedeni platebni
transakce;

(xxviii) informace o podminkach vraceni ¢astky autorizované platebni
transakce provedené z podnétu pfijemce;

(xxix) informace o podminkach, za nichZ je poskytovatel pfijemce opravnén
provést opravné zuctovani podle zakona upravujiciho ¢innost bank nebo
podle zékona upravujiciho ¢innost spofitelnich a Gvérnich druZstev.
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2. Dielnformationen gemaR dem Absatz 1 stellt die AKCENTA dem Kunden auf

einem dauerhaften Datentrager auf eine den Fernzugang mittels Webseiten

der AKCENTA ermdglichende Art und Weise zur Verfligung. Art. VI. 2 Abs. 4

giltangemessen.

Die AKCENTA ist vor der Durchfihrung der Zahlungstransaktion auf Anlass

des Kunden aufgrund des Vertrags verpflichtet, dem Kunden aufgrund

seines Ersuchens folgende Informationen zu leisten:

(i) maximale Fristfur DurchfUhrung der Zahlungstransaktion;

(i) Angabe Uber das Entgelt, das der Kunde der AKCENTA fur die
Durchfiihrung der Zahlungstransaktion zu zahlen hat, und falls das
Entgelt fir geleistete Zahlungsdienste von mehreren separaten Posten
besteht, dann auch die Auflistung dieser Posten.

Im Falle, dass die AKCENTA als Zahlungsdienstleister und der Kunde als

Zahlungspflichtige auftritt, ist die AKCENTA verpflichtet, dem Kunden

bestimmt und verstandlich in der Amtssprache des Staates, in dem der

Zahlungsdienst angeboten wird, oder in der Sprache, die die

Vertragsparteien vereinbaren, unverziglich nach der Abbuchung des

Betrags der durch den Vertrag geregelten Zahlungstransaktion vom Konto

des Kunden oder nach Erhalt des Auftrags, falls die Zahlungstransaktion vom

Konto des Kunden nicht durchgefiuhrt wird, folgende Informationen zu

leisten:

(i) Angabe, die dem Kunden die Identifizierung der Zahlungstransaktion
ermoglicht, und falls das in Frage kommt, auch Angaben Uber den
Empfanger;

(i) Betragder Zahlungstransaktion in der Wahrung, in der er vom Konto des
Kunden abgebucht wurde, oder in der im Auftrag verwendeten
Wahrung;

(iii) Angabe Uber das Entgelt, das der Kunde der AKCENTA fiur die
Durchfihrung der Zahlungstransaktion zu zahlen hat, und falls das
Entgelt von mehreren separaten Posten besteht, auch die Auflistung
dieser Posten;

(iv) dort, wo es in Frage kommt, den seitens der AKCENTA als Dienstleister
des Kunden als Zahlungspflichtigen verwendeten Wechselkurs und den
Betrag dieser Zahlungstransaktion nach diesem Wahrungswechsel;

(v) Valutatag des vom Konto des Kunden abgebuchten Betrags oder Datum
des Auftragsempfangs.

Die Vertragsparteien kdnnen vereinbaren, dass die Informationen gemaRd

Art. VI.1 Abs. 3 dieser AGB dem Kunden als Zahlungspflichtigen in

regelmalligen Zeitabstanden gewahrt oder zuganglich gemacht werden, die

nicht langer als ein Monat sein dirfen, und zwar so, dass der Kunde diese

Informationen im nicht veranderten Zustand speichern und kopieren kann.

Die AKCENTA hat mit dem Kunden vereinbart, dass die angefihrten

Informationen auf einem standigen Datentrager zur Verfigung zu stellen

sind, der Fernzugang mittels Internetseiten der AKCENTA ermdglicht. Art.

VI.2 Abs. 4 gilt angemessen.

Die AKCENTA hat dem Kunden auf bestimmte und verstandliche Art und

Weise samtliche Informationen in der Amtssprache des Staates, in dem der

Zahlungsdienst angeboten wird, oder in der Sprache, die die

Vertragsparteien vereinbaren, unverzlglich nach der Durchfihrung der

durch den Vertrag geregelten Zahlungstransaktion folgende Informationen

zu leisten:

(i) Angabe, die dem Kunden die Identifizierung der Zahlungstransaktion
ermoglicht, und falls das in Frage kommt, auch Angaben Uber den
Zahlungspflichtigen und weitere in Zusammenhang mit der
Zahlungstransaktion Uberreichte Angaben;

(i) Betrag der Zahlungstransaktion in der Wahrung, in der der Betrag auf
dem Konto des Kunden gutgeschrieben wurde;

(iii) Angabe Uber das Entgelt, das der Kunde der AKCENTA fir die
Durchfiihrung der Zahlungstransaktion zu zahlen hat, und falls das
Entgelt von mehreren separaten Posten besteht, auch die Auflistung
dieser Posten;

(iv) dort, wo es in Frage kommt, den seitens der AKCENTA als Dienstleister
des Kunden als Empfangers verwendeten Wechselkurs und den Betrag
der Zahlungstransaktion vor diesem Wahrungswechsel;

(v) Valutatag des aufdem Konto des Kunden gutgeschriebenen Betrags.
Die Vertragsparteien kdnnen vereinbaren, dass die Informationen gemafR
dem Absatz 5 dem Kunden als Zahlungspflichtigen in regelmaRigen
Zeitabstanden gewahrt oder zuganglich gemacht werden, die nichtlanger als
ein Monat sein dirfen, und zwar so, dass der Kunde diese Informationen im
nicht veranderten Zustand aufbewahren und kopieren kann. Die AKCENTA
hat mit dem Kunden vereinbart, dass die angefuhrten Informationen auf
einem standigen Datentrager zur Verflgung zu stellen sind, der Fernzugang
mittels Internetseiten der AKCENTA ermoglicht. Art. VI.2 Abs. 4 gilt
angemessen.

Weitere Informationspflichten bei Durchfihrung von

Zahlungstransaktionen sind in der Bestimmung des 8 92 ZPS definiert.

Die dem Kunden bei der Leistung von Investitionsdiensten gewéahrten
Informationen

Die AKCENTA als Wertpapierhandler verwendet im Falle der Leistung von
Investitionsdiensten dem Kunden (bei Durchfihrung von Termingeschaften)

2.

Informace podle odstavce 1 AKCENTA poskytne Klientovi na trvalém nosici
dat zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup prostfednictvim Internetovych
stranek AKCENTY. Cl. VI. 2 odst. 4 plati pfimérené.

AKCENTA je pfed provedenim platebni transakce z podnétu Klienta na
zakladé Smlouvy povinna poskytnout Klientovi na jeho Zadost informace o:

(i) maximalnilhdté pro provedeni platebnitransakce;

(i) udaj o uplaté, kterou je Klient povinen AKCENTE zaplatit za provedeni
platebni transakce, a je-li Uplata za poskytnuté Platebni sluzby sloZena z
vice samostatnych polozek, pak i rozpis téchto poloZek.

V pripadé, Ze AKCENTA vystupuje jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb
aKlient jakoZzto platce, je AKCENTA povinna poskytnout Klientovi urcité
asrozumitelné v Ufednim jazyce statu, v némz je Platebni sluzba nabizena,
nebo vjazyce, na kterém se smluvni strany dohodnou, bez zbyte¢ného
odkladu po odepsani ¢astky platebni transakce upravené Smlouvou z Uctu
Klienta nebo po obdrzeni Pfikazu, pokud se platebni transakce neprovadi z
Gctu Klienta, tyto informace:

(i) udaj umozhuijici Klientovi identifikovat platebni transakci, a pokud to
pfipada v Gvahu, také Udaje o pfijemci;

(i) castku platebni transakce v méné€, v niz byla odepsana z uctu Klienta,
nebovméné pouzité v Prikazu;

(iii) Gdaj o uplaté, kterou je Klient povinen zaplatit AKCENTE za provedenf
platebni transakce, a sklada-li se Uplata z vice samostatnych polozek, i
rozpis téchto polozek;

(iv) tam, kde to pfipada v Gvahu, sménny kurz pouzity AKCENTOU jakoZto
poskytovatele Klienta jakoZto platce a ¢astku platebni transakce po této
sméné mén;

(v) Denvaluty ¢astky odepsané z Gctu Klienta nebo datum pfijeti Prikazu.

Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze informace dle €l. VI. 1 odst. 3 téchto
VOP budou poskytovany nebo zpfistupfiovany Klientovi jakoZzto platci
v pravidelnych intervalech, které nesméji byt delSi nez jeden mésic, tak, aby
Klient mohl tyto informace ukladat a kopirovat v nezménéném stavu.
AKCENTA se s Klientem dohodla, Ze uvedené informace budou poskytovany
na trvalém nosic¢i dat zpldsobem umoznujicim dalkovy pfistup
prostfednictvim Internetovych stranek AKCENTY. Cl. VI. 2 odst. 4 plati
pfimérené.

AKCENTA je povinna poskytnout Klientovi urcitym a srozumitelnym
zplsobem vsechny informace v Gfednim jazyce statu, v némz je Platebni
sluZzba nabizena, nebo v jazyce, na kterém se Smluvni strany dohodnou, bez
zbyte¢ného odkladu po provedeni platebni transakce upravené Smlouvou,
tytoinformace:

(i) udaj umoznuijici Klientovi identifikovat platebni transakci, a pokud to
pfipada vuvahu, také Udaje o platci a daldi idaje pfedané v souvislosti s
platebnitransakci;

(i) castku platebni transakce v méné, v niz byla ¢astka pripséna na ucet
Klienta;

(iiiy udaj o uplaté, kterou je Klient povinen zaplatit AKCENTE za provedeni
platebni transakce, a sklada-li se Uplata z vice samostatnych polozek, i
rozpis téchto polozek;

(iv) tam, kde to pfipada v Uvahu, sménny kurz pouzity AKCENTOU jakoZto
poskytovatelem Klienta jakoZto pfijemce a c¢astku platebni transakce
pfed touto sménou mén;

(v) denvaluty ¢astky pfipsané na Ucet Klienta.
Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze informace dle odstavce 5 budou
poskytovany nebo zpfistupnovany Klientovi jakoZto pfijemci v pravidelnych
intervalech, které nesméji byt del3i nez jeden mésic, tak, aby Klient mohl tyto
informace ukladat a kopirovat vnezménéném stavu. AKCENTA se s Klientem
dohodla, Ze uvedené informace budou poskytovany na trvalém nosici dat
zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup prostfednictvim Internetovych
stranek AKCENTY. CI. V1. 2 odst. 4 plati pfim&Fené.

Dalsi informacni povinnosti pfi provadéni platebnich transakci jsou
vymezeny v ustanoveni 8 92 ZPS.
Informace poskytované Klientovi p¥i poskytovani Investicnich sluzeb

AKCENTA jakoZto obchodnik s cennymi papiry pouziva v pripadé poskytovani
Investi¢nich sluzeb Klientovi (pfi provadéni Terminovych obchodd) pouze

Seite 23 von 29 / Strana 23 z 29



6.

lediglich klare, wahre, nicht irrefihrende und nicht trigerische

Informationen im Einklang mit den Anforderungen des ZPKT und weiterer

Rechtsvorschriften.

Die AKCENTA berticksichtigt bei der Leistung von Informationen dem

Kunden in Zusammenhang mit der Durchfihrung von Termingeschaften,

wie die Erklarungen, Werbung oder andere Information eine Person mit

durchschnittlichem intellektuellen Niveau, Vorsichtigkeit und

Erkennungsfahigkeit in der Stellung des Kunden wahrnehmen wirde.

Die AKCENTA ist verpflichtet, in der festgesetzten Frist den Kunden Uber

folgendes zu informieren:

(i) Angaben Uber ihre Person und Grundinformationen beziglich der von
ihr geleisteten Investitionsdienste;

(ii) Investitionsdienste, die sie leistet;

(iii) Investitionsinstrumente, die der Investitionsdienst, dessen Leistung

vom Kunden gefordert wird, betreffen soll;

mogliche Risiken, die mit dem geforderten Investitionsdienst oder

Investitionsinstrument verbunden werden kénnen, und Gber mogliche

Absicherungen dagegen;

(v) den Gesamtwert des zu leistenden Investitionsdienstes einschlieBlich
aller GebuUhren, der mittels der AKCENTA zu zahlenden Steuern und
anderer zusammenhangenden Kosten, sowie auch weiterer
(finanziellen) Verbindlichkeiten, die sich von der Leistung des
Investitionsdienstes ergeben; falls der genaue Gesamtpreis nicht
festgesetzt werden kann, ist die AKCENTA verpflichtet, den Kunden Uber
die Weise der Berechnung des Endpreises zu informieren, die dem
Kunden die Prifung des Endpreises ermoglicht;

(vi) dasSchutzregime desVermdgens des Kunden, insbesondere:

a. dariber, dass die Konten, auf denen man die
Investitionsinstrumente oder Geldmittel fiUhren wird oder flhrt,
dem Recht des Staates unterliegen, das kein Mitgliedsstaat der
Europadischen Union ist, und dass die Rechte zu den
Investitionsinstrumenten oder Geldmitteln infolge dessen
abweichend seinkénnen;

b. Uber die Existenz aller Absicherungsanspriche und Rechte auf
Aufrechnung, die die AKCENTA als Wertpapierhandler im Verhaltnis
zu Investitionsinstrumenten oder Geldmitteln des Kunden hat,
einschlieBlich der Existenz von ahnlichen Rechten und Anspriichen
seitens des Verwahrers, Bewahrers oder einer Person in dhnlicher
Stellung;

c. darlUber, bei welchen Kreditanstalten, Banken oder
Spargenossenschaften man auf dem Konto Geldmittel des Kunden
fahrt oder fuhren wird;

(vii) den Inhalt des Schuldverhaltnisses, einschliel3lich Vertragsbedingungen,
der denvom Kunden geforderten Investitionsdienst betrifft;

(viii) Tatsachen, die in § 2a bis 2d ZPKT enthalten sind, d.h. Informationen
darUber, in welche Kategorie (professioneller Kunde, nicht
professioneller Kunde, handlungsfahige Gegenpartei) der Kunde gehort,
und zwar aufgrund der Auswertung des Investitionsfragebogens, der
Anlage Nr. 9 des Vertrags bildet;

(ix) seine Regeln fur Durchfihrung der Anweisungen zur Durchfihrung von
Termingeschaften;

(x) jede wesentliche Anderung der in Ziffern (i) bis (ix) dieses Artikels AGB
angefiihrten Tatsachen, falls eine solche Anderung fiir den Dienst, den
die AKCENTAdem Kunden leistet, von Bedeutungist.

Die AKCENTA stellt sicher, dass die wesentlichen Vertragsteile oder ein

Hinweis auf die wesentlichen Vertragsteile, in dem Falle, dass der Kunde kein

professioneller Kunde ist, auf einem standigen Datentrager erfasst sind, der

dem Kunden die Verwahrung von jeweiligen Informationen so erméglicht,
dass diese wahrend des deren Zweck angemessenen Zeitraums genutzt
werden koénnen, und der ihre Wiedergabe in unveranderter Form
ermdglicht, und zwar lediglich falls ihre Leistung auf diesem standigen

Datentrager der Praxis angemessen ist, die miteinander die AKCENTA und

der Kunde eingefihrt haben oder sich entschieden haben, sie einzufthren.

Die Bedingung der angemessenen eingefUhrten Praxis zwischen der

AKCENTA und dem Kunden fiir die Leistung der Informationen auf einem

standigen Datentrager auf die Art und Weise, die den Fernzugang

ermoglicht, ist insbesondere in dem Falle erfillt, dass der Kunde Uber die

Weise der Leistung von Informationen auf dem standigen Datentrager

informiert ist, die gegenstandlichen Informationen auf eine den Fernzugang

ermoglichende Art und Weise erwerben kann und mit deren Gewahrung auf
einem solchen standigen Datentrager der Kunde seine ausdrickliche

Zustimmung erteilt hat. Der Kunde erteilt diese Zustimmung bei der

Vertragsunterzeichnung.

Die AKCENTA ist verpflichtet, den Kunden, der ein professioneller Kunde ist,

Uber die im Absatz 3 Ziffer (iii) bis (v), (viii) und (ix) der AGB angefihrten

Tatsachen und tber deren wesentliche Anderung, falls eine solche Anderung

fur den seitens der AKCENTA dem Kunden geleisteten Dienst von Bedeutung

ist, zu informieren. Uber sonstige im Absatz 3 angefiihrte Tatsachen
informiert die AKCENTA den Kunden, der ein professioneller Kunde ist,
lediglich in dem Falle, dass es der jeweilige Kunde verlangt.

Bei der Leistung von Investitionsdiensten hat die AKCENTA beim Kunden die

(iv

6.

jasné, pravdivé, nezavadéjici a neklamavé informace v souladu s poZadavky
ZPKT a dalich pravnich predpis(.

AKCENTA pfi poskytovani informaci Klientovi v souvislosti s provadénim
Terminovych obchodU pfihlizi k tomu, jak by vysvétleni, propagaci anebo
jinou informaci vnimala osoba s primérnou intelektualni Grovni,
obezfetnostiarozpoznavaci schopnostiv postaveniKlienta.

AKCENTA je povinna informovat ve stanovené Ihité Klienta o:

(i) udajich o své osobé a zakladnich informacich souvisejicich s ji
poskytovanymi Investi¢nimi sluzbami;

(i) Investi¢nich sluzbach, které poskytuje;

(iii) investi¢nich nastrojich, kterych se ma Investi¢ni sluzba, jejiz poskytnutije
Klientem pozadovano, tykat;

(iv) moznych rizicich, kterd mohou byt spojena s pozadovanou Investi¢ni
sluzbou nebo investi¢nim nastrojem, a 0 moznych zajisténich protinim;

(v) celkové cené poskytované Investi¢ni sluzby vcetné vsech poplatkd, dani
placenych prostfednictvim AKCENTY a jinych souvisejicich nakladd, jakoZz
idaldich (finan¢nich) zavazcich vyplyvajicich z poskytnuti Investi¢ni
sluzby; nelze- li presnou celkovou cenu urcit, je AKCENTA povinna
informovat Klienta o zplsobu vypoctu konecné ceny, umoznujicim
Klientovi ovéfit si konecnou cenu;

(vi) reZzimu ochrany majetku Klienta, zejména o:

a. tom, Ze Ucty, na kterych budou nebo jsou vedeny investi¢ni nastroje
nebo penézni prostiedky, podléhaji pravu statu, ktery neni ¢lenskym
statem Evropské unie, a Ze prava k investi¢nim nastrojim nebo
penéznim prostfedkdm se mohou v disledku toho lisit;

b. existencivsech zajistovacich narokd a prav a prava na zapocet, které
ma AKCENTA jakoZto obchodnik s cennymi papiry ve vztahu k
investi¢nim nastrojim nebo pené&znim prostifedkim Klienta, vetné
existence podobnych prav a narokl ze strany schovatele,
opatrovatele nebo osoby vobdobném postaveni;

c. tom, u kterych Uvérovych instituci, bank nebo spofitelnich druzstev
jsounebo budou na Gctu vedeny penézni prostredky Klienta;

(vii) obsahu zavazkového vztahu, véetné smluvnich podminek, tykajiciho se
Klientem pozadované investi¢ni sluzby;

(viii) skute¢nostech obsazenych v § 2a az 2d ZPKT, tj. informace o tom, do jaké
kategorie (profesionalni Klient, neprofesionalni Klient, zpUsobila
protistrana) Klient patfi, a to na zakladé vyhodnoceni investi¢niho
dotazniku, ktery je pfilohou ¢. 9 Smlouvy;

(ix) svych pravidlech pro provadéni Pokynd k provedeni Terminovych
obchod;

(x) kazdé podstatné zméné skutecnosti uvedenych v bodech (i) aZ(ix) tohoto
¢lanku VOP, pokud ma takova zména vyznam pro sluzbu, kterou
AKCENTA Klientovi poskytuje.

AKCENTA zajisti, Ze podstatné ¢asti Smlouvy anebo odkaz na podstatné ¢asti
Smlouvy budou, v pfipadé, Ze Klient neni profesiondlnim Klientem,
zachyceny na trvalém nosici dat, ktery umozni Klientovi uchovani danych
informaci tak, aby mohly byt vyuZivany po dobu pfimérenou jejich Gcelu, a
ktery umozniuje jejich reprodukci v nezménéné podobé, a to pouze pokud je
jejich poskytnuti na tomto trvalém nosici dat pfimérené praxi, kterou mezi
sebou AKCENTA a Klient zavedli nebo se rozhodli zavést. Podminka
prfimérené praxe zavedené mezi AKCENTOU a Klientem pro poskytovani
informaci na trvalém nosici dat zplsobem umozZnujicim dalkovy pfistup je
splnéna zejména tehdy, pokud je Klient informovan o zplsobu poskytovani
informaci na trvalém nosici dat, mGze predmétné informace ziskat
zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup, a s jejich poskytnutim na takovém
trvalém nosici dat udélil Klient vyslovny souhlas. Klient udéluje tento souhlas
pfi podpisu Smlouvy.

AKCENTA je povinna informovat Klienta, ktery je profesionalnim Klientem,
o skutecnostech uvedenych v odstavci. 3 bod (iii) az (v), (viii) a (ix) VOP a o
jejich podstatné zméné, pokud ma takova zména vyznam pro sluzbu, kterou
AKCENTA Klientovi poskytuje. O ostatnich skutec¢nostech uvedenych v
odstavci 3 informuje AKCENTAKlienta, ktery je profesionalnim Klientem, jenv
pFipadé, Ze to dany Klient vyZzaduje.

PFi poskytovani Investi¢nich sluZeb je AKCENTA povinna poZadat Klienta
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10.

11.

12.

13.

2.

Informationen Uber seine Fachkenntnisse und Erfahrungen im Bereich der
Investitionen zu beantragen, und zwar in dem Umfang, der ihr ermdglicht zu
beurteilen, ob der Kunde entsprechende Fachkenntnisse und Erfahrungen
im Bereich der Investitionen hat, die fur das Verstandnis der
zusammenhangenden Risiken unentbehrlich sind.

Im Falle, dass die AKCENTA feststellt, dass der Kunde keine entsprechenden
Fachkenntnisse und Erfahrungen im Bereich der Investitionen hat, ist die
AKCENTA verpflichtet, den jeweiligen Kunden auf diese Feststellung
hinzuweisen.

Falls es der Kunde ablehnt, der AKCENTA die im Absatz 6 angefihrten
Informationen zu gewahren oder er gewahrt sie der AKCENTA nicht im
geforderten Umfang, belehrt ihn die AKCENTA dariber, dass eine solche
Stellung des Kunden es ihr nicht ermdglicht auszuwerten, ob die Leistung
des entsprechenden Investitionsdienstes, eines Ratschlags bezlglich des
Investitionsinstruments oder Durchfiihrung des Termingeschafts mit dem
Investitionsinstrument im Rahmen des geleisteten Investitionsdiensts
seinen Fachkenntnissen und/oder Erfahrungen entspricht, die fur das
Verstandnis der zusammenhangenden Risiken erforderlich sind.

Die AKCENTA ist berechtigt, von der Zuverladssigkeit der vom Kunden
erworbenen Informationen gemall dem Absatz 6 auszugehen, es sei denn
sie wusste oder sollte wissen, dass die ihr vom Kunden gewahrte Information
offensichtlich unvollstandig, ungenau oder unwahr ist.

Die AKCENTA hat den Kunden in der festgesetzten Frist Uber die
durchgefiuihrte Anweisung und aufgrund seines Ersuchens auch Uber den
Zustand der Erledigung der bisher nicht durchgefiihrten Anweisung zu
informieren.

Die AKCENTA hat den Kunden in der festgesetzten Frist Uber den Zustand der
Geldmittel und Investitionsinstrumente zu informieren, die sein Vermdogen
sind.

Die AKCENTA hat dem Kunden, der kein professioneller Kunde ist, die im
Absatz 3 Ziffer (i) bis (vi) dieser AGB angeflhrten Informationen zu leisten,
und zwar mit gentiigendem Vorsprung vor der Leistung des vom Kunden
geforderten Investitionsdienstes. Die Informationen Uber den Inhalt des
Schuldverhaltnisses leistet die AKCENTA dem Kunden, falls es sich um einen
nicht professionellen Kunden handelt, noch vor dem Vertragsabschluss.

Die AKCENTA ist berechtigt, die im Absatz 12 angefihrten Informationen
dem Kunden sofort nach Aufnahme der Leistung des Investitionsdienstes zu
leisten, falls sie die im Absatz 12 angefiihrte Frist nicht einhalten konnte,
denn der Vertrag wurde aufgrund Ersuchens des Kunden als Fernvertrag
und unter Verwendung der Fernkommunikationsmittel, die es nicht
ermoglichen, Informationen im Einklang mit Absatz 12 zu leisten,
abgeschlossen.

. Falls der Kunde ein professioneller Kunde ist, ist die AKCENTA verpflichtet,

ihm mit gentgendem Zeitvorsprung lediglich die Informationen gemaR
Absatz 3 Ziffer (vii) dieser AGB zu leisten.

. Die AKCENTA ist im Falle eines geplanten OLB-Stillstands verpflichtet, die

Kunden spatestens zwei Geschaftstage vor dem Datum des geplanten
Stillstands zu informieren und den Kunden ausdrucklich Gber die Limitierung
der Haftung der AKCENTA fiir den Nachteil im Einklang mit Art. IV Abs. 6 Ziffer
(v) lit. f) des Vertrags zu unterrichten.

Art. VII.
Schlussbestimmungen

Identifizierung und Schutz von Personalangaben, Informationen liber

den Kunden

Die AKCENTA ist verpflichtet, im Einklang mit dem AML-Gesetz die

Identifizierung des Kunden durchzufiihren. Der Kunde ist verpflichtet, der

AKCENTA bei der Durchfihrung der Identifizierung erforderliche Mitwirkung

zu leisten, insbesondere hat er entsprechende geforderte Belege

vorzulegen. Der Kunde erteilt mit Unterzeichnung auf der Kopie des

Identitatsausweises seine ausdrickliche Zustimmung der Anschaffung der

Kopie dieses Ausweises. Dabei

(i) wird die Identifizierung bei einer natlrlichen Person unter deren
Anwesenheit durch Vorlage des Identitdtsausweises und Uberprifung
dessen Grundangaben gemaR dem AML-Gesetz einschliel3lich
Uberprufung des Einklangs des Aussehens des Kunden mit der
Abbildungim vorgelegten Identitatsausweis durchgefuhrt,

(i) Far eine juristische Person sind ein Beleg iber deren Existenz (aktueller
Handelsregisterauszug) und ferner identische Angaben fur die
handelnde naturliche Person (siehe oben Absatz 1 (i) dieses Teiles der
AGB) vorzulegen. Falls statutarisches Organ, sein Mitglied oder
tatsachlicher Inhaber der juristischen Person eine andere juristische
Person ist, sind identisch auch deren Identifizierungsangaben
vorzulegen. Falls der Kunde aufgrund der Vollmacht (durch eine
naturliche oder juristische Person) vertreten wird, hat er die Urschrift
oder beglaubigte Kopie dieser Vollmacht vorzulegen und ferner wird die
Identifizierung ahnlich wie bei einer anderen natlrlichen oder
juristischen Person oben durchgefuhrt.

Die Identifizierung wird vom beauftragten Angestellten der AKCENTA

aufgrund der Vollmacht oder vom Handelsvertreter aufgrund der Vollmacht

und im Einklang mit ZPS und ZPKT, eventuell von einer dritten Person, falls

2.

oinformace o jeho odbornych znalostech a zkuSenostech v oblasti investic, a
to vrozsahu, ktery ji umozni vyhodnotit, zda ma Klient odpovidajici odborné
znalosti azkuSenosti v oblasti investic, které jsou nezbytné pro pochopeni
souvisejicich rizik.

V pfipadé, Ze AKCENTA zjisti, Ze Klient nema odpovidajici odborné znalosti
azkuSenosti v oblasti investic, je AKCENTA povinna daného Klienta na toto
zjiSténi upozornit.

Pokud Klient odmitne AKCENTE informace uvedené v odstavci 6 poskytnout
nebo je AKCENTE neposkytne v poZzadovaném rozsahu, AKCENTA jej pouti
otom, Ze takovy postoj Klienta ji neumozni vyhodnotit, zda poskytnuti
prislusné investi¢ni sluzby, rady ohledné investicniho nastroje nebo
provedeni Terminového obchodu s investicnim nastrojem v ramci
poskytované investi¢ni sluzby odpovida jeho odbornym znalostem a/nebo
zkuSenostem potfebnym pro pochopenisouvisejicich rizik.

AKCENTA je opravnéna vychdzet ze spolehlivosti informaci dle odstavce
6ziskanych od Klienta, ledaze védéla anebo védét méla, Ze informace
poskytnuta ji Klientem je zjevné neliplnd, nepfesna nebo nepravdiva.

. AKCENTA je povinna informovat Klienta ve stanovené |h(ité o provedeném

Pokynu a na jeho Zadost také o stavu vyfizovani Pokynu dosud
neprovedeného.

. AKCENTA je povinna informovat Klienta ve stanovené |h(té o stavu

penéznich prostredk( a investi¢nich nastrojl, které jsou jeho majetkem.

. AKCENTA je povinna poskytnout Klientovi, ktery neni profesionalnim

Klientem, informace uvedené v odstavci 3 bod (i) az (vi) téchto VOP, v
dostatecném predstihu pfed poskytnutim Klientem poZadované investi¢ni
sluzby. Informace oobsahu zavazkového vztahu AKCENTA poskytuje
Klientovi, pokud jde oneprofesionalniho Klienta, je$té pred uzavienim
Smlouvy.

. AKCENTA je opravnéna poskytnout informace uvedené v odstavci 12

Klientovi okam?Zité po zahajeni poskytovani investi¢ni sluzby, pokud nemohla
dodrzet |hdtu uvedenou v odstavci 12, nebot Smlouva byla uzaviena na
7adost Klienta na dalku a's pouzitim prostfedkd komunikace na déalku, které
neumoZzriuji poskytnoutinformace v souladu s odstavcem 12.

. Pokud je Klient profesionalnim Klientem, je AKCENTA povinna poskytnout

mu v dostatecném casovém predstihu pouze informace dle odstavce 3 bod
(vii) téchto VOP.

. AKCENTA je v pfipadé planované odstavky OLB povinna informovat Klienty

nejpozdéji dva Obchodni dny pred datem planované odstavky a vyslovné
Klienta poucit o limitaci odpovédnosti AKCENTY za Ujmu v souladu s ¢l. IV
odst. 6 bod (v) pism. f) Smlouvy.

clvu.
Zavérecna ustanoveni
Identifikace a ochrana osobnich udaja, informace o Klientovi

AKCENTA je povinna provést v souladu s AML zakonem identifikaci Klienta.
Klient je povinen poskytnout AKCENTE pFi provadéni identifikace potfebnou
soucinnost, zejména je povinen predloZit pFisluSné pozadované doklady.
Klient podpisem na kopii priikazu totoZnosti udéluje svdj vyslovny souhlas s
pofizovanim kopie tohoto dokladu. PFitom:

(i) Identifikace se provadi u fyzické osoby za jeji pfitomnosti predloZenim
prlikazu totoZnosti a ovéfenim jeho zakladnich Gdaji dle AML zakona
vetné ovéreni shody podoby Klienta s vyobrazenim v predloZzeném
prikazu totoznosti;

(i) Za pravnickou osobu je tfeba predlozit doklad o jeji existenci (aktudlni
vypis zobchodniho rejstfiku) a dale shodné Udaje za jednajici fyzickou
osobu (vizshora odstavec 1 (i) této ¢asti VOP). Je-li statutarnim organem,
jeho ¢lenem nebo skutecnym majitelem pravnické osoby jina pravnicka
osoba, predkladaji se shodné i jeji identifikacni Udaje. Je-li Klient
zastoupen na zakladé plné moci (fyzickou i pravnickou osobou),
predloZi original &i ovérenou kopii této plné moci a dale se provede
identifikace obdobné jako u jiné fyzické ¢i pravnické osoby shora.

Identifikaci provadi povéreny zaméstnanec AKCENTY na zakladé plné moci,
anebo Obchodni zastupce na zékladé plné moci a v souladu se ZPS a ZPKT,
pripadné tfeti osoba, je-li k tomu AKCENTOU zmocnéna.
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diese dazu durch die AKCENTA bevollmachtigt ist, durchgefuhrt.

Die Identifizierung kann auch vor einem Notar, Kreis- oder Gemeindeamt
einer Gemeinde mit erweiterter Kompetenz durchgefthrt werden.

Die AKCENTA ist vor der Leistung jedweden Dienstes berechtigt, im Einklang
mit dem Gesetz zu verlangen, dass der Kunde oder die von ihm
bevollmachtigte Person ihre Identitat, z.B. mittels des vereinbarten
Passworts, nachweist. Die AKCENTA ist berechtigt, im Falle von Zweifeln an
der Identitat des Kunden die geforderten Dienste abzulehnen.

Der Kunde - naturliche Person erteilt mit Unterzeichnung des Vertrags der
AKCENTA seine Zustimmung der Verarbeitung und Aufbewahrung von
seinen Personalangaben (d.h. Vorname und Name, Personenkennzahl,
Wohnort) fir interne Bedurfnisse der AKCENTA, und zwar zwecks Erfullung
der Vertragsrechte und -pflichten, Qualitatsverbesserung der zu leistenden
Dienste, Bewertung der Bonitdt des Kunden und Bewertung der
Vertrauenswurdigkeit des Kunden, alles im Einklang mit dem Gesetz Nr.
101/2000 Slg., iiber den Schutz von Personalangaben und iiber Anderung
von manchen Gesetzen, in gultiger Fassung.

Der Kunde ist mit der Verarbeitung seiner Personalangaben einverstanden,
die Uber ihn die AKCENTA in dem sich von diesem Vertrag ergebenden
Umfang gesammelt hat. Die Personalangaben werden lediglich fur die
Zwecke dieses Vertrags verarbeitet und den Angestellten von AKCENTA oder
einer anderen in deren Namen handelnden Person, bzw. denjenigen
Subjekten, ins. Kontrollorganen (Organen der 6ffentlichen Verwaltung), fir
die das Zugangsrecht durch das Gesetz festgesetzt ist, zuganglich gemacht.
Die AKCENTA hat die Personalangaben des Kunden im geforderten Umfang
insbesondere gemaR den Anforderungen des AML-Gesetzes zu verarbeiten.
Falls es der Kunde ablehnt, die durch Rechtsvorschriften geforderten
Personalangaben zu gewahren, ist die AKCENTA nicht berechtigt, dem
Kunden den geforderten Dienst zu leisten.

Der Kunde ist immer berechtigt, im Falle einer Erwagung daruber, ob die
AKCENTA die Verarbeitung seiner Personalangaben in Widerspruch zu dem
Schutz seines Privat- und Personallebens oder in Widerspruch zu dem
Gesetz durchfiihrt, insbesondere wenn seine Personalangaben in Bezug auf
den Zweck deren Verarbeitung ungenau sind, bei der AKCENTA die Erklarung
zu beantragen und ferner, falls es méglich ist, die Beseitigung eines solchen
Zustands zu verlangen, und zwar insbesondere durch Blockierung,
Korrektur, Erganzung oder Aufldsung von Personalangaben des Kunden.
Falls die AKCENTA unverziglich den mangelhaften Zustand nicht beseitigt, ist
der Kunde berechtigt, sich an das Amt fur den Schutz von Personalangaben
zuwenden: diese Berechtigung kann er auch als erste Lésung nutzen.

Falls es bei der Verarbeitung von Personalangaben des Kunden zur
Entstehung eines Nichtvermodgennachteils kommt, ist der Kunde berechtigt,
seine Anspriiche gemal3 der allgemeinen gesetzlichen Regelung (8 82 und
2971 des Burgerlichen Gesetzbuches) einzutreiben. Flr die Verletzung von
Pflichten haften gemeinsam sowohl der Verwalter als auch der Bearbeiter
von Personalangaben.

Im Falle der eventuellen Abberufung der Zustimmung der Verwahrung und
Verarbeitung der Personalangaben des Kunden ist die AKCENTA berechtigt,
mit sofortiger Wirkung die Leistung aller Dienste dem Kunden aufgrund des
Vertrags zu beenden, und zwar ohne Rucksicht darauf, ob von einer solchen
Beendigung der Dienstleistung dem Kunden ein Schaden entstehen kann.
Die AKCENTA behalt sich in Zusammenhang mit dem oben angefiihrten das
Rechtvor, vom Vertrag zurtick zu treten. Der Kunde und die AKCENTA kénnen
vereinbaren, dass sich die Zustimmungsabberufung auf die bereits
vereinbarten Dienste nicht bezieht.

. Der Kunde ist mit der Veréffentlichung seiner Handelsfirma, Bezeichnung

oder Vornamens und Namens in Zusammenhang mit der
Prasentationstatigkeit der AKCENTA einverstanden. Der Kunde ist mit der
Zusendung von Geschaftsmitteilungen der AKCENTA und
Geschaftsmitteilungen von anderen Gesellschaften fir die Gruppe AKCENTA
dem Kunden im Einklang mit dem Gesetz Nr. 480/2004 Slg., Uber manche
Dienste der Informationsgesellschaft, in gultiger Fassung einverstanden.
Seine eventuelle Missstimmung duBert der Kunde mit schriftlicher
Erklarung, die an die Adresse der Betriebsstatte: AKCENTA CZ a.s., Nerudova
1361/31, 500 02 Hradec Kralové 2, Tschechische Republik zu schicken ist.
Falls der Kunde nicht einverstanden ist, hat er seine Missstimmung auf der
ersten Seite des Vertrags gedul3ert (siehe ,Geschaftsmitteilungen”).

Stillschweigepflicht

Die Vertragsparteien verpflichten sich, samtliche mit dem

Geschaftsgeheimnis geschitzten Informationen sowie die geschutzten

Informationen der anderen Vertragspartei, die siein Zusammenhang mit der

Erflllung des Vertrags erfahren haben, lediglich fur die im Vertrag oder

diesen AGB angefuhrten Zwecke und im Einklang damit zu verwenden.

Die Vertragsparteien verpflichten sich:

(i) die Geheimhaltung der erworbenen geschutzten Informationen und
Informationen, die den Gegenstand des Geschaftsgeheimnisses bilden,
auf eine fur die Geheimhaltung von solchen Informationen ubliche Art
und Weise sicher zu stellen. Die Vertragsparteien sind insbesondere
verpflichtet, sicher zu stellen, dass von den Uberreichten Dokumenten
und Aufnahmen keine nicht erfassten Kopien angeschafft werden;

Identifikaci Ize provést téz pfed notdfem, krajskym Gfadem ¢i obecnim
Uradem obce s rozsifenou plsobnosti.

AKCENTA je pred poskytnutim jakékoli Sluzby opravnéna v souladu se
zakonem poZadovat, aby Klient nebo jim zmocnéna osoba prokazali svou
totoznost, napf. prostrednictvim dohodnutého hesla. AKCENTA je opravnéna
v pfipadé existence pochybnosti o totoznosti Klienta pozadované sluzby
odmitnout.

Klient - fyzickd osoba podpisem Smlouvy udéluje AKCENTE svdj souhlas se
zpracovavanim a uchovavanim svych osobnich tdajt (tj. jméno a prijmeni,
rodné ¢islo, bydlisté) pro vnitfni potfeby AKCENTY, a to za U¢elem naplnéni
prav a povinnosti ze Smlouvy, zkvalitnéni poskytovanych sluzeb, hodnoceni
bonity Klienta a hodnoceni divéryhodnosti Klienta, vie v souladu se
zakonem ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Udajd a zméné nékterych
zakon(, v platném znéni.

Klient souhlasi se zpracovanim svych osobnich Udajd, které v rozsahu,
vyplyvajicim z této Smlouvy, o ném AKCENTA shromaZzdila. Osobni Udaje
budou zpracovavany pouze pro Ucely této Smlouvy a zpFistupnény
zaméstnancdm AKCENTY ¢i jiné osobé jednajici jejim jménem, resp. tém
subjektdim, zejm. kontrolnim orgdndim (organdm verejné spravy), pro néz je
pravo pfistupu stanoveno zakonem. AKCENTA je povinna zpracovavat osobnf{
Gdaje Klienta v pozadovaném rozsahu zejména dle poZadavkd AML zakona.
Pokud by Klient odmitl poskytnout pravnimi predpisy pozadované osobni
Udaje, neni AKCENTA opravnéna pozadovanou sluzbu Klientovi poskytnout.

Klient je vzdy opravnén v pfipadé Gvahy o tom, zda AKCENTA provadi
zpracovani jeho osobnich Gdaji v rozporu s ochranou jeho soukromého
aosobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li jeho osobni
Udaje nepresné sohledem na Ucel jejich zpracovani, pozadat AKCENTU
ovysvétleni a dale poZadovat, je-li to mozné, odstranéni takového stavu,
zejména blokovanim, opravou, doplnénim ¢ilikvidaci osobnich tdajd Klienta.
Pokud AKCENTA neprodlené neodstrani zavadny stav, je Klient opravnén
obratit se na UFad pro ochranu osobnich tdajd: toto opravnéni mdZe Klient
vyuzitijako prvniteSeni.

Pokud by doslo pfizpracovani osobnich Gdajd Klienta ke vzniku nemajetkové
ujmy, je Klient opravnén se doméhat svych narokd dle obecné zdkonné
Upravy (8 82 a2971 Obcanského zakoniku). Za poruSeni povinnosti pfitom
odpovidaji spolecné jak spravce, tak i zpracovatel osobnich tdaja.

V pripadé eventudlniho odvolani souhlasu s uchovavanim a zpracovanim
osobnich Gidajd Klienta je AKCENTA opravnéna s okamZitou platnosti ukoncit
poskytovanivsech SluZeb Klientovi na zakladé Smlouvy, a to bez ohledu nato,
zda z takového ukonceni poskytovani sluzeb mze Klientovi vzniknout $koda.
AKCENTA si vsouvislosti s vySe uvedenym vyhrazuje pravo odstoupit od
Smlouvy. Klient a AKCENTA se mohou dohodnout, Ze se odvolani souhlasu
nevztahuje najiz sjednané Sluzby.

. Klient souhlasi se zvefejfiovanim své obchodni firmy, nazvu ¢ jména a

pfijmeni vsouvislosti s prezentacni ¢innosti AKCENTY. Klient souhlasi se
zasilanim obchodnich sdéleni AKCENTY a obchodnich sdéleni ostatnich
spole¢nosti za skupiny AKCENTA Klientovi v souladu se zakonem €. 480/2004
Sb., o nékterych sluZbach informacni spole¢nosti, v platném znéni. Svdj
pfipadny nesouhlas Klient projevi pisemnym prohldsenim zaslanym na
adresu provozovny: AKCENTA CZ a.s., Nerudova 1361/31, 500 02 Hradec
Kralové 2, Ceska republika. Pokud Klient nesouhlasi, vyjadfil svdj nesouhlas
na prvni strané Smlouvy (viz,Obchodni sdéleni”).

Povinnost micenlivosti

Smluvni strany se zavazuji pouZzivat veSkeré informace chrénéné Obchodnim
tajemstvim i chranéné informace druhé Smluvni strany, které se dozvédély
vsouvislosti s pInénim Smlouvy, pouze pro lGcely uvedené ve Smlouvé anebo
téchto VOP avsouladu s nimi.

Smluvnistrany se zavazuiji:

(i) zajistit utajeni ziskanych chranénych informaci a informaci, které jsou
predmétem Obchodniho tajemstvi, zplisobem obvyklym pro utajovani
takovych informaci. Smluvni strany jsou zejména povinny zabezpecovat,
aby zpredanych dokumentl a zdznamU nebyly zhotovovany
neevidované kopie;
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(i) sicher zu stellen, dass alle ihre Angestellten, Vertreter sowie samtliche
Personen, denen die Informationen, die dem Geschaftsgeheimnis
unterliegen, oder geschitzte Informationen im Einklang mit dem Vertrag
oder diesen AGB zuganglich gemacht wurden, darlber Stillschweigen
bewahren und dass diese Personen die Geheimhaltung von erworbenen
geschutzten Informationen und Informationen, die den Gegenstand des
Geschéftsgeheimnisses bilden, mindestens in demselben Umfang wie
die entsprechende Vertragsparteisicherstellen.

Keine der Vertragsparteien ist berechtigt, die geschitzten Informationen

und/oder die Informationen, die den Gegenstand des

Geschaftsgeheimnisses bilden, jedwedem Dritten zuganglich zu machen

oder sie zu einem anderen Zweck zu verwenden, als zu dem sie gewahrt

wurden, es seidenn sie tut so:

() unter vorausgehender schriftlicher Zustimmung der anderen
Vertragspartei;

(i) aufgrund einer durch eine allgemein verbindliche Rechtsvorschrift
auferlegten Pflicht;

(iii) fallsdiesder Vertragoder diese AGB ausdrticklich ermdglichen; oder

(iv) aufgrund der im 8 41f Abs. 7 des Bankgesetzes flr die Zwecke der
Berechnung des Beitrags zum Fonds der Einlagenversicherung
vorgesehenen Pflicht.

Die Bestimmungen des Vertrags oder dieser AGB bezlglich des Schutzes des

Geschaftsgeheimnisses und der geschitzten Informationen, bestehen auch

nach der Vertragsbeendigung. Die Vertragsparteien sind verpflichtet,

samtliche geschitzten Informationen und Informationen, die den

Gegenstand des Geschaftsgeheimnisses bilden, auch nach der

Vertragsbeendigung geheim zu halten, und zwar bis zu dem Zeitpunkt, in

dem diese Informationen anders &ffentlich zuganglich werden als durch

Verletzung des Vertrags oder dieser AGB, oder bis zu dem Zeitpunkt, in dem

die Vertragspartei, die diese Informationen betreffen, den Willen duf3ert,

diese Informationen nicht mehr auf die durch den Vertrag oder diese AGB
festgesetzte Art und Weise geheim zu halten. Im Zweifelsfalle gilt, dass das

Interesse an der Geheimhaltung der Informationen dauert.

MaRgebliches Recht und Lésung von Streitigkeiten
Die Vertragsparteien haben ausdrucklich vereinbart, dass samtliche
Vertragsverhdltnisse zwischen ihnen sich nach der Rechtsordnung der
Tschechischen Republik, insbesondere dann nach dem Burgerlichen
Gesetzbuch, ZPKT und ZPSrichten.
Samtliche Streitigkeiten zwischen der Gesellschaft und dem Kunden, die vom
Vertrag oder in Zusammenhang damit entstehen, einschlief3lich der Fragen
dessen Guiltigkeit, sind zuerst auf giitlichem Wege zu I6sen. Im Falle, dass es
den Vertragsparteien nicht gelingt, die oben angefihrten Streitigkeiten
innerhalb von 30 Tagen ab dem Tag, an dem der einen Vertragspartei die
Aufforderung der anderen Vertragspartei zur Einleitung der Verhandlung
Uber die Losung der entstandenen Streitigkeit oder Streitigkeiten zugestellt
wurde, zu I8sen, ist die entstandene Streitigkeit oder sind die entstandenen
Streitigkeiten durch allgemeine Gerichte der Tschechischen Republik zu
entscheiden, wobei die Ortliche Zustandigkeit des Gerichts gemal3 der
Adresse der Zweigniederlassung der AKCENTA, d.h. in Hradec Kralové
bestimmt wird. Wird im konkreten Fall die Zustandigkeit eines anderen
Gerichtes von der verbindlichen Rechtsvorschrift festgestellt, wird man im
Einklang mit dieser Vorschrift vorgehen.
Ohne Rucksicht auf das oben angefihrte, falls zwischen den
Vertragsparteien eine Streitigkeit bezlglich der Anerkennung und
Bewertung von Termingeschaften und Leistung der Absicherung
(einschlielBlich Angaben Uber das Termingeschaft, die der anderen
Vertragsparteien mit dem Vorgang gemaR Art. V.4 Uberreicht wurden)
entsteht, ist jede Vertragspartei verpflichtet, der anderen Vertragspartei
unverzlglich eine Mitteilung schriftlich oder per Email zu schicken, die
folgende Informationen zu enthalten hat:
(i) dartber, dass es sich um eine Streitigkeit gemal diesem Artikel VII.3
handelt,
(i) Identifizierung des Termingeschafts, das die Streitigkeit betrifft,
(iii) ausfuhrliche Beschreibung von Tatsachen, in denen die Vertragspartei
die Griinde der Streitigkeit sieht.
Die Vertragsparteien sind verpflichtet, interne Vorgange fur die
Identifizierung, Aufnahme und Verfolgung der Streitigkeiten gemaf Absatz 2
einzufihren und anzuwenden, und zwar so, dass die gegenstandliche
Streitigkeit wahrend der gesamten Dauer ihrer Existenz laufend verfolgt
wird.
Die Vertragsparteien entwickeln die gesamte Muhe dazu, dass sie die
Streitigkeit gemall dem Absatz 2 innerhalb von funf Gemeinsamen
Geschaftstagen ab Zustellung der Mitteilung gemaR Absatz 2 beseitigen. Die
Vertragsparteien sind verpflichtet, sich gegenseitig samtliche erforderliche
Mitwirkung zu leisten und samtliche fUr die Beseitigung der Streitigkeit
unentbehrlichen Informationen zu tibergeben.
Die Vertragsparteien verpflichten sich, spatestens einen Gemeinsamen
Geschaftstag nach der Mitteilung gemaR Absatz 2 die Streitigkeit mittels der
durch jede Vertragspartei zu diesem Zweck bestellten Vertreter zu
besprechen und verpflichten sich, samtliche mégliche Muhe zur Findung der

(i) zabezpecovat, aby vSichni jejich zaméstnanci, zastupci i vSechny osoby,
kterym byly informace podléhajici Obchodnimu tajemstvi nebo
chranéné informace zpfistupnény v souladu se smlouvou anebo témito
VOP, o nich zachovavali micenlivost a aby tyto osoby zajistily utajeni
ziskanych chranénych informaci a informaci, které jsou predmétem
Obchodniho tajemstvi, minimalné ve stejném rozsahu jako pfislusna
Smiluvnistrana.

Z4dné ze Smluvnich stran neni opravnéna predat a/nebo jakkoliv jinak
zpfistupnit chranéné informace a/nebo informace, které jsou pfedmétem
Obchodniho tajemstvi, jakékoli tfeti osobé, ani je pouZit k jinému Gcelu, nez k
jakému byly poskytnuty, ledaze tak ucini:

(i) spredchozim pisemnym souhlasem druhé Smluvnistrany;
(i) nazakladé povinnosti uloZené obecné zavaznym pravnim predpisem;

(iii) pokud to Smlouva anebo tyto VOP vyslovné umoznuiji; nebo
(iv) na zaékladé smluvni povinnosti predpokladané v § 41f odst. 7 zakona
O bankach pro tGcely vypoctu prispévku do Fondu pojidténivkladd.

Ustanoveni Smlouvy anebo téchto VOP, tykajici se ochrany Obchodniho
tajemstvi a chranénych informaci, trvaji i po ukonceni Smlouvy. Smluvni
strany jsou povinny utajovat vesSkeré chranéné informace a informace, které
jsou predmétem Obchodniho tajemstvi, i po ukonceni Smlouvy, a to az do
doby, neZ se tyto informace stanou verejné pristupnymijinak, neZ porusenim
Smlouvy anebo téchto VOP, nebo do doby, nezZ smluvni strana, jiz se tyto
informace tykaji, projevi vili tyto informace dale neutajovat zplsobem
stanovenym Smlouvou anebo témito VOP. V pochybnostech se ma za to, Ze
zajem na utajeniinformacitrva.

Rozhodné pravo a FeSeni sport

Smluvni strany se vyslovné dohodly na tom, Ze veSkeré smluvni vztahy mezi
nimi se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak Obé&anskym
zakonikem, ZPKT a ZPS.

Veskeré spory mezi Spole¢nosti a Klientem, které vzniknou ze Smlouvy nebo
vsouvislosti s ni, v€etné otazek jeji platnosti, budou nejprve FeSeny smirnou
cestou. V pripadé, Ze se Smluvnim stranam nepodafi vyresit vySe uvedené
spory do 30 dnli ode dne, kdy byla jedné Smluvni strané dorucena vyzva
druhé Smluvni strany k zahjeni jednani o FeSeni vzniklého sporu ¢i spord,
bude vznikly spor ¢ spory rozhodnut obecnymi soudy Ceské republiky,
pricemz mistni prisluSnost soudu bude urcena dle adresy pobocky AKCENTY,
tj. v Hradci Kralové. Stanovi-li v konkrétnim pripadé kogentni pravni predpis
pfisludnostjiného soudu, bude postupovano v souladu s timto predpisem.

Bez ohledu na vyse uvedené, pokud vznikne mezi Smluvnimi stranami spor
tykajici se uznani a ocenéni Terminovych obchodl a poskytnuti zajisténi
(vCetné Udaju oTerminovém obchodu predanych druhé Smluvni strané
postupem dle €lLV. 4), je kazda Smluvni strana povinna bez zbyte¢ného
odkladu zaslat druhé Smluvni strané oznameni pisemné nebo emailem,
které musi obsahovat nasledujiciinformace:

(i) otom,Zesejednd ospordletohoto ¢lanku VII.3;

(i) identifikaci Terminového obchodu, kterého se spor tyka;

(iiiy podrobny popis skutecnosti, ve kterych Smluvni strana spatfuje divody
sporu.

Smluvni strany jsou povinné zavést a uplatfiovat interni postupy pro

identifikaci, zaznamenavani a sledovani spor dle odstavce 2, a to tak, aby byl

predmétny spor priibéZné sledovan po celou dobu své existence.

Smluvni strany vyvinou veskeré Usili, aby spor dle odstavce 2 odstranily do
péti Spolecnych obchodnich dnd od doruceni oznameni dle odstavce 2.
Smluvni strany jsou povinny si navzajem poskytnout veSkerou potfebnou
soucinnost a predat veskeré informace nezbytné pro odstranénisporu.

Smluvni strany se zavazuji nejpozdé&ji jeden Spolecny obchodni den po
ozndmeni dle odstavce 2 projednat spor prostfednictvim zastupcl
jmenovanych kazdou Smluvni stranou pro tento Ucel a zavazuiji se vyvinout
veskeré mozné Usili knalezeni feSeni sporu podle spole¢né dohodnutého

Seite 27 von 29 / Strana 27 z 29



Lésung der Streitigkeit gemall dem gemeinsam vereinbarten Vorgang zu
entwickeln. Das Ergebnis einer solchen Verhandlung muss schriftlich
aufgenommen und durch zustandige Vertreter der Vertragsparteien
unterzeichnet werden. Im Falle, dass die Vertragsparteien im Rahmen der
Verhandlung der Streitigkeit gemaR diesem Absatz ihre Losung vereinbaren,
sind sie verpflichtet, gemaR dieser Lésung vorzugehen.

Im Falle, dass es den Vertragsparteien nicht gelingt, die Streitigkeit auf die in
der vorausgehenden Ziffer spatestens innerhalb von funf Gemeinsamen
Geschaftstagen ab dem Zeitpunkt, in dem die Verhandlung der Streitigkeit
aufgenommen wurde, zu I8sen, verpflichten sich die Vertragsparteien die
Lésung dieser Streitigkeit an das Uberordnete Organ der Vertreter der
Vertragsparteien oder an externe Fachleute weiterzuleiten. Der Absatz 5 gilt
sinngemaR.

Beendigung des Vertragsverhaltnisses

Jedwede der Vertragsparteien ist berechtigt, den Vertrag jederzeit zu
kiindigen.

Im Falle der Vertragskindigung seitens des Kunden gilt, dass falls in der
Kundigung keine spatere Wirksamkeit festgesetzt ist, die seitens des Kunden
getatigte Kiindigung an dem Geschaftstag wirksam wird, der auf den Tag
folgt, an dem die Kiindigung der AKCENTA zugestellt wurde. Die AKCENTA ist
verpflichtet, unverziglich nach Erhalt der Vertragskindigung seitens des
Kunden den Kunden Uber alle Verbindlichkeiten, insbesondere Uber die
bisher nicht auseinandergesetzten Termingeschafte und Zahlungsauftrage
und offene dem Kunden gewahrte Kredite, und die Fristen und die Weise, auf
die diese Verbindlichkeiten mit Fachpflege auseinandergesetzt werden, zu
informieren. Die Vertragsparteien haben vereinbart, dass im Falle der
Vertragskindigung seitens des Kunden samtliche Schulden, insbesondere
aus Termingeschaften, offenen Transaktionen und Zahlungsdiensten und
den gewahrten Krediten, zum Tag der Beendigung der Vertragswirksamkeit
auseinandergesetzt werden. Die Geldmittel Uberweist die AKCENTA auf das
vom Kunden mitzuteilende Bankkonto. Im Falle, dass mit Durchfihrung des
Zahlungsdienstes oder Beendigung der Termingeschafte und Abschluss von
offenen Transaktionen, dem Kunden ein Schaden entstehen kdnnte, wird ihn
die AKCENTA Uber die MaBnahmen informieren, die zu dessen Abwehr zu
treffen sind.

Die AKCENTA kann den Vertrag schriftlich mit Wirksamkeit zum Ende des
zweiten Kalendermonats kindigen, der auf den Monat folgt, in dem die
Vertragskindigung dem Kunden zugestellt wurde, falls es sich von der
Kindigung kein spaterer Zeitpunkt ergibt. Zu demselben Tag begleicht die
AKCENTA samtliche Verbindlichkeiten, sie fihrt insbesondere samtliche sich
von den Auftragen ergebenden Zahlungsdienste und Termingeschafte und
offene Transaktion des Kunden durch, die sich von den Anweisungen
ergeben, die sie vor dem Tag der Kindigungszustellung dem Kunden
erhalten hat. Bei deren Auseinandersetzung geht sie ahnlich gemall dem
Absatz 2 vor.

Die AKCENTA hat unverziglich nach Zusendung des Antrags auf
Vertragsbeendigung gemald den Absatzen 2 und 3 die gesamte Abrechnung,
Belege und weitere Sachen zur Ubergabe dem Kunden vorzubereiten.

Die Kuindigung ist jeweils in der Sprache zu tatigen, in der der entsprechende
Vertrag unterzeichnet wurde.

Der Vertrag kann auch durch schriftliche Vereinbarung der Vertragsparteien
beendetwerden.

Mit Erléschen oder Kiindigung dieses Vertrags sind die bereits bestehenden
Rechte und Pflichten der Vertragsparteien nicht betroffen, die gemaR den
einschlagigen Bestimmungen der AGB auseinander gesetzt werden.

Im Falle des Rucktritts von einem abgeschlossenen Zahlungsdienst, Spot-
oder Termingeschaft, Kredit oder Vertrag ist ahnlich gemaR den
Bestimmungen der Absatze 2 und 3 vorzugehen.

Aufrechnung

Falls der Vertrag nicht anders festsetzt, falls die beiden Vertragsparteien in
Zusammenhang mit dem jeweiligen Geschaft oder Geschaften oder dem
jeweiligen Geschaftstyp gegenseitige Verbindlichkeiten zur Bezahlung von
jedwedem Betrag zu demselben Datum in derselben Wahrung haben, dann
erléschen die Verbindlichkeiten der beiden Vertragsparteien zur Bezahlung
von solchen Betragen aufgrund dieser Aufrechnungsvereinbarung nach
gegenseitiger Vereinbarung der beiden Vertragsparteien in dem Umfang, in
dem sie sich gegenseitig decken. Fir diese Zwecke ist (ebenso) die
Akzeptierung jeder Mitteilung der AKCENTA Uber die Hohe der gegenseitigen
Forderungen seitens des Kunden fur eine auf die Aufrechnung gerichtete
Willenserklarung zu halten. Der nach der Aufrechnung Ubrig gebliebene
Betrag muss durch die entsprechende Vertragspartei am entsprechenden
Geschaftstag bezahlt werden.

Die AKCENTA ist nicht berechtigt, ohne vorausgehende Zustimmung des
Kunden Abzlige vom Betrag der Zahlungstransaktion durchzufihren.

Jede Vertragspartei bestatigt, dass mit dem Vertragsabschluss sich diese
Aufrechnungsvereinbarung auch angesichts jedweder oder allen
Geldverbindlichkeiten wiederholt, die sich von allen aufgrund des Vertrags
abgeschlossenen Geschaften ergeben.

postupu. Vysledek takového projednani musi byt zachycen pisemné a
podepsan prislusnymi zastupci Smluvnich stran. V pfipadé, Ze se Smluvni
strany v ramci projednani sporu dle tohoto odstavce shodnou na jeho FeSeni,
jsou povinnidle tohoto feSeni postupovat.

V pfipadé, Ze se Smluvnim strandm nepodafi vyresit spor zplsobem
stanovenym v predchozim bodé nejpozdéji do péti Spolecnych obchodnich
dnt od okamziku, kdy bylo projednavéni sporu zahajeno, zavazuji se Smluvni
strany postoupit FeSeni tohoto sporu nadfizenému organu zastupcl
Smiluvnich stran nebo externim odbornikdim. Odstavec 5 plati obdobné.

Ukonceni smluvniho vztahu
Kterakoli ze Smluvnich stran je oprdvnéna Smlouvu kdykoli vypovédét.

V pripadé vypovédi Smlouvy ze strany Klienta plati, Ze neni-li ve vypovédi
stanovena pozdéjsi ucinnost, nabyva vypovéd Smlouvy ucinénd Klientem
G&innostiv Obchodni den, ktery nasleduje po dni, kdy byla vypovéd AKCENTE
dorucena. AKCENTA je povinna bez zbyte¢ného odkladu po obdrZeni
vypovédi Smlouvy ze strany Klienta informovat Klienta o v3ech zavazcich,
zejména dosud nevyporadanych Terminovych obchodech a platebnich
prikazech a nesplacenych Uvérech poskytnutych Klientovi, a Ihiitach a
zpusobu, jakym budou tyto zavazky s odbornou péci vyporadany. Smluvni
strany se dohodly, Ze v pfipadé vypovédi Smlouvy ze strany Klienta budou
veskeré dluhy, zejména z Terminovych obchodd, otevienych transakci a
Platebnich sluzeb a poskytnutych Uvérd, vyporadany ke dni ukonceni
Gcinnosti Smlouvy. Penézni prostfedky AKCENTA zasle na Klientem sdéleny
bankovni Gcet. V pFipadé, Ze by provedenim Platebni sluzby nebo ukonéenim
Terminovych obchodd a uzavienim otevienych transakci, mohla Klientovi
vzniknout Skoda, bude jej AKCENTA informovat o opatFenich, ktera je k jejimu
odvracenitfeba ucinit.

AKCENTA mdze Smlouvu pisemné vypovédét s tcinnosti ke konci druhého
kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd Smlouvy
dorucena Klientovi, nevyplyva-li z vypovédi doba pozdé&jsi. K témuz dni
AKCENTA vyporada veskeré zavazky, zejména provede veskeré Platebni
sluzby vyplyvajici z Pfikaz( a Terminové obchody a oteviené transakce
Klienta vyplyvajici z Pokynd, které obdrzela pfede dnem doruceni vypovédi
Klientovi. Pfijejich vyporadani postupuje obdobné dle odstavce 2.

AKCENTA je povinna bez zbyte¢ného odkladu po zaslani navrhu na ukonéeni
Smlouvy dle odstavcli 2 a 3 pfipravit veskeré vyuctovani, doklady a dal3i véci
k pfedaniKlientovi.

Vypovéd musi byt vzdy ucinéna v jazyce, v kterém byla podepsana pfislusna
Smlouva.

Smlouva muze byt ukoncena i pisemnou dohodou Smiuvnich stran.

Zanikem nebo vypovédi této Smlouvy nejsou dotcena jiz existujici prava
apovinnosti Smluvnich stran, ktera budou vyporadana dle pfislusnych
ustanoveniVOP.

V pfipadé odstoupeni od uzaviené platebni sluzby, Spotového nebo
Terminového obchodu, Uvéru & Smlouvy bude postupovéno obdobné dle
ustanoveniodstavcl 2a3.

Zapocteni

Pokud Smlouva nestanovi jinak, jestlize maji obé Smluvni strany v souvislosti
s pfislusnym Obchodem nebo Obchody nebo pfislusSnym typem Obchodu
vzajemné zavazky zaplatit jakoukoliv ¢astku k témuz datu v téZze meéng,
potom zavazky obou Smluvnich stran k zaplaceni takovych ¢astek na zakladé
této dohody o zapocteni po vzajemné dohodé obou smluvnich stran
zaniknou v rozsahu, vjakém se navzdjem kryji. Pro tyto Ucely bude
povazovana (téZ) akceptace kazdého ozndmeni AKCENTY o vysi vzajemnych
pohledévek ze strany Klienta za projev vile sméFujici k zapocteni. Castka
zbyvajici po zapocteni musi byt pfisluSnou Smluvni stranou uhrazena v
prislusny Obchodniden.

AKCENTA neni opravnéna bez predchoziho souhlasu Klienta provadét srazky
z Castky platebnitransakce.

Kazda Smluvni strana potvrzuje, Ze uzavienim Smlouvy se tato dohoda
ozapocteni opakuje i vzhledem k jakémukoli a nebo vSem penéznim
zavazkdim vyplyvajicim ze vSech Obchodd uzavienych na zakladé Smlouvy.
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Sprache

Der Vertrag ist in deutche und tschechische Sprache abgeschlossen, in der
ebenso die gesamte Kommunikation zwischen der AKCENTA und dem
Kunden erfolgt.

Der Vertrag kann aufgrund Ersuchens des Kunden auch in einer anderen
Sprache als in der tschechischen Sprache angefertigt werden, eine solche
Sprachversion des Vertrags wird dem Kunden jedoch lediglich zu
Informationszwecken dienen.

Umstandsdanderung

Der Kunde erklart und bestatigt, dass er auf sich die Gefahr der Umstand-
sanderung im Sinne der Bestimmungen des 8 1765 Abs. 2 des Burgerlichen
Gesetzbuches Ubernimmt.

Anderung der AGB

Die AKCENTA ist berechtigt, diese AGB mit folgendem Vorgang zu andern -
den Anderungsentwurf stellt die Gesellschaft den Kunden auf standigem
Datentrager zur Verfligung, der die Verwahrung dieser Informationen und
deren Wiedergabe in unveranderter Form - konkret durch deren Zustellung
den Kunden im Einklang mit Art. Ill Abs. 6 AGB und ferner durch
Veroffentlichung auf Internetseiten der AKCENTA erméglicht.

Falls der Kunde der AKCENTA schriftlich seine Missstimmung mit den
entworfenen Anderungen der AGB spéitestens einen Tag vor der
Wirksamekeit der vorgeschlagenen Anderung nicht mitteilt, dann gilt, dass die
so mitgeteilten Anderungen fir den Kunden ab dem Datum der Wirksamkeit
der Anderung verbindlich sind, das nicht kiirzer sein darf als zwei Monate ab
Zuganglichmachung der neuen AGB den Kunden auf eine den Fernzugang
gemaR Absatz 1 ermdglichende Art und Weise.

Der Kunde ist berechtigt, vor dem Tag des Wirksamwerdens der Anderung
der AGB die Anderung abzulehnen und den Vertrag mit der Kiindigungsfrist
und unter den Bedingungen gemaf Art. VIIl Abs. 4 Ziffer 2 zu kiindigen, falls
durch allgemeine Rechtsvorschriften keine kirzere Kiandigungsfrist
festgesetztist (z.B.§ 94 ZPS).

Der aktuelle Wortlaut dieser AGB und das Archiv der AGB ist auf
Internetseiten der AKCENTA zugénglich.

Diese AGBwerdenwirksamam 1.1.2017.

Jazyk
Smlouva je uzaviena v ceském a némeckém jazyce, ve kterych bude rovnéz
probihat veSkera komunikace mezi AKCENTOU a Klientem.

Smlouvu je na zadost Klienta mozné vyhotovit i v jiném jazyce, nez v jazyce
Ceském, nicméné takova jazykova verze Smlouvy bude slouZit Klientovi
pouze kinformacnim Gcellm.

Zména okolnosti
Klient prohlasuje a potvrzuje, Ze na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti
ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku.

ZménaVOP

AKCENTA je opravnéna tyto VOP ménit nasledujicim postupem - navrh zmén
poskytne AKCENTA Klientlim na trvalém nosici dat, ktery umoznuje uchovani
téchto informaci a jejich reprodukci v nezménéné podobé - konkrétné jejich
dorucenim Klientdm v souladu s €. Ill odst. 6 VOP a dale zpfistupnénim na
Internetovych strankach AKCENTY.

Pokud Klient pisemné nesdé&li AKCENTE sviij nesouhlas s navrhovanymi
zménami VOP nejpozdéji den pred ucinnosti navrhované zmény, potom
plati, Ze takto oznamené zmeény jsou pro Klienta zavazné od data ucinnosti
zmény, které nesmi byt kratSi nez dva mésice ode dne zpfistupnéni novych
VOP Klientdim zp&sobem umoznujicim dalkovy pfistup dle odstavce 1.

Klient je opravnén pred dnem nabyti G¢innosti zmény VOP zmé&nu odmitnout
a Smlouvu vypovédét s vypoveédnidobou a za podminek dle ¢l. VIl odst. 4 bod
2, neni-li obecnymi pravnimi predpisy stanovena vypovédni doba kratsi
(napr. § 94 ZPS).

Aktualni znéni téchto VOP a archiv VOP je dostupny na Internetovych
strankach AKCENTY.
Tyto VOP nabyvaji Gc¢innostidne 1. 1.2017.
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