akcenta

Devisen und Zahlungsverkehr

Fur bargeldloses Handeln mit Fremdwahrungen und Leistung von
Investitions- und Zahlungsdiensten (nachfolgend als ,AGB").

Art. I.
Grundbestimmungen

AKCENTA CZ a.s. ist eine Handelsgesellschaft mit Sitz Praha 1,

Salvatorska 931/8, PLZ 110 00, Tschechische Republik, ID Nr.: 251

63 680, eingetragen in dem vom Stadtgericht in Praha gefiihrten

Handelsregister, Teil B, Einlage 9662 (nachfolgend als ,,AKCENTA")

Die AKCENTA ist aufgrund:

(i) der Genehmigung zur Tatigkeit eines Wertpapierhandlers ",
die ihr im Einklang mit den Bestimmungen des Gesetzes Nr.
256/2004 Slg., Uber das Unternehmen auf dem Kapitalmarkt, in
glltiger Fassung (nachfolgend als ,GUK") durch die Tschechische
Nationalbank (nachfolgend als ,TNB") als Aufsichtsstelle des
Finanzmarktes in der Tschechischen Republik erteilt wurde,
berechtigt, Hauptinvestitionsdienste gemaR der Bestimmung
des § 4 Abs. 2 lit. a) bis ¢) ZPKT mit Investitionsinstrumenten
gemaR der Bestimmung des & 3 Abs. 1 lit. d) ZPKT und ferner
Erganzungsdienste mit diesen Instrumenten gemal § 4 Abs. 3 lit.
a) ZPKT zu leisten.

(i)  der Genehmigung zur Tatigkeit einer Zahlungsinstitution 2, die ihr
im Einklang mit den Bestimmungen des Gesetzes Nr. 370/2017
Slg., Uber den Zahlungsverkehr, in glltiger Fassung (nachfolgend
als ,ZPS") durch die Tschechische Nationalbank als Aufsichtsstelle
des Bereichs von Zahlungsdiensten erteilt wurde, berechtigt, die
in der Bestimmung des & 3 Abs. 1 lit. a), b), ¢), d), e), f), g) und h)
ZPS definierten Zahlungsdienste zu leisten.

Diese AGB setzen die Regeln fest, die zusammen mit weiteren

Bestimmungen:

(i)  des Rahmenvertrags Uber die Leistung von Zahlungsdiensten

(i) des Rahmenvertrags Uber die Leistung von Zahlungs- und
Investitionsdiensten fur samtliche zwischen der AKCENTA
und dem Kunden aufgrund der oben angeflihrten Vertrage
entstehenden Rechtsverhadltnisse Anwendung finden
(nachfolgend als ,Vertrag”).

Art. Il.
Begriffshestimmung

Fur die Zwecke des Vertrags, dieser AGB und aller Vertragsanlagen sind
hier nachstehend die Grundbegriffe definiert:
AML-Gesetz - Gesetz Nr. 253/2008 Slg., Uber manche MalRnahmen
gegen Legalisierung der Ertrage aus der Straftatigkeit und
Terrorfinanzierung, in gultiger Fassung;
API - Application Programming Interface - die Schnittstelle, Uber die eine
sichere Maschinenkommunikation und ein Online-Datenaustausch
erfolgt;
Authentifizierungsanwendung - Autorisierungsverfahren
mittels Bestatigung oder Passwort, das Uber eine aus offiziellen
App-Stores (Google Play, Apple App Store) installierte App fur
mobile Gerate (Smartphone, Tablett) erzeugt wird; das Verfahren
ermdglicht die Authentifizierung des Kunden und gewahrleistet eine
sichere Verschlisselung der vom Kunden erteilten Weisungen/des
Uberweisungsauftrags mittels OLB;
SMS/TOTP-Authentisierung - Autorisierungsverfahren mittels eines
per SMS geschickten Passworts oder durch Verwendung von TOTP
(einmaliges Passwort), das die Authentisierung des Kunden ermdglicht
und sichere Verschlisselung von Uberweisungsauftrag des Kunden
mittels des OLB-Dienstes garantiert;
Aviso - Betrag, der dem Kunden von AKCENTA zwecks Durchfuhrung
des Uberweisungsauftrags zur Verfigung gestellt wird, wenn der
Kunde auf seinem individuellen Zahlungskonto (IZK) nicht ausreichend
Finanzmittel fiir die Durchfiihrung des Uberweisungsauftrags hat;
Blockierung - Handlung, durch die die Bestatigung der Errichtung
des Pfandrechts zu Geldmitteln auf dem Internen Zahlungskonto des
Kunden zugunsten der AKCENTA erfolgt; Die Blockierung kann auch
durch Beschluss einer staatlichen Verwaltungsbehorde festgestellt
werden;
TNB - Tschechische Nationalbank, mit Sitz Praha 1, Na Pfikopé 28,
PLZ 110 00, Tschechische Republik, die zustandige Aufsichtsstelle der
Tatigkeitvon AKCENTA im Bereich der Zahlungs- und Investitionsdienste

Die der Gesellschaft seitens der Tschechischen Nationalbank erteilte Genehmigung zur
Tatigkeit des Wertpapierhandlers wurde rechtskraftig zum 15. 7. 2009.
Die der Gesellschaft seitens der Tschechischen Nationalbank erteilte Genehmigung zur
Tatigkeit einer Zahlungsinstitution wurde rechtskraftig zum 21. 2. 2011.

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Gesellschaft AKCENTA CZ a.s.

VSeobecné obchodni podminky spolecnosti AKCENTA CZ a.s.

Anlage Nr. 1/ Priloha ¢. 1
Version: 1/2023 / Verze: 1/2023

Pro bezhotovostni obchodovani s cizimi ménami a poskytovani investicnich
a platebnich sluzeb (dale jen ,VOP").

(d AN
Zakladni ustanoveni

AKCENTA CZ a.s. je obchodni spole¢nosti se sidlem Praha 1, Salvatorska

931/8, PSC 110 00, Ceska republika, IC: 251 63 680, zapsanou v obchod-

nim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZzka 9662

(dale jen ,AKCENTA")

AKCENTA je na zakladé:

(i)  povoleni k Cinnosti obchodnika s cennymi papiry ", udéleného
ji v souladu s ustanovenimi zdkona €. 256/2004 Sb., o podnikani
na kapitalovém trhu, v platném znéni (déle jen ,ZPKT") Ceskou
narodni bankou (dale jen ,CNB") jakoZto orgdnem dohledu nad
finan¢nim trhem v Ceské republice, opravnéna poskytovat hlavni
investi¢ni sluzby dle ustanoveni § 4 odst. 2 pism. a) az ¢) ZPKT s in-
vesti¢nimi nastroji dle ustanoveni 8 3 odst. 1 pism. d) ZPKT a dale
doplfikové sluzby s témito nastroji dle § 4 odst. 3 pism. a) ZPKT.

(i)  povoleni k cinnosti platebni instituce ?, udéleného ji v souladu
s ustanovenimi zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v plat-
ném znéni (dale jen ,ZPS") CNB jakoZto organem dohledu nad
oblasti platebnich sluzeb, opravnéna poskytovat platebni sluzby
vymezené v ustanoveni 8 3 odst. 1 pism. a), b), ¢), d), e), f), g) a h)
ZPS.

Tyto VOP stanovuji pravidla, ktera se uplatni spolu s dalSimi ustanove-
nimi:

(i)  Radmcové smlouvy o poskytovani platebnich sluzeb

(i)  Radmcové smlouvy o poskytovani platebnich a investi¢nich sluzeb
pro veskeré pravni vztahy vznikajici mezi AKCENTOU a Klientem na za-
kladé vySe uvedenych Smluy, (spolecné déle jen ,Smlouva®).

CL .
Vymezeni pojmu
Pro Ucely Smlouvy, téchto VOP a vSech pfiloh Smlouvy jsou dale vyme-
zeny zakladni pojmy:
AML zakon - z&kon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legali-
zaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu, v platném znéni;

API (Application Programming Interface) - rozhrani, pres které pro-
biha zabezpecena strojova komunikace a on-line vyména dat;

Autentizacni aplikace - autorizacni proces prostfednictvim potvrze-
ni nebo hesla vygenerovaného pomoci aplikace pro mobilni zafizeni
(chytry telefon, tablet), nainstalované z oficidlnich obchodu s aplikace-
mi Google Play, Apple App Store umoznujici autentizaci Klienta a zaru-
Cujici bezpecné Sifrovani Pokynd/Prikazu k Uhradé Klienta prostrednic-
tvim sluzby OLB;

Autentizacni SMS / TOTP - autorizacni proces prostfednictvim hesla
zasilaného SMS anebo pomoci TOTP (unikatniho jednorazového hesla)
umoZiujici autentizaci Klienta a zaru€ujici bezpecné Sifrovani Pokyn(/
Prikazu k Ghradé Klienta prostfednictvim sluzby OLB;

Avizo - penézita Castka poskytnuta AKCENTOU Klientovi pro ucely pro-
vedeni Pfikazu k Uhradé, pro jehoZ provedeni Klient nedisponuje do-
statkem penéZnich prostfedkd na svém IPU;

Blokace - Ukon, kterym dochazi k potvrzeni zfizeni zastavniho prava
k penéznim prostifedkdim na Internim platebnim Gctu Klienta ve pro-
spéch AKCENTY. Blokace mUzZe byt zfizena také rozhodnutim organu
statni spravy;

€NB - Ceska narodni banka, se sidlem Praha 1, Na Piikopé 28, PSC 110
00, Ceska republika, ktera je prislusSnym organem dohledu nad ¢innosti
AKCENTY v oblasti platebnich a investi¢nich sluzeb;

Povoleni k ¢innosti obchodnika s cennymi papiry udélené AKCENTE CNB nabylo pravni moci
ke dni 15. 7. 2009. .

Povoleni k ¢innosti platebni instituce udélené AKCENTE CNB nabylo pravni moci ke dni
21.2.2011.



ist;

Gesamtsaldo auf dem IZK - der Saldo nach Verrechnung aller

abgewickelten und nicht abgewickelten Zahlungsauftragen, finanziellen

Sicherheiten / Abruflimits / nicht genutzten Abruflimits und sonstigen

Forderungen von AKCENTA gegenuber dem Kunden vor Falligkeit;

Gesamtparameter - Parameter, Wechselkurs des Geschafts und

geforderter Wert der Absicherung;

Der CRS - Common Reporting Standard - ist ein internationales System

zur Unterstitzung des automatischen Informationsaustauschs in der

Steuerverwaltung, das fir natirliche und juristische Personen gilt,

die in den am automatischen Informationsaustausch teilnehmenden

Landern steuerlich ansassig sind;

CRS - Aktiver nichtfinanzieller Rechtstréger ist ein nichtfinanzieller

Rechtstrager gemaR Artikel D Anhang Nr. 1 zum Gesetz Nr. 164/2013

Slg. Gber die internationale Zusammenarbeit in der Steuerverwaltung;

CRS - Passiver nichtfinanzieller Rechtstrager ist ein nichtfinanzieller

Rechtstrager § 13d Abs. 3 des Gesetzes Nr. 164/2013 Slg. Uber die

internationale Zusammenarbeit in der Steuerverwaltung;

Steueransassigkeit - Staat / Staaten, in welchem/n der Klient

Steuerresident ist;

Auseinandersetzungstag - Geschaftstag, an dem es zur Erteilung

des Uberweisungsauftrags und Abbuchung des Betrags vom

Gebundenen Zahlungskonto von AKCENTA gemaR den vereinbarten

Gesamtparametern kommt;

Tag der Valuta der Geldmittel

(i)  derValutatag der Abbuchung der Geldmittel vom Zahlungskonto
des Zahlers (Kunden) tritt friihestens mit dem Zeitpunkt des
Empfangs des Uberweisungauftrags ein;

(i) der Valutatag der Gutschrift der Geldmittel auf dem
Zahlungskonto des Empfangers (AKCENTA) tritt spatestens mit
dem Zeitpunkt ein, an dem die Geldmittel auf dem Konto des
Empfangers gutgeschrieben sind;

ESMA - Europdisches Organ fur Wertpapiere und Markte;

EMIR - Verordnung des Europdischen Parlaments und des Rates

(EU) Nr. 648/2012 Uber OTC-Derivate, zentrale Gegenparteien und

Geschaftsangabenregister, in gultiger Fassung. Fur die Zwecke dieser

AGB und des Vertrags werden fur EMIR auch die zusammenhangenden

Rechtsvorschriften, Verordnungen und Richtlinien gehalten, diean EMIR

und jedwede technische Norm, durchfihrende technische Vorschrift,

Empfehlung oder Auslegung insbesondere der TNB, ESMA oder der

Europaischen Kommission ankntpfen (z.B. in Form von den sog. durch

ESMA oder die Europdische Kommission erlassenen haufigen Fragen

FAQ), die gemal oder in Anknlpfung an EMIR erlassen wurden;

Finanzabsicherung - Vereinbarung Uber die Absicherung

der Forderungen von AKCENTA gegenlber dem Kunden vom

Termingeschaft, und zwar mit Errichtung des Pfandrechts zu

Geldmitteln des Kunden, vereinbart im Einklang mit dem Gesetz Uiber

die Finanzabsicherung;

Forward (Forwardgeschéaft) - Termingeschaft mit Fremdwahrungen

im Sinne der Bestimmung des § 3 Abs. 1 lit. d) ZPKT; Es handelt sich

um ein fix vereinbartes Geschaft mit Fremdwahrungen, bei dem es

zum vereinbarten kinftigen Datum zum Einkauf oder Verkauf einer

Wahrung gegen eine bestimmte Menge einer anderen Wahrung

zu einem im Zeitpunkt des Abschlusses des jeweiligen Geschafts

vereinbarten Forward-Kurs kommt;

GDPR - Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments

und des Rates zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung

personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr;

Geschiitzte Informationen - samtliche Kenntnisse, Informationen

und Angaben (ohne Rucksicht auf die Form), die:

(i) eine Vertragspartei von der anderen Vertragspartei in
Zusammenhang mit dem Vertrag oder Verhandlung Uber den
Vertragsabschluss erhalten hat;

(i)  durch eine der Vertragsparteien als “vertraulich”, ,geschitzt”,
“diskret”, "heimlich” u.a. bezeichnet sind;

(iii)  nicht 6ffentlich zuganglich sind;

(iv) eine Vertragspartei oder beide Vertragsparteien betreffen
(insbesondere ihre Tatigkeiten, Strukturen, wirtschaftliche
Ergebnisse, Know-how, Betriebsmethoden, Verfahren und
Arbeitsvorgange, Geschafts- oder Marketingplane, Konzeptionen
und Strategien, Angebote, Vertrage, Vereinbarungen und andere
Absprachen mit Dritten, Verhaltnisse mit Geschaftspartnern);

(v) den Vertrag oder dessen Erfullung betreffen (insbesondere
Informationen Uber den Inhalt des Vertrags und dessen
Anlagen und eventuelle Anhange, Uber Rechte und Pflichten der
Vertragsparteien sowiePreisinformationen);

(vi) eine der Vertragsparteien fUr schutzbedirftig vor unbefugten
Personen oder vor deren Missbrauch durch die andere
Vertragspartei halt;

(vii) fur Verfugung dartber durch Rechtsvorschriften ein
Geheimhaltungsregelung  festgesetzt  ist  (insbesondere
Geschaftsgeheimnis, Bankgeheimnis, Dienstgeheimnis);

Fehlender Betrag - der Betrag, der fur die Ausfuhrung eines
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Celkovy zlistatek na IPU - z(istatek po zapocteni viech vyporadanych

i nevyporadanych Pfikaz( k ihradé, Finan¢niho zajisténi / Limitu na Avi-

zo / nevyCerpaného Limitu na Avizo, a dalSich pohledavek AKCENTY za

Klientem pred splatnosti;

Celkové Parametry - Parametry, sménny kurz Obchodu a Pozadova-

na hodnota zajisténi;

CRS - Common reporting standard neboli spole¢ny standard pro ozna-

movani je mezinarodni systém podporujici automatickou vyménu in-

formaci pfi spravé dani, ktery se tyka fyzickych i pravnickych osob, kte-

ré jsou danovymi rezidenty statd Ucastnicich se automatické vymeény

informaci;

CRS - Aktivni nefinancni entitou se rozumi nefinancni entita ve smy-

slu €lanku D pfilohy €. 1 zdkona €. 164/2013 Sb. o mezindrodni spolu-

praci pfi spravé danf;

CRS - Pasivni nefinanéni entitou se rozumi nefinan¢ni entita ve smy-

slu 8 13d odst. 3 zakona €. 164/2013 Sb. o mezinarodni spolupraci pfi

spravé dani;

Danové rezidentstvi - stat/staty, ve kterych je klient dafiovym reziden-

tem;

Den vyporadani - Obchodni den, kdy dojde k zadani Pfikazu k dhradé

a odepsani €astky z Vazaného platebniho u¢tu AKCENTY dle sjednanych

Celkovych Parametr(;

Den valuty penéZnich prostiedki

(i)  denvaluty odepsani penéznich prostiedk( z platebniho Gctu plat-
ce (Klienta) nastava nejdFive okamzZikem pfijeti Pfikazu k Uhrad§;

(i)  den valuty pfipsani penéznich prostfedkd na platebni Ucet pfi-
jemce (AKCENTY) nastava nejpozd€ji okamzikem, kdy jsou penéz-
ni prostfedky pFipsany na ucet pfijemce;

ESMA - Evropsky organ pro cenné papiry a trhy;

EMIR - Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 648/2012 o OTC
derivatech, Ustfednich protistranach a registrech obchodnich tdajd,
v platném znéni. Pro Ucely téchto VOP a Smlouvy se za EMIR povazu-
ji i souvisejici pravni predpisy, nafizeni a smérnice navazujici na EMIR
a jakoukoli technickou normu, provadéci technicky predpis, doporu-
Zeni ¢ vyklad zejm. CNB, ESMA ¢i Evropské komise (napf. ve formé
tzv. Castych dotazd FAQ vydané ESMA nebo Evropskou komisi), vydané
dle ¢i v navaznosti na EMIR);

Finanéni zajiSténi - dohoda o zajisténi pohledavek AKCENTY za Klien-
tem z Terminového obchodu, a to zfizenim zastavniho prava k penéz-
nim prostfedkdim Klienta sjednana v souladu se Zdkonem o finan¢nim
zajisténi;

Forward (Forwardovy obchod) - terminovy obchod s cizimi ména-
mi ve smyslu ustanoveni § 3 odst. 1 pism. d) ZPKT; Jedna se o pevné
sjednany obchod s cizimi ménami, pfi kterém dochazi k smluvenému
budoucimu datu k ndkupu nebo prodeji jedné mény za urcité mnoz-
stvi jiné mény za forwardovy kurz dohodnuty v dobé uzavfeni daného
obchodu;

GDPR - Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679

o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl

a volném pohybu téchto udajd;

Chranéné informace - veskeré znalosti, informace a Udaje (bez ohle-

du na formu) které:

(i)  jedna Smluvni strana obdrZela od druhé Smluvni strany v souvis-
losti se Smlouvou nebo jednanim o uzavreni Smlouvy;

(i) jsou nékterou ze Smluvnich stran oznaceny jako ,dGvérné”, ,chra-
néné”, diskrétni*, ,tajné” apod.;

(iii)  nejsou verejné dostupné;

(iv) se tykaji nékteré nebo obou Smluvnich stran (zejména jejich ¢in-
nosti, struktury, hospodarskych vysledkd, know-how, provoznich
metod, procedur a pracovnich postupt, obchodnich nebo marke-
tingovych pland, koncepci a strategii, nabidek, smluv, dohod a ji-
nych ujednani s tfetimi stranami, vztahd s obchodnimi partnery);

(v)  se tykaji Smlouvy nebo jejiho pInéni (zejména informace o obsa-
hu Smlouvy a jejich pfilohach a pfipadnych dodatcich, o pravech
a povinnostech Smluvnich stran, jakoZ i informace o cenach);

(vi) jedna ze Smluvnich stran povaZuje za nutné ochranovat pred
nepovolanymi osobami ¢i pfed jejich zneuZitim druhou Smluvni
stranou;

(vii) pro nakladani's nimi je stanoven pravnimi predpisy zvlastni rezim
utajeni (zejména obchodni tajemstvi, bankovni tajemstvi, sluzeb-
ni tajemstvi);

Chybéjici Eastka - Castka penéznich prostfedkd potfebna k provedeni



Zahlungsauftrag unter Verwendung eines Avises, wenn der im
Zahlungsauftrag angegebene Betrag das Aviso-Limit Uberschreitet;
Identifizierung des Kunden - Identifizierung im Sinne des AML-
Gesetzes, insbesondere im Sinne der Bestimmung des 8§ 8 dieses
Gesetzes;
Individuelles Preisprogramm - eine dem Kunden von der AKCENTA
zugeteilte individuelle Preisliste
Informationsbroschiire - Dokument, welches Grundinformationen
Uber die AKCENTA und ihre Tatigkeit, sowie auch manche weiteren
Informationen  bezlglich der Leistung von Investitions- und
Zahlungsdiensten enthalt. Des Weiteren enthalt sie auch einige
Mitteilungen fur Kunden, die durch Rechtsvorschriften gefordert sind;
Informationen iiber Zahlungskonto - Zahlungsdienst, der in
der Ubermittlung von Informationen (ber den in OLB des Kunden
vorhandenen Zahlungskonto besteht und der von AKCENTA oder
einem Dritten bereitgestellt wird.
Internetseiten der AKCENTA - Internetseite zuganglich auf:
https://www.akcenta.de/;
Investitionsdienste - Dienste, die in der Bestimmung des 8 4 ZPKT
angefuhrt sind; fir die Zwecke des Vertrags und dieser AGB jedoch
ausschlieBlich Investitionsdienste, zu deren Leistung die AKCENTA Uber
die Genehmigung der TNB verfugt:
()  Annahme und Ubermittlung von Anweisungen beziiglich der
Investitionsinstrumente,
(i)  Durchfihrung von Anweisungen bezuglich der
Investitionsinstrumente auf Rechnung des Kunden,
(iii)  Handel mit Investitionsinstrumenten auf eigene Rechnung,
(iv) Verwahrung und Verwaltung der Investitionsinstrumente;
IZK - ein von AKCENTA fur den Kunden gefiihrtes internes
Zahlungskonto, auf dem die Gelder und Vermoégenswerte des Kunden
verbucht werden, die AKCENTA fir die Erbringung der Dienstleistungen
anvertraut werden;
Kunde - naturliche oder juristische Person, die mit der AKCENTA den
Vertrag abgeschlossen hat;
Konfirmation - Bestatigung Uber den Abschluss des Termingeschafts/
der Vereinbarung Uber die Leistung des Zahlungsdienstes, ausgestellt
im elektronischen System von AKCENTA und unterzeichnet durch den
berechtigten Angestellten der AKCENTA;
Deckung der Zahlungstransaktion - Geldmittel, die vom Kunden
der AKCENTA anvertraut wurden, die auf dem IZK oder verknlpften
Zahlungskonto gutgeschrieben sind und der AKCENTA zur
Durchfuhrung der Zahlungstransaktion zur Verfiigung stehen;
Frist fiir Gutschrift der Geldmittel - falls der Vertrag oder die AGB nicht
anders festsetzen, stellt die AKCENTA sicher, dass die Geldmittel auf
dem Konto des Dienstleisters des Empfangers spatestens bis zum Ende
des nachfolgenden Geschaftstages nach dem Zeitpunkt des Empfangs
des Uberweisungsauftrags gutgeschrieben sind. Diese Bestimmung gilt
fur die Auftrége in CZKund EUR auf dem Gebiet der EU-Mitgliedsstaaten.
Far andere Wahrungen gilt, dass die AKCENTA und der Kunde jeweils
eine Frist fur die Gutschrift von Geldmitteln vereinbaren, hochstens
jedoch 4 Geschaftstage ab dem Tag der Gutschrift von Geldmitteln auf
dem Konto der AKCENTA. Die oben angeflhrten Bedingungen gelten
unter der Voraussetzung des genlgenden Saldos auf dem IZK fur die
Deckung der gesamten Zahlung einschlieBlich Gebihren oder mit
Bezahlung des vereinbarten Betrags (einschlieRlich Gebuhren) seitens
des Kunden auf das Gebundene Zahlungskonto der AKCENTA nach
den in der Konfirmation angefuihrten Anweisungen;
Aviso-Limit - der genehmigte Gesamtbetrag der Geldmittel, bis zu
dem AKCENTA berechtigt ist, dem Klienten das Produkt Aviso zum
Zweck der Ausfuhrung von Kreditauftragen zur Verfligung zu stellen;
Vermdgen des Klienten - Geldmittel und Anlageinstrumente, die
AKCENTA zum Zweck der Erbringung von Investitionsdienstleistungen
anvertraut werden;
OLB-Manual - Anleitung, die den Kunden auf Internetseiten von
AKCENTA zuganglich ist und die den Vorgang des Kunden bei der OLB-
Bedienung beschreibt;
OLB-Funktionsunfahigkeit - Lage, in der das OLB fur die Kunden
nicht zuganglich ist oder nicht ordentlich funktioniert;
Indirekt eingegebener Zahlungsauftrag - ein Zahlungsauftrag, der
vom Kunden im Internetbanking seiner Bank tber die OLB eingegeben
wird;
Verordnung - Verordnung (EU) 2017/565 der Kommission zur
Erganzung der Richtlinie 2014/65/EU in Bezug auf die organisatorischen
Anforderungen an Wertpapierfirmen und die Bedingungen fir die
Ausuibung ihrer Tatigkeit sowie in Bezug auf die Definition bestimmter
Begriffe;
Biirgerliches Gesetzbuch - Gesetz Nr. 89/2012 Slg, burgerliches
Gesetzbuch, in glltiger Fassung;
Geschaft - Spot- oder Termingeschaft;
Geschéftstag - Tag, an dem die Banken in der Tschechischen Republik
offen sind. Fir die Kunden mit Sitz oder Wohnort aul3erhalb der
Tschechischen Republik sind die Geschaftstage auf den Internetseiten
der AKCENTA verdffentlicht. Falls im Text der AGB, des Vertrags oder

PFikazu k Uhradé s vyuzitim Aviza, pokud vy3Se castky uvedené v Pfikazu
k Ghradé prekracuje vysi Limitu na Avizo;

Identifikace Klienta - identifikace ve smyslu AML zakona, zejména ve
smyslu ustanoveni § 8 tohoto zékona;

Individudlni cenovy program - individualni cenik pfidéleny klientovi
AKCENTOU

Informacni broZura - dokument, ktery obsahuje zakladni informace
0 AKCENTE a jeji &innosti a nékteré dalsi informace souvisejici s posky-
tovanim investi¢nich a Platebnich sluzeb anebo jejichz sdéleni Klientu
je vyZadovano pravnimi predpisy;

Informovani o platebnim Gctu - Platebni sluzba spocivajici v predani
informaci o platebnim Uctu, dostupného v OLB Klienta, kterou poskytu-
je AKCENTA nebo Treti strana;

Internetové stranky AKCENTY - internetova stranka dostupna na ad-
rese: https://www.akcenta.de/;

Investicni sluzby - sluzby uvedené v ustanoveni 8 4 ZPKT; pro Ucely
Smlouvy a téchto VOP vSak vylu¢né investi¢ni sluzby, k jejichZ poskyto-
vani ma AKCENTA povoleni CNB:

()  prijimani a predavani pokynt tykajicich se investi¢nich néstrojq,

(i)  provadéni pokynd tykajicich se investi¢nich nastroji na Gcet za-
kaznika

(iii)  obchodovani s investi¢nimi nastroji na vlastni Gcet

(iv)  Uschova a sprava investi¢nich nastrojQ;

IPU - interni platebni G¢et, vedeny AKCENTOU pro Klienta, ktery slouZi

k evidenci pen&Znich prostfedk(i a majetku Klienta svéfenych AKCENTE

k provadéni Sluzeb;

Klient - fyzicka anebo pravnicka osoba, ktera s AKCENTOU uzavrela
Smlouvuy;

Konfirmace - potvrzeni o uzavfeni Terminového obchodu/dohody
o poskytnuti Platebni sluzby vystavené v elektronickém systému AK-
CENTY a podepsané opravnénym zaméstnancem AKCENTY;

Kryti platebni transakce - penézni prostfedky svérené Klientem AK-
CENTE, které jsou pfipsény na IPU nebo Vazany platebni tcet a jsou
AKCENTE k dispozici k provedeni platebni transakce;

Lhadta pro pFipsani penéZnich prostfedki - pokud Smlouva ¢& VOP
nestanovi jinak, AKCENTA zajisti, aby penézni prostfedky byly pfipsany
na Ucet poskytovatele pfijemce nejpozdéji do konce nasledujiciho Ob-
chodniho dne po okamziku pfijeti Pfikazu k Uhradé&. Toto ustanoveni
plati pro Uhrady v CZK a EUR na tzemi ¢lenskych stat(i EU. Pro ostatni
mény plati, Ze AKCENTA a Klient si vzdy dohodnou IhGtu pro pfipsani
penéznich prostfedkd, max. viak 4 Obchodni dny ode dne pfipsani pe-
néznich prostfedkl na Ucet AKCENTY. VySe uvedené podminky plati za
predpokladu dostate¢ného zGstatku na IPU pro kryti celé platby véetné
poplatkl, anebo zaplacenim Klientem sjednané ¢astky (vCetné poplat-
k) na Vazany platebni G¢et AKCENTY dle pokynd uvedenych v Konfir-
maci;

Limit na Avizo - celkovy schvaleny objem penéZnich prostfedkd, do
jehoZ vy3e je AKCENTA opravnéna poskytovat Klientovi produkt Avizo
za Gcelem provadéni Prikazt k Ghradé;

Majetek Klienta - penézni prostfedky a investi¢ni nastroje svérené AK-
CENTE za Uelem poskytovani investi¢nich sluZeb;

Manual OLB - névod, ktery je Klientim zpfistupnén na Internetovych
strankach AKCENTY a ktery popisuje postup Klienta pfi obsluze OLB;

Nefunkénost OLB - situace, kdy OLB neni pro Klienty dostupny nebo
radné nefunguije;

NepFimo zadany platebni pfikaz - platebni pfikaz, ktery je klientem
zadan v internetovém bankovnictvi své banky prostfednictvim OLB;

Nafizeni - Nafizeni komise EU 2017/565, kterym se doplfiuje smérnice
EP 2014/65/EU, pokud jde o organizacni poZadavky a provozni podmin-
ky investi¢nich podnik( a o vymezeni pojm;

Obcansky zakonik - zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v plat-
ném znéni;

Obchod - Spotovy nebo Terminovy obchod;

Obchodni den - den, ve kterém jsou otevFeny banky v Ceské republi-
ce. Pro Klienty se sidlem nebo bydlistém mimo Ceskou republiku, jsou
Obchodni dny uverejnény na Internetovych strankdch AKCENTY. Pokud
je v textu VOP, Smlouvy nebo dalSich dokumentech AKCENTY pouZzit



in weiteren Dokumenten der AKCENTA der Begriff Geschaftstag

auf die Art und Weise verwendet ist, von der sich fur die AKCENTA

Verbindlichkeiten ergeben, versteht man unter dem Geschaftstag den

Tag, an dem die Banken in der Tschechischen Republik offen sind;

Héndler - Angestellter der AKCENTA, der mit dem Abschluss der

Geschafte mit dem Kunden und Leistung der Zahlungsdienste dem

Kunden beauftragt ist;

Handelsvertreter - Person, die aufgrund des Vertrags Uber die

Handelsvertretung mit dem Kunden beim Vertragsabschluss handelt;

Geschéaftsgeheimnis - aus der Konkurrenzsicht bedeutende,

bestimmbare, schatzbare und in entsprechenden Geschéftskreisen

Ublich nicht zugangliche Tatsachen, die mit dem Betrieb jedweder der

Vertragsparteien zusammenhangen und deren Eigentiimer im eigenen

Interesse auf entsprechende Art und Weise ihre Geheimhaltung

sicherstellt;

Bestellung - Anforderung, in der der Kunde den Wechselkurs

spezifiziert, bei deren Erreichung er kontaktiert werden soll. Diesen

Kurs bestellt der Kunde fir einen bestimmten Zeitraum, die Bestellung

ist unverbindlich;

Gestundete Falligkeit - Durchfihrung der Zahlungstransaktion

aufgrund des Uberweisungssauftrags des Kunden, die in dem

Zeitpunkt beginnt, in dem der Kunde seinen Vertragspflichten

gegenUber der AKCENTA nachkommt und zwar insbesondere der

Pflicht, in der festgesetzten Frist Geldmittel in einer zur Durchfihrung

des geforderten Dienstes erforderlichen Hohe auf das Gebundene

Zahlungskonto oder auf das IZK des Kunden zu Uberweisen;

Ausgehende Zahlung im Sinne des § 197 ZPS - Uberweisung von

Geldmitteln aufgrund der Anweisung des Klienten aus 1ZK des Klienten

auf ein anderes Konto;

Zeitpunkt des Empfangs des Uberweisungsauftrags

(i)  wenn die Geldmittel des Klienten auf dem IZK in ausreichender
Hoéhe fur die Ausfuhrung des Zahlungsauftrags (einschlieRlich
der GebUhren) zu dem Zeitpunkt verfigbar sind, zu dem
AKCENTA den Zahlungsauftrag direkt vom Klienten innerhalb
der Geschaftszeiten erhalt oder der Klient eine Bestatigung
erhadlt (gemall Artikel IV, Absatz 3. 2), ist der Zeitpunkt des
Erhalts des Zahlungsauftrags als solcher zu verstehen. Falls der
Zahlungsauftrag oder die flr die Erteilung des Avis erforderliche
Zahlungsbestatigung weniger als 30 Minuten vor dem Ende
der Geschéftszeit erhalten wird vereinbart AKCENTA mit dem
Klienten, dass der Zeitpunkt des Erhalts des Zahlungsauftrags der
Beginn der Geschaftszeit des folgenden Geschaftstages ist;

(i) wenn die Geldmittel des Klienten auf dem IZK nicht in
ausreichender Hohe zur AusfUhrung des Zahlungsauftrages
zu dem Zeitpunkt zur Verfigung stehen, zu dem AKCENTA den
Zahlungsauftrag direkt vom Klienten innerhalb der Betriebszeit
erhalt und der Klient keine Bestatigung erhalt, ist der Zeitpunkt
der Annahme des Zahlungsauftrages der Zeitpunkt, zu dem
die Verpflichtung des Klienten zur Uberweisung ausreichender
Geldmittel auf das verbindliche Zahlungskonto von AKCENTA
oder auf das 1ZK des Klienten erfullt ist (siehe Zahlungsaufschub);

(iii) wenn die Geldmittel des Klienten auf dem IZK nicht in
ausreichender Hoéhe verfugbar sind, um den Zahlungsauftrag
zu dem Zeitpunkt auszufihren, zu dem AKCENTA den
Zahlungsauftrag direkt vom Klienten innerhalb der Betriebszeit
erhaltund dem Klienten eine Bestatigung (im Sinne des Artikels IV,
Absatz 3. 2), ist der Zeitpunkt des Erhalts des Zahlungsauftrags der
Zeitpunkt des Erhalts der fir die Erteilung des Avis erforderlichen
Zahlungsbestatigung, es sei denn, dass die Zahlungsbestatigung
nicht mehr als 30 Minuten vor dem Ende der Betriebszeit
eingeht dann hat AKCENTA mit dem Klienten vereinbart, der
Zeitpunkt der Annahme des Zahlungsauftrages ist der Beginn
der Betriebszeit des folgenden Werktages, oder es sei denn, (ii)
die Zahlungsbestatigung ist nicht bis zum Ende des Werktages
eingegangen, an dem der Antrag auf Nutzung genehmigt wurde
dann hat AKCENTA mit dem Klienten vereinbart, dass der Auftrag
als storniert gilt;

OLB (Internetanwendung ON LINE BROKER) - elektronisches

Geschaftssystem der AKCENTA, das den Kunden die Nutzung der sei-

tens der AKCENTA geleisteten Dienste mittels der Internetschnittstelle

ermoglicht, dieser Dienst entspricht der einheitlichen Bezeichnung In-
ternetbanking im Sinne des § 197 ZPS;

Berechtigte Person - die in der Anlage Nr. 1 des Vertrags angefiihrte

Person, die berechtigt ist, im Namen des Kunden und auf seine

Rechnung Geschéfte abzuschlieBen und Auftrage einzugeben, sowie

auch weitere durch den Vertrag festgesetzte Dienste zu nutzen und

Konfirmationen und Zahlungsauftrage zu unterzeichnen und zwar in

dem Umfang und auf die Art und Weise, die in der Anlage Nr. 1 des

Vertrags angefuhrt sind. Eine solche Person ist berechtigt selbstandig

zu handeln, falls nicht anders festgesetzt ist. Solche Personen sind

jedoch nicht berechtigt, den Vertrag zu andern, zu erganzen oder
aufzuldsen, falls sie dazu aufgrund einer seitens des Kunden erteilten

Sondervollmacht nicht berechtigt sind;

pojem Obchodni den zplsobem, ze kterého pro AKCENTU vyplyvaji za-
vazky, rozumi se Obchodnim dnem den, ve kterém jsou otevfeny banky
v Ceské republice;

Obchodnik - zaméstnanec AKCENTY povéfeny uzavirdnim ObchodU
s Klientem a poskytovanim Platebnich sluzeb Klientovi;

Obchodni zastupce - osoba, ktera na zakladé smlouvy o obchodnim
zastoupen/ jedna s Klientem pfi uzavirdni Smlouvy;

Obchodni tajemstvi - konkuren¢né vyznamné, urcitelné, ocenitelné
a v prislusnych obchodnich kruzich béZné nedostupné skutec¢nosti, kte-
ré souviseji se zavodem kterékoliv ze Smluvnich stran a jejichz vlastnik
zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zplsobem jejich utajeni;

Objednavka - poZadavek, v némz Klient specifikuje sménny kurz, pfi
jehoz dosazeni ma byt kontaktovan. Tento kurz si Klient objednava na
urcité casové obdobi, Objednavka je nezavazng;

OdloZena splatnost - provedeni platebni transakce na zakladé Prika-
zu k Uhradé Klienta, ktera zapocne az v okamzZiku, kdy Klient spini své
smluvni povinnosti viigi AKCENTE, a to zejména povinnost prevést ve
stanové |h(té penézni prostiedky ve vysi nezbytné k provedeni poza-
dované Sluzby na Véazany platebni Gicet nebo na IPU Klienta;

Odchozi thrada ve smyslu § 197 ZPS nebo téZ Odchozi platba - pre-
vod penéz na zakladé& pokynu Klienta z IPU Klienta na jiny tcet;

Okamzik pfijeti pfikazu k Ghradé

(i) v pripadé, Ze na IPU jsou k dispozici penéZni prostfedky Klienta
ve vySi dostatecné k provedeni Pfikazu k Uhradé (véetné poplat-
kd) v dobé, kdy AKCENTA obdrzi platebni p¥ikaz pfimo od Klien-
ta v rdmci Provozni doby, nebo je Klientovi poskytnuto Avizo (ve
smyslu ¢l. IV odst. 3.2) se Okamzikem pfijeti Pfikazu k Uhradé
rozumi tento okamzik, ledaze je platebni prikaz pfijat nebo Po-
tvrzeni o provedeni platby potfebné k poskytnuti Aviza obdrzeno
nejvySe 30 minut pfed koncem Provozni doby, potom se AKCEN-
TA s Klientem dohodla, Ze OkamZikem pfijeti Pfikazu k Uhradé je
zacatek Provozni doby nasledujiciho Obchodniho dne;

(i) v pripadg, Ze na IPU nejsou k dispozici pen&zni prostredky Klien-
ta v dostatecné vy3i na provedeni Pfikazu k Uhradé v dobé, kdy
AKCENTA obdrzi platebni p¥ikaz pfimo od Klienta v ramci Provoz-
ni doby, a Klientovi neni poskytnuto Avizo, je Okamzikem pfijeti
Pfikazu k uhradé okamzik, kdy dojde ke splnéni zavazku Klienta
prevést dostatecné mnozstvi penéznich prostfedkd na Vazany
platebni Gi¢et AKCENTY nebo IPU Klienta (viz Odlozena splatnost);

(iiiy v pripadé, Ze na IPU nejsou k dispozici penéZni prostfedky Klienta
v dostatec¢né vysi na provedeni Pfikazu k ihradé v dobé&, kdy AK-
CENTA obdrzi platebni pfikaz pfimo od Klienta v ramci Provozni
doby, a Klientovi je poskytnuto Avizo (ve smyslu ¢l. IV. odst. 3.2),
se OkamzZikem pfijeti Pfikazu k Uhradé rozumi okamZik pfijeti Po-
tvrzeni o provedeni platby potfebného k poskytnuti Aviza, ledaze
(i) je Potvrzeni o provedeni platby pfijato nejvySe 30 minut pred
koncem Provozni doby, potom se AKCENTA s Klientem dohodla,
Ze Okamzikem pfijeti Pfikazu k Uhradé je zacatek Provozni doby
nasledujiciho Obchodniho dne, nebo ledaze (i) neni Potvrzeni
o provedeni platby pfijato do skonceni Obchodniho dne, kdy byla
schvélena Zadost o vyuziti, potom se AKCENTA s Klientem dohod-
la, Ze se Prikaz povazuje za zruSeny;

OLB (internetova aplikace ON LINE BROKER) - elektronicky obchodni
systém AKCENTY umoznujici Klientim prostfednictvim internetového
rozhrani vyuZzivat sluzby poskytované AKCENTOU, tato sluzba odpovida
jednotnému oznaceni Internetové bankovnictvi ve smyslu § 197 ZPS;

Opravnéna osoba - osoba uvedend v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy, kterd je
opravnéna jménem Klienta a na jeho Ucet uzavirat Obchody a zadavat
platebni pfikazy, jakoZ i vyuZivat dalSich sluZeb stanovenych Smlouvou
a podepisovat Konfirmace a platebni pfikazy, a to v rozsahu a zpUso-
bem uvedenym v pfiloze ¢. 1 Smlouvy. Takové osoba je opravnéna
jednat kazdd samostatné, neni-li stanoveno jinak. Takové osoby v3ak
nejsou opravnény meénit, doplfiovat ¢i rusit Smlouvu, pokud k tomu ne-
jsou opravnény na zakladé zvlastni plné moci udélené Klientem;



Parameter - die folgenden Daten: (i) Identifikation der gekauften
Wahrung (Wahrung Einkauf) (i) Identifikation der verkauften Wahrung
(Verkaufswahrung), (iii) Menge der der verkauften oder gekauften
Wahrung, (iv) die Nummer des verbindlichen Zahlungskontos von
AKCENTA, auf das der Kunde die Geldmittel fir die Erbringung der

Dienstleistung Uberweist, oder die IZK-Nummer, (v) die Nummer

des Bankkontos des Kunden oder seines Geschaftspartners auf

das die Geldmittel anschlieRend von AKCENTA im Rahmen der

Zahlungstransaktion zu Uberweisen sind, (vi) die Wahrung - das

Abrechnungsdatum der Geldmittel und (vii) die Hohe des Entgelts,

sofern die Parteien vereinbart haben, dass dieses in der vereinbarten

Dienstleistung enthalten ist. Im Falle von Termingeschaften ferner

(a) das Abwicklungsdatum des beantragten Termingeschafts; (b) den

erforderlichen Besicherungswert. Im Falle eines Zahlungsdienstes, bei

dem ein Aciso vorgesehen ist, auch die Wahrung und der Betrag des
gewlinschten Avisos;

Geldmittel - die Mittel, die der Kunde der AKCENTA zwecks

Durchfuhrung des Zahlungsgeschéfts zur Verfligung gestellt hat;

Fixe Bestellung - verbindliche Anweisung des Kunden fir den

Abschluss eines Geschafts bei Erreichung eines bestimmten Niveaus

des Wechselkurses. In der Anforderung spezifiziert der Kunde den

Wert des Wechselkurses, die Wahrung des Einkaufs, die Wahrung des

Verkaufs, das Volumen mindestens von einer Wahrung des Geschéfts

und die Gultigkeitsdauer der Fixen Bestellung (Datum und Uhrzeit).

Bei Erreichung des geforderten Niveaus des Wechselkurses schlieRt

die AKCENTA das Geschaft nach den Verfigungen des Kunden und

informiert ihn nachfolgend. Die Fixe Bestellung tritt auBer Kraft, falls es
zur Erreichung des vom Kunden geforderten Wechselkurses vor dem

Ablauf der Gultigkeitsdauer der Fixen Bestellung nicht kommt;

Zahlungsinstitution - juristische Person, die berechtigt ist,

Zahlungsdienste aufgrund der Genehmigung zur Tatigkeit einer

Zahlungsinstitution gemaR dem ZPS oder ahnlicher auslandischer

Vorschrift zu leisten;

Zahlungsdienste - Dienste, die in der Bestimmung des § 3 ZPS

angeflhrt sind; bzw. Zahlungsdienste, zu deren Leistung die AKCENTA

Uber die Genehmigung der TNB verflgt:

(i)  Zahlungsdienst, der die Einzahlung vom Bargeld auf das vom
Dienstleister gefihrte Zahlungskonto ermdglicht (Dienst gemald
§ 3 lit. a) ZPS);

(i)  Zahlungsdienst, der die Abhebung vom Bargeld aus dem vom
Dienstleister gefihrten Zahlungskonto ermdglicht (Dienst gemaR
§ 3 lit. b) ZPS);

(i) Uberweisung von Geldmitteln (Dienst geméaR § 3 lit. ¢) ZPS);

(iv) Uberweisung von Geldmitteln, falls der Dienstleister dem Nutzer
die zu Uberweisenden Geldmittel als Kredit gewahrt (Dienst
gemaR § 3 lit. d) ZPS);

(v)  Aushandigung und Verwaltung von Zahlungsmitteln und
Einrichtung zum Empfang von Zahlungsmitteln, falls es sich um
keine Zahlungstransaktion gemaR der Bestimmung des 8 3 lit. g)
ZPS handelt (Dienst gemaf § 3 lit. e) ZPS);

(vi) Durchfithrung der Uberweisung von Geldmitteln, bei der weder
der Zahler noch der Empfanger das Zahlungskonto beim
Dienstleister des Zahlers nutzt (Dienst gemal? § 3 lit. f) ZPS);

(vii) indirekte Eingabe des Zahlungsauftrags (Dienst gemal § 3 lit. g)

ZPS);

Informationen Uber das Zahlungskonto (Dienst gemal & 3 lit. h)

ZPS);

(ix) bargeldloses Geschaft mit Fremdwahrung 3;

geleistet seitens der AKCENTA dem Kunden aufgrund des Vertrags

nach seinen Auftragen;

Anweisung - Anforderung des Kunden zur Geschaftsdurchfihrung;

die fixe Bestellung ist eine spezifische Form der Anweisung;

Politisch exponierte Person - Person, die in der Bestimmung des § 4

Abs. 5 des AML-Gesetzes angefiihrt ist, insbesondere: Staatsprasident,

Ministerprasident, Minister, Stellvertreter des Ministers, Staatssekretar,

Abgeordneter und Senator, Mitglied des FuUhrungsorgans einer

politischen Partei, Burgermeister einer Gemeinde mit erweitertem

Wirkungsbereich, Oberburgermeister, Hauptmann (aber nicht

mehr Mitglied der Gemeinde- oder Bezirksvertretung), Richter des

Obersten Gerichtshofs, des Obersten Verwaltungsgerichts oder des

Verfassungsgerichtshofs, Mitglied des Bankrats der Tschechischen

Nationalbank, hoher Militdr- oder Polizeioffizier, Mitglied des

statutarischen Organs einer Handelskorporation im Staatseigentum

(gegebenenfalls Vertreter einer juristischen Person in dieser Funktion),

Botschafter und Chargé d” affaire und deren nahestehende Personen

ggf. Personen im engen unternehmerischen Verhaltnis;

Marktstorung - Fall, in dem es zur Manipulation mit dem Finanzmarkt

oder Stérung dessen Transparenz oder Einschrankung des Handels

darauf oder einem anderen unvorhersehbaren Ereignis kommt, das
zu Folge hat, dass die AKCENTA nicht imstande sein wird, auch trotz
samtlicher Fachpflege die Geschafte auf Finanzmarkten aufgrund des

Vertrags zu realisieren;

(viii)

3)

Falls es nicht um die Tatigkeit geht, die der Investiotionsdienst gemaR GUK ist.

Parametry - nasleduijici idaje: (i) identifikace mény nakupované (ména
nakup), (i) identifikace mény prodavané (ména prodej), (iii) mnoZstvi
mény prodavané ¢i nakupované, (iv) ¢islo Vazaného platebniho uctu
AKCENTY, na ktery budou Klientem prevedeny penézni prostfedky pro
uskute¢néni Sluzby nebo ¢islo IPU, (v) &islo bankovniho Gctu Klienta
nebo jeho obchodniho partnera, na ktery maji byt penézni prostfedky
nasledné prevedeny AKCENTOU v ramci platebni transakce, (vi) Den
valuty - vyporadani - penéznich prostfedkd, a (vii) vySe poplatku, je-li
dohodou stran zahrnut do sjednané Sluzby. V pfipadé Terminovych ob-
chodd dale (a) den vyporadani pozadovaného Terminového obchodu;
(b) PoZadovana hodnota zajisténi. V pfipadé Platebni sluzby, pfi nizZ je
poskytnuto Avizo, také ména a objem poZadovaného Aviza;

Penézni prostfedky - prostfedky svéFené Klientem AKCENTE za Gce-
lem provedeni platebni transakce;

Pevna objednavka - zavazny Pokyn Klienta na uzavreni Obchodu pfi
dosazeni urcité Urovné sménného kurzu. V pozadavku Klient specifi-
kuje hodnotu sménného kurzu, ménu nakupu, ménu prodeje, objem
alespon jedné mény Obchodu a dobu platnosti Pevné objednavky
(datum a hodina). Pfi dosaZeni poZadované Urovné sménného kurzu
AKCENTA uzavie Obchod dle dispozic Klienta a nasledné jej informuje.
Pevna objedndvka ztraci platnost, pokud nedojde k dosaZeni Klientem
pozadovaného sménného kurzu pfed uplynutim doby platnosti Pevné
objednavky;

Platebni instituce - pravnickd osoba, kterd je opravnéna poskytovat
platebni sluzby na zakladé povoleni k Cinnosti platebni instituce podle
ZPS nebo obdobného zahrani¢niho predpisu;

Platebni sluzby - sluzby uvedené v ustanoveni 8 3 ZPS; resp. platebni

sluzby, k jejichZ poskytovani m& AKCENTA povoleni CNB:

()  platebni sluzba umoZriujici vioZeni hotovosti na platebni tcet ve-
deny poskytovatelem (sluzba dle § 3 pism. a) ZPS);

(i)  platebni sluzba umoznujici vybér hotovosti z platebniho Gctu ve-
deného poskytovatelem (sluzba dle § 3 pism. b) ZPS);

(i)  prevod penéZnich prostredk( (sluzba dle § 3 pism. c) ZPS);

(iv) prevod penéZnich prostfedkd jestlize poskytovatel poskytuje
uZivateli pfevadéné penézni prostredky jako Uvér (sluzba dle § 3
pism. d) ZPS);

(v) vydavani a sprava platebnich prostfedkd a zafizeni k pfijimani
platebnich prostfedkd, nejedna-li se o platebni transakci podle
ustanoveni 8 3 pism. g) ZPS (sluzba dle § 3 pism. e) ZPS);

(vi) provedeni pfevodu penéZnich prostiedkd, pfi némz platce ani
prijemce nevyuZivaji platebni Ucet u poskytovatele platce (sluzba
dle 8 3 pism. f) ZPS);

(vii) nepfimé dani platebniho prFikazu (sluzba dle & 3 pism. g) ZPS);

(viii) informovani o platebnim Gctu (sluzba dle & 3 pism. h) ZPS);

(ix) bezhotovostni obchod s cizi ménou 3;
poskytované AKCENTOU Klientovi na zakladé Smlouvy dle jeho Pfikazy;

Pokyn - pozadavek Klienta k provedeni Obchodu; Pevna objednavka je
specifickou formou Pokynu;

Politicky exponovana osoba - osoba uvedena v ustanoveni § 4 odst.
5 AML zakona, zejména: prezident, pfedseda vlady, ministr, ndmeéstek
ministra, statni tajemnik, poslanec a senator, ¢len fidiciho organu poli-
tické strany, starosta obce s rozsifenou plsobnosti, primator, hejtman
(ale uz nikoli ¢len zastupitelstva obce ¢i kraje), soudce Nejvy3siho sou-
du, Nejvy33iho spravniho soudu nebo Ustavniho soudu, ¢len bankovni
rady Ceské narodni banky, vysoky arméadni ¢i policejni distojnik, ¢len
statutarniho organu obchodni korporace ve vlastnictvi statu (pfipadné
zastupce pravnické osoby v této funkci), velvyslanec a chargé d'affaire
a jejich osoby blizké popf. osoby v blizkém podnikatelském vztahu;

Porucha trhu - pfipad, kdy dojde k manipulaci s finanénim trhem ¢i
naruseni jeho prdhlednosti nebo omezeni obchodovani na ném nebo
jind nepredvidatelna udalost majici za nasledek, Ze AKCENTA nebude
schopnd i pres veSkerou odbornou péci uskutecriovat obchody na fi-
nancnich trzich na zakladé Smlouvy;

Pokud nejde o ¢innost, ktera je investi¢ni sluzbou dle ZPKT.



Leister des Zahlungsdienstes - Subjekt, das in der Bestimmung des

§ 5 ZPS angefUhrt ist (z.B. Bank, auslandische Bank und auslandische

Finanzinstitution unter den Bedingungen, die das die Banktatigkeit

regelnde Gesetz festsetzt; Spar- oder Kreditgenossenschaft);

Anwendbarer Saldo auf dem IZK - der Saldo des IZK, abzuglich

abgewickelter ~Zahlungsauftrage, finanzieller ~Sicherheiten, des

erforderlichen Sicherheitenwerts gemal Artikel Ill Absatz 4 dieser

AGB, des Abruflimits/ungenutzten Abruflimits, fehlender Betrage, die

fur die Ausfihrung eines Zahlungsauftrags unter Verwendung eines

Abrufs berechnet wurden, wenn der im Zahlungsauftrag angegebene

Betrag das Abruflimit Ubersteigt, und der Forderungen von AKCENTA

gegenUber dem Kunden. Der Saldo des IZK wird nicht um die

ausstehenden Zahlungsauftrage verringert;

Zahlungsbestatigung - Bestatigung der Zahlung durch den Kunden

auf das verbindliche Zahlungskonto;

Clearingpflicht - Pflicht, das Clearing von OTC-Derivaten, die sich

vom Art. 4 Abs. 1 und Art. 10 Abs. 1 lit. b) EMIR ergeben, mittels der

zentralen Gegenpartei durchzufiihren. Unter dem Clearing versteht
man das Verfahren der Bestimmung von Positionen, einschlieBlich der

Berechnung von Nettoverbindlichkeiten, und Sicherstellung dessen,

dass zur Absicherung der sich von diesen Positionen ergebenden

Expositionen Investitionsinstrumente, Geldmittel oder beides zur

Verfugung stehen;

Geforderter Absicherungswert - Wert der Absicherung, berechnet

als prozentueller Anteil des Nennwertes des Termingeschafts unter der

Berticksichtigung des Marktwertes des Termingeschafts. Diesen Wert

setzt die AKCENTA laufend an jedem Geschaftstag fest

(i) Geforderter Beginnabsicherungswert - seitens der AKCENTA
beim Abschluss des Termingeschéfts festgesetzter geforderter
Absicherungswert. Der Kunde ist Uber dessen HOhe beim
Abschluss des Termingeschafts zu informieren,

(i)  Geforderter Gesamtwert der Absicherung - Summe der
geforderten Absicherungswerte aus allen Termingeschaften, die
die AKCENTA mit dem Kunden abgeschlossen hat, und die zu
Beginn des laufenden Geschaftstages nicht auseinander gesetzt
wurden. Diesen Wert setzt die AKCENTA laufend an jedem
Geschaftstag fest.

(iii)  Aktueller Wert der Absicherung - Marktwert der seitens des
Kunden geleisteten Absicherung. Diesen Wert setzt die AKCENTA
laufend an jedem Geschaftstag fest;

Betriebszeit - Teil des Geschaftstages, wann die AKCENTA geldufig

die zur Dienstdurchflhrung erforderlichen Tatigkeiten ausibt. Die

Zeitabgrenzung der Betriebszeit ist auf Internetseiten der AKCENTA

veroffentlicht. Der Kunde hat Zugang in das OLB in der Regel 24

Stunden am Tag, die seitens des Kunden in OLB erteilten Anweisungen/

Auftrage zur Durchfuhrung des Zahlungsdienstes werden jedoch

seitens der AKCENTA in der Betriebszeit gemaR dem vorausgehenden

Satz durchgefuhrt;

Gegengeschaft - Geschaft mit denselben Geschaftsparametern wie

das Geschaft, auf das sich dieses bindet, jedoch in Gegenrichtung.

Durch Vereinbarung des Gegengeschafts wird die durch das Geschafts

offene Position abgeschlossen;

Eingehende Zahlung im Sinne des § 197 ZPS - Uberweisung, die dem

Klienten auf sein IPU aus einem anderen Konto gutgeschrieben wird;

Empfang des Uberweisungsauftrags - Zeitpunkt, in dem die

AKCENTA den Uberweisungsauftrag direkt vom Kunden im Rahmen

der Betriebszeit erhalt. Falls der Zeitpunkt des Empfangs des

Uberweisungsauftrags auf die Zeit entféllt, die keine Betriebszeit

ist, gilt, dass der Uberweisungsauftrag am Beginn der Betriebszeit

des nachfolgenden Geschaftstages empfangen wurde. Im Falle des

Uberweisungsauftrags, den die AKCENTA 30 Minuten vor dem Ende

der Betriebszeit des Geschaftstages erhalt, hat die AKCENTA mit dem

Kunden vereinbart, dass ein solcher Uberweisungsauftrag am Beginn

der Betriebszeit des nachfolgenden Geschaftstages fur empfangen

gehalten wird;

Auftrag (auch Uberweisungsauftrag) - Anforderung des Kunden zur

Durchflihrung der Zahlungstransaktion im Sinne der Bestimmung des

§ 2 Abs. 3 lit. ¢) ZPS;

Rahmen der Nullabsicherung - Geldbetrag, der seitens der AKCENTA

in CZK [oder einer anderen mit dem Kunden vereinbarten Wahrung]

festgesetzt ist, bis zu dessen Hohe der Kunde nach Entscheidung der

AKCENTA nicht verpflichtet ist, den geforderten Absicherungswert zu

hinterlegen. Uber die Festsetzung und Anderung des Rahmens der

Nullabsicherung entscheidet die AKCENTA und auf deren Leistung gibt

es keinen Rechtsanspruch;

Register von Geschiftsangaben - eine im Einklang mit EMIR

registrierte oder anerkannte juristische Person, die zentral

Eintragungen Uber Derivategeschafte sammelt und fihrt, und die

seitens der AKCENTA fir die Erfullung der Meldepflicht gemaR EMIR

ausgewahlt wurde. Unter dem Register der Geschaftsangaben versteht
man auch ein oder mehrere Systeme oder Dienstleistungen, die eine
solche juristische Person betreibt;

Mangelriigeordnung - Dokument, das den Kunden auf Internetseiten

Poskytovatel platebni sluzby - subjekt uvedeny v ustanoveni §5
ZPS (napf. banka, zahrani¢ni banka a zahrani¢ni financni instituce za
podminek stanovenych zakonem upravujicim ¢innost bank; spofitelni
a avérni druZstvo);

PouZitelny ziistatek na IPU - z{statek IPU sniZeny o viechny vypo-
fadané Prikazy k Uhradé&, Financni zajisténi, Pozadovanou hodnotu za-
jisténi ve smyslu ¢l. 11l odst. 4 téchto VOP, Limit na Avizo/nevycerpany
Limit na Avizo, Chybéjici ¢astky strzené za Ucelem provedeni PFikazu
k Ghradé s vyuZitim Aviza, kdy vySe €astky uvedené v Pfikazu k Ghradé
prekraCuje rozsah Limitu na Avizo, a pohledavky AKCENTY za Klien-
tem. Zdstatek IPU nesnizuji doposud nevyporadané platebni P¥ikazy
k Uhradé;

Potvrzeni o provedeni platby - potvrzeni o provedeni platby ze strany
Klienta na Vazany platebni Gcet;

Povinnost clearingu - povinnost provadét clearing OTC derivatd vy-
plyvajicich z €l. 4 odst. 1 a €l. 10 odst. 1 pism. b) EMIR prostfednictvim
Ustfedni protistrany. Clearingem se rozumi proces urcovani pozic, vet-
né vypoctu Cistych zavazkd, a zajidtovani toho, aby k zajisténi expozic
vyplyvajicich z téchto pozic byly k dispozici investi¢ni nastroje, penézni
prostfedky nebo oboji;

PoZadovana hodnota zajiSténi - hodnota zajiSténi, vypoctena jako

procentni podil nominalniho hodnoty Terminového obchodu se zo-

hlednénim Trzni hodnoty Terminového obchodu. Tuto hodnotu stano-
vuje AKCENTA priibézné kazdy Obchodni den

(i)  Pocatecni pozadovana hodnota zajisténi - PoZzadovana hodnota
zajisténi stanovena AKCENTOU pfi uzavireni Terminového obcho-
du. Klient je o jeji vySi informovan pfi uzavieni Terminového ob-
chodu;

(i)  Celkova poZadovand hodnota zajisténi - suma PoZadovanych
hodnot zajisténi ze viech Terminovych obchodd, které AKCENTA
uzavrela s klientem, a které k pocatku béZzného Obchodniho dni
nebyly vyporadany. Tuto hodnotu stanovuje AKCENTA priabézné
kazdy Obchodni den;

(iii)  Aktualni hodnota zajisténi - trzni hodnota zajisténi poskytnutého
Klientem. Tutohodnotu stanovuje AKCENTA pribézné kazdy Ob-
chodni den;

Provozni doba - ¢ast Obchodniho dne, kdy AKCENTA obvykle vyko-
nava cinnosti potfebné k provedeni Sluzby. Casové vymezeni Provozni
doby je zvefejnéno na Internetovych strdnkdch AKCENTY. Klient ma pfi-
stup do OLB zpravidla 24 hodin denné, Pokyny/PFikazy k ihradé k pro-
vedeni Platebni sluzby zadané Klientem v OLB budou vSak AKCENTOU
provedeny v Provozni dobé podle predchozi véty;

Protiobchod (opacny obchod) - Obchod se stejnymi Parametry ob-
chodu jako Obchod, ke kterému se tento vaze av3ak opatného sméru.
Sjednanim Protiobchodu se uzavira pozice oteviena Obchodem;

Pfichozi uhrada ve smyslu § 197 ZPS nebo téZ Pfichozi platba -
Uhrada pripsané Klientovi na jeho IPU z jiného Géty;

mzik, kdy AKCENTA obdrzi Pfikaz k Uhradé pfimo od Klienta v ramci
Provozni doby. Pfipadne-li okamzZik pfijeti Pfikazu k Uhradé na dobu,
ktera neni Provozni dobou, plati, Ze PFikaz k Uhradé byl pfijat na za-
¢atku Provozni doby nasledujicitho Obchodniho dne. V pfipadé Prikazu
k Uhradé, ktery AKCENTA obdrzi 30 minut pfed koncem Provozni doby
Obchodniho dne, se AKCENTA s Klientem dohodla, Ze takovy Pfikaz
k Uhradé se povaZuje za pfijaty na zacatku Provozni doby nasledujiciho
Obchodniho dne;

Pfikaz k uhradé / Uhrada (nebo téZ Platebni p¥ikaz) - pozadavek
Klienta k provedeni platebni transakce ve smyslu ustanoveni § 2 odst. 3
pism. c) ZPS;

Ramec nulového zajiSténi - penézitd castka stanovena AKCENTOU
v CZK [nebo jiné s Klientem dohodnuté méné], do jejiz vy3e Klient podle
rozhodnuti AKCENTY neni povinen sklddat PoZzadovanou hodnotu zajis-
téni. O stanoveni a zméné Ramce nulového zajisténi rozhoduje AKCEN-
TA a na jeho poskytnuti neni pravni narok;

Registr obchodnich udaja - pravnicka osoba registrovana nebo uzna-
na v souladu s EMIR, kterd centralné sbird a vede zdznamy o derivato-
vych obchodech, a ktera byla vybrana AKCENTOU pro plnéni oznamo-
vaci povinnosti dle EMIR. Registrem obchodnich Udajd se rozumi také
jeden i vice systém Ci sluzeb, které takova pravnicka osoba provozuje;

Reklamaéni Fad - dokument, ktery je Klientdim zpfistupnén na Inter-



der AKCENTA zugénglich ist, das den Kunden Uber den Umfang,
Bedingungen und Weise der Geltendmachung der Haftung fir die
Mangel der Dienste informiert, einschlieBlich der Angaben dartber, wo
die Mangelrige geltend zu machen ist;

TRS - technische Regulierungsstandards, gefasst durch die Europaische
Kommission, die naher manche durch die EMIR-Verordnung
festgesetzte Pflichten spezifizieren; insbesondere die Delegierte
Verordnung (EU) Nr. 149/2013 der Kommission zur Ergédnzung der
Verordnung (EU) Nr. 648/2012 des Europaischen Parlaments und des
Rates im Hinblick auf technische Regulierungsstandards fur indirekte
Clearingvereinbarungen, die Clearingpflicht, das offentliche Register,
den Zugang zu einem Handelsplatz, nichtfinanzielle Gegenparteien
und Risikominderungstechniken fur OTC-Derivatekontrakte, bei denen
die zentrale Gegenpartei kein Clearing durchfihrt;

Tarif - durch die AKCENTA verdffentlichte aktuelle Preisliste der
Dienste, die untrennbaren Vertragsbestandteil bildet, zuganglich auf
Internetseiten der AKCENTA;

Dienst - jedweder Zahlungs- und/oder Investitionsdienst, dessen
Leistung die AKCENTA und der Kunde im Vertrag vereinbart haben;
Wechselkurs - Kurs, fir den der Wechsel einer Wahrung gegen
eine andere erfolgt, der in der Regel von der aktuellen Lage auf dem
Finanzmarkt abgeleitet wird;

Vertragsparteien - die AKCENTA und der Kunde, der den Vertrag
abgeschlossen hat;

Gemeinsamer Geschéaftstag - Tag, der ein Geschaftstag zugleich in
den beiden Gerichtsbarkeiten der Vertragsparteien des Geschaftes ist;
Spotgeschaft - bargeldloses Geschaft mit Fremdwahrungen im
Sinne der Bestimmung des 8 3 Abs. 2 ') ZPS; d.h. Einkauf oder Verkauf
von Geldmitteln in tschechischer Wahrung oder Fremdwahrung
fur Geldmittel in einer anderen Wahrung, das durch bargeldlose
Uberweisung von Geldmitteln erfolgt, und zwar fur den vereinbarten
Kurs im Zeitpunkt des Abschlusses der jeweiligen Zahlungstransaktion,
wobei die Bezahlung der Geldmittel seitens des Kunden unverziglich
erfolgt und die Ausfihrung durch die AKCENTA unverziglich nach
dem Erhalt von Geldmitteln vom Kunden erfolgt, spatestens jedoch
innerhalb von vier Geschéaftstagen ab Vereinbarung des Geschéfts
(D+4);

Swap/Swapgeschaft - Fix vereinbartes Geschaft mit Fremdwahrungen,
das aus zwei Teilen besteht, bei dem es zum Einkauf oder Verkauf
von Geldmitteln in einer Wahrung gegen eine bestimmte Menge von
Geldmitteln in einer anderen Wahrung mit der Frist von bis D+2 und
zugleich zu einem bestimmten vereinbarten kinftigen Geschaftstag
zum Einkauf oder Verkauf von Geldmitteln in einer Wahrung gegen
eine bestimmte Menge von Geldmitteln in einer anderen Wahrung
unter dem im Zeitpunkt des Abschlusses des jeweiligen Geschafts
vereinbarten Swapkurs kommt;

TARF - Target Redemption Forward: ein Devisentermingeschaft, bei
dem eine Wahrung zu vereinbarten zukUnftigen Terminen gegen einen
bestimmten Betrag einer anderen Wahrung zu einem zum Zeitpunkt
des Geschafts vereinbarten Terminkurs gekauft oder verkauft wird;
Termingeschaft - versteht sich das Swap- und Forwardgeschaft,
Option, TARF;

Marktwert - der seitens der AKCENTA durch das Verfahren Markt-to-
Market (MTM) festgesetzte Wert - Festsetzung des Wertes eines von
der AKCENTA bereits vereinbarten Geschafts zum aktuellen Datum und
unter aktuellen Markbedingungen;

Marktkurs - aktueller Kurs auf dem Finanzmarkt, der mittels allgemein
anerkannten Quellen zuganglich ist (durch Marktbilder notierter Kurs);
Dritter - ein anderer Anbieter als AKCENTA, der berechtigt ist,
Dienstleistungen der indirekten Eingabe des Zahlungsauftrags oder
Informationen Uber das Zahlungskonto zu erbringen;

U.S. Person - a) Burger der Vereinigten Staaten von Amerika
(nachfolgend als ,Vereinigte Staaten”) oder natlrliche Person, die
Resident in den Vereinigten Staaten ist, b) Personengesellschaft oder
Handelsgesellschaft, gegriindet in den Vereinigten Staaten oder
errichtet nach den Rechtsvorschriften der Vereinigten Staaten oder
eines deren Staaten, ¢) Treuhandfonds (Trust), falls (i) das Gericht
in den Vereinigten Staaten gemaR der glltigen Rechtsvorschrift
berechtigt ware, Auftrage oder Urteile bezuglich aller wesentlichen
Angelegenheiten der Verwaltung des Treuhandfonds zu erlassen und
(i) eine oder mehrere amerikanische Personen die Berechtigung haben,
samtliche wesentlichen Entscheidungen beziglich des Treuhandfonds
oder des Vermogens eines Verstorbenen, der Birger oder Resident der
Vereinigten Staaten ist, zu prifen;

Valuta der Auseinandersetzung D+5 - man versteht darunter die
hinterlegte Valuta, die von der Valuta D+1, d.h. der Frist, in der der Kunde
verpflichtet ist, Geldmittel zur Finanzdeckung des geforderten Dienstes
auf das verknUpfte Zahlungskonto auf sein IZK zu Uberweisen, und
der Valuta D+4, d.h. der Frist, in der die AKCENTA verpflichtet ist, falls
auf dem verknUpften Zahlungskonto bzw. auf dem 1ZK Geldmittel zur
Durchfihrung des vom Kunden geforderten Dienstes gutgeschrieben
sind, den vom Kunden geforderten Dienst durchzufiihren, besteht;
Gebundenes Zahlungskonto - ein bei einer Bank geflhrtes

netovych strankach AKCENTY, informujici Klienta o rozsahu, podmin-
kach a zplUsobu uplatnéni odpovédnosti za vady Sluzeb véetné Gdajl
o tom, kde Ize reklamaci uplatnit;

RTN - Regulatorni technické normy pfijaté Evropskou komisi, které blize
urcuji nékteré povinnosti stanovené Nafizenim EMIR; zejména Narizeni
Komise v pfenesené pravomoci (EU) €. 149/2013, kterym se doplfiuje
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 648/2012 s ohledem na
regulacni technické normy tykajici se ujednani o nepfimém clearingu,
povinnosti clearingu, vefejného rejstfiku, pfistupu k obchodnim sys-
témUm, nefinancnich smluvnich stran a technik zmirfiovani rizika pro
OTC derivatové smlouvy, u nichZ Ustfedni protistrana neprovadi clea-
ring;

Sazebnik - AKCENTOU uverejhovany aktualni cenik sluzeb, ktery tvori
nedilnou soucast Smlouvy, pfistupny na Internetovych strankach AK-
CENTY;

SluZba - jakakoliv Platebni a/nebo Investi¢ni sluzba, na jejimZ poskyto-
vani se AKCENTA a Klient dohodli ve Smlouvé;

Sménny kurz - kurz, za ktery dojde ke sméné jedné mény za druhou,
ktery se zpravidla odvozuje od aktualni situace na finan¢nim trhu;

Smluvni strany - AKCENTA a Klient, ktery uzaviel Smlouvu;

Spolecny obchodni den - den, ktery je Obchodnim dnem zaroven
v obou jurisdikcich Smluvnich stran Obchodu;

Spotovy obchod - bezhotovostni obchod s cizimi ménami ve smyslu
ustanoveni § 3 odst. 2) ZPS; tj. ndkup nebo prodej penéznich prostfed-
ki v ¢eské nebo cizi méné za penézni prostiedky v jiné méné, ktery se
uskutecnuje bezhotovostnim prevodem penéznich prostredkd, a to za
sjednany kurz v okamziku uzavrfeni dané platebni transakce, pficemz
zaplaceni penéznich prostiedkd Klientem probéhne bezodkladné a vy-
poradani AKCENTOU neprodlené po obdrzeni penéZnich prostredkd
od Klienta, nejpozdéji vSak do ¢tyF Obchodnich dnd od sjednani obcho-
du (D+4);

Swap/Swapovy obchod - Pevné sjednany obchod s cizimi ménami,
ktery je sloZzen ze dvou ¢asti, pfi kterém dochazi k ndkupu nebo pro-
deji penéznich prostiedkl v jedné méné za urcité mnozstvi penéznich
prostfedkd v jiné méné se |lhltou az D+2, a zaroven k urcitému smlu-
venému budoucimu Obchodnimu dni k ndkupu nebo prodeji penéz-
nich prostfedkd v jedné méné za urcité mnozstvi penéznich prostredkd
Vv jiné méné pfi swapovém kurzu dohodnutém v dobé uzavieni daného
obchodu;

TARF - Target Redemption Forward - terminovy obchod s cizimi mé-
nami, pfi kterém dochazi ve smluvenych budoucich datech k nakupu
nebo prodeji jedné mény za urcité mnozstvi jiné mény za forwardovy
kurz dohodnuty v dobé uzavieni daného obchodu;

Terminovy obchod - rozumi se Swapovy a Forwardovy obchod, Opce,
TARF;

Trzni hodnota - hodnota stanovend AKCENTOU Metodou Mark-to-
-Market (MTM) - urceni hodnoty jiz sjednaného Obchodu AKCENTOU
k aktudInimu datu a za sou¢asnych podminek na trhu;

TrZni kurz - aktudlni kurz na finanénim trhu, ktery je dostupny pro-
stfednictvim vieobecné uznanych zdrojd (kurz kétovany tvarci trhuy);
Treti strana - jiny Poskytovatel odliSny od AKCENTY, ktery je opravnén
poskytovat sluzby Nepfimého dani Platebniho prikazu nebo Informo-
vani o Uctu;

U.S. Person - a) obcan Spojenych statd americkych (déle jen ,Spojené
staty”) nebo fyzicka osoba, ktera je rezidentem ve Spojenych statech, b)
osobni spole¢nost nebo obchodni spole¢nost zaloZena ve Spojenych
statech nebo zfizenad podle pravnich pfedpist Spojenych statl nebo
nékterého z jejich statd, c) svéfensky fond (trust), jestlize (i) soud ve
Spojenych statech by byl podle platného pravniho pfedpisu opravnén
vydavat prikazy nebo rozsudky tykajici se vSech podstatnych zaleZitosti
spravy svérenského fondu a (ii) jedna nebo vice americkych osob maji
opravnéni kontrolovat vSechna podstatna rozhodnuti ohledné svéren-
ského fondu nebo majetku zesnulého, ktery je obanem nebo reziden-
tem Spojenych statd;

Valuta vyporadani D+5 - se rozumi sloZena valuta skladajici se z valuty
D+1, tj. InGty, ve které je Klient povinen prevést penéZnich prostifedky
k finan¢nimu kryti pozadované Sluzby na Vazany platebni Gcet nebo
svj IPU, a valuty D+4, tj. Ihiity, ve které je AKCENTA povinna, pokud
jsou na Vazaném platebnim Gctu resp. IPU pfipsany penézni prostied-
ky k provedeni Klientem poZadované Sluzby, provést Klientem pozado-
vanou Sluzbu;

Vazany platebni Gcet - platebni Ucet AKCENTY vedeny u banky, urce-



Zahlungskonto von AKCENTA, das fiir den Zahlungsverkehr zwischen
dem Kunden und AKCENTA bestimmt ist; alle Zinsertrdge aus den
Geldern auf dem gebundenen Zahlungskonto sind Eigentum von
AKCENTA;

Bankgesetz - Gesetz Nr. 21/1992 Slg., Uber Banken, in guiltiger Fassung;
Gesetz liber finanzielle Absicherung - Gesetz Nr. 408/2010 Slg., Giber
finanzielle Absicherung in gultiger Fassung;

Konkursgesetz - Gesetz Nr. 182/2006 Slg., uber Konkurs und die
Weisen dessen Losung (Insolvenzgesetz) in glltiger Fassung;
Abschlussauseinandersetzung - Vereinbarung im Sinne des 8§
193 ZPKT, gemal der es in dem Falle, dass die vereinbarte Tatsache
eintritt, zur Aufrechnung der bisher nicht falligen, bzw. auch falligen
Forderungen der einzelnen Vertragsparteien so kommt, dass das
Ergebnis eine einzige Forderung der einen Vertragspartei und die ihr
entsprechende Schuld der anderen Vertragspartei, den Ergebnisbetrag
zu bezahlen, ist;

ZPKT - Gesetz Nr. 256/2004 Slg., Uber das Unternehmen auf dem
Kapitalmarkt, in gultiger Fassung;

Vermittelte Identifizierung des Kunden -
Identifizierung im Sinne des 8 10 des AML-Gesetzes;
ZPS - Gesetz Nr. 370/2017 Slg., Uber den Zahlungsverkehr, in gultiger
Fassungs;

Antrag auf Gewdhrung von Aviso - ein Antrag auf Bereitstellung des
Aviso-Produkts durch den Kunden in Verbindung mit der Erteilung
eines Zahlungsauftrags, der unter Verwendung des Avis ausgefuhrt
werden soll.

Ubernommene

Art. 1l

Allgemeine Bestimmungen
Rechte und Pflichten
Die AKCENTA ist bei der Leistung der Dienste gemalRR dem Vertrag
verpflichtet, qualifiziert, ehrlich, gerecht, mit erforderlicher Fachpflege,
meist effektiv und im besten Interesse des Kunden zu handeln.
Die Vertragsparteien sind verpflichtet, einander die gegenseitige
Mitwirkung zu leisten, die zur Erfillung des Vertragszwecks und
-gegenstands erforderlich ist. Falls es sich zeigt, dass es notwendig
ist, in Zusammenhang mit der Erfullung des Vertragszwecks und
-gegenstands zwischen den Vertragsparteien jedwedes weitere
Vertragsdokument  abzuschlieBen, sind die Vertragsparteien
verpflichtet, dieses Dokument unverzlglich abzuschlieBen. Die
Nichtleistung der erforderlichen Mitwirkung seitens des Kunden wird
fur wesentliche Verletzung dieses Vertrags gehalten, infolge dessen die
AKCENTA berechtigt ist, vom Vertrag mit sofortiger Wirksamkeit zurlick
zu treten.
Die AKCENTA ist berechtigt, dem Kunden die Leistung von jedwedem
Dienst zu verweigern, falls der Kunde seine Verpflichtung verletzt, die
sich vom Vertrag oder von anderen Vertragen ergibt, die er mit der
AKCENTA abgeschlossen hat und zwar insbesondere falls der Kunde
nicht ordentlich und rechtzeitig seiner Pflicht nachkommt, der AKCENTA
in der festgesetzten Frist, Hohe und auf die festgesetzte Art und Weise
die Geldmittel zu leisten, die zur Finanzdeckung des geforderten
seitens der AKCENTA durchzufiihrenden Dienstes erforderlich sind.
Die AKCENTA kann dem Kunden die Leistung des geforderten Dienstes
verweigern, falls es dadurch seitens der AKCENTA zur Verletzung von
glltigen Rechtsvorschriften kommen kdnnte.
Die AKCENTA ist verpflichtet, dem Kunden lediglich diejenigen Dienste
zu leisten, deren Leistung im Vertrag vereinbart wurde. Der Kunde ist
verpflichtet, der AKCENTA das Entgelt fur die Dienstdurchfiihrung zu
bezahlen, widrigenfalls ist die AKCENTA berechtigt, die Durchfiihrung
des vom Kunden geforderten Dienstes zu verweigern.
Zur  Erfullung der sich aus den Anforderungen des
Zahlungsdienstegesetzes  (ZPS), des  Gesetzes Uber die
Kapitalmarktgeschafte (ZPKT), und der Geldwascherichtlinie (AML)
ergebenden Pflichten und zur Durchsetzung rechtlicher Anspriiche
werden die Telefongesprache mit dem Kunden von der AKCENTA
aufgezeichnet, verarbeitet und archiviert. Der Kunde bestatigt mit der
Vertragsunterschrift, dass er mit der Erstellung der oben angefihrten
Tonaufnahmen und deren eventuellen Weiterverarbeitung, Nutzung
und Archivierung einverstanden ist.
Die AKCENTA st ferner zur Erfullung der sich aus den Anforderungenvon
ZPS, ZPKT, AML ergebenden Pflichten und zur Durchsetzung rechtlicher
Anspriche berechtigt, Eintragungen Uber die Tatigkeit des Kunden im
OLB anzufertigen und diese Eintragungen weiter zu verarbeiten und
zu archivieren. Der Kunde bestatigt mit der Vertragsunterzeichnung,
dass er mit der Anfertigung von Eintragungen Uber seine Tatigkeit
in OLB und mit deren eventueller Weiterverarbeitung, Nutzung und
Archivierung einverstanden ist.
Die AKCENTA ist nicht verplfichtet, dem Kunden die angefertigten
Tonaufnahmen zur Verfiigung zu stellen oder die Eintragungen Uber
die Tatigkeit des Kunden in OLB auszuhandigen, sofern das Gesetz
oder die DSGVO nichts anderes vorsieht.
Die AKCENTA ist verpflichtet, dem Kunden
oder unvollstandig gestellte  Auftrage,

auf unrichtig
Anweisungen  und

ny k provadéni platebnich transakci mezi Klientem a AKCENTOU, pfi-
padny Urokovy vynos z penéznich prostredk na Vazaném platebnim
Uctu je majetkem AKCENTY;

Zakon o bankach - zdkon €. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni;
Zakon o financnim zajiSténi - zakon ¢. 408/2010 Sb., o finan¢nim za-
jisténi, v platném znén;

Zakon o upadku - zakon ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho
feSeni (insolvencni zakon) v platném znéni;

Zavérecné vyrovnani - ujednani ve smyslu 8 193 ZPKT, podle kterého
v pfipadé, Ze nastane dohodnuté skute¢nost, dojde k zapocteni dosud
nesplatnych, popripadé i splatnych, pohledavek jednotlivych smluvnich
stran tak, Ze vysledkem bude jedind pohledavka jedné smluvni strany
a ji odpovidajici dluh druhé smluvni strany uhradit vyslednou ¢astku;

ZPKT - zakon €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, v plat-
ném znéni;

Zprostfedkovanou identifikaci Klienta - prevzata identifikace ve
smyslu 8 10 AML z&kona;

ZPS - zékon €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znén;

Zadost o poskytnuti produktu Avizo - 74dost o poskytnuti produktu
Avizo podana Klientem v souvislosti se zadanim Pfikazu k Uhradé, ktery
ma byt proveden s vyuZitim Aviza.

€L .

Obecna ustanoveni
Prava a povinnosti
AKCENTA je pfi poskytovani Sluzeb dle Smlouvy povinna jednat kvalifi-
kované, Cestné, spravedlivé, s potfebnou odbornou péci, co nejefektiv-
néji a v nejlepSim zajmu Klienta.
Smluvni strany jsou povinny poskytnout si veSkerou vzajemnou soucin-
nost nezbytnou ke spInéni Ucelu a pfedmétu Smlouvy. Pokud se uka-
Ze, Ze je v souvislosti se splnénim Gcelu a predmétu Smlouvy nezbytné
uzavfit mezi Smluvnimi stranami jakykoli dalSi smluvni dokument, jsou
Smluvni strany povinny uzavfit tento dokument bez zbyte¢ného odkla-
du. Neposkytnuti potfebné soucinnosti ze strany Klienta se povaZuje
za podstatné poruseni této Smlouvy, v ddsledku ¢ehoZ bude AKCENTA
opravnéna od Smlouvy s okamzZitou Ucinnosti odstoupit.

AKCENTA je opravnéna odmitnout Klientovi poskytnuti jakékoli sluzby,
pokud Klient porusi jakykoli sv(ij zavazek plynouci ze Smlouvy ¢i ostat-
nich smluv, které uzavrel s AKCENTOU, a to predevsim pokud Klient
nesplni F4dné a v&as svoji povinnost poskytnout AKCENTE ve stanovené
Ihdté, vysi a stanovenym zplsobem penézni prostfedky potfebné k fi-
nan¢nimu kryti poZadované Sluzby, jeZz méa byt AKCENTOU provedena.

AKCENTA mUZe odmitnout Klientovi poskytnuti poZadované Sluzby, po-
kud by tim ze strany AKCENTY mohlo dojit k poruseni platnych pravnich
predpisd.

AKCENTA je povinna Klientovi poskytovat pouze ty sluzby, jejichz posky-
tovani bylo ve Smlouvé sjednano. Klient je povinen uhradit AKCENTE
Uplatu za provedeni Sluzby, v opacném pripadé je AKCENTA opravnéna
odmitnout provedeni Klientem poZadované Sluzby.

AKCENTA pro pInéni pravnich povinnosti plynouci z poZadavkd ZPS,
ZPKT, AML zékona a obhajobu pravnich narokd pofizuje zvukové zazna-
my telefonnich hovort s Klientem a tyto dale zpracovava a archivuje.
Klient podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze je s pofizenim vySe uvedenych
zvukovych zdznamU a jejich pfipadnym dalS$im zpracovanim, uzitim
a archivaci srozumén.

AKCENTA pro pInéni pravnich povinnosti plynouci z poZadavkd ZPS,
ZPKT, AML zadkona a obhajobu pravnich narokd je nadéle opravnéna
pofizovat zaznamy o Cinnosti Klienta v OLB a tyto zaznamy dale zpraco-
vavat a archivovat. Klient podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze s pofizovanim
zaznamd o své ¢innosti v OLB a s jejich pFipadnym dal$im zpracovanim,
uZitim a archivaci srozumén.

AKCENTA neni povinna poskytnout Klientovi pofizené zvukové za-
znamy telefonnich hovor( s Klientem, ani zdznamy o ¢innosti Klienta
v OLB, nestanovi-li zakon ¢ GDPR jinak.

AKCENTA je povinna upozornit Klienta na nespravné & nelpiné podané
PFikazy k Uhradé&, Pokyny a Zadosti o Eerpani, pfipadné& na neprovede-
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Schopfungsantrage, bzw. auf nicht realisierte Transaktionen,
abgewiesene Auftrage, Anweisungen und Schépfungsantrage
hinzuweisen, und zwar unverziglich, im Falle eines Auftrags

spatestens in den im 8 168, § 169, 8 171 und 8 173 ZPS angeflhrten
Fristen fir die Durchfihrung eines Zahlungsdienstes, im Falle
einer Anweisung spatestens vor der Erfullung der Verpflichtung
des Kunden, auf das verknlpfte Zahlungskonto der AKCENTA die
Deckung der Zahlungstransaktion zu Uberweisen, und im Falle eines
Schopfungsantrags spatestens in der im Vertrag festgesetzten Frist
fur die Beurteilung des Schopfungsantrags. ¢
Die AKCENTA ist berechtigt, zur Erflllung ihrer Verbindlichkeiten
vom Vertrag eine andere (dritte) Person einzusetzen (z.B. Bank, eine
andere Zahlungsinstitution, Wertpapierhandler), falls es dadurch
zur Verletzung der Bedingungen fir die Leistung von Zahlungs- und
Investitionsdiensten gemald gultigen Rechtsvorschriften oder dem
Vertrag nicht kommt. Dem Kunden entstehen von der Handlung
der AKCENTA keine Rechte und Pflichten gegenuber Dritten. Der
Kunde kann jedoch von dem Dritten die Erfullung der Verbindlichkeit
verlangen, falls dies nicht die AKCENTA wegen Umstanden tun kann,
die ihre Person betreffen.
Falls die Person, mit der die AKCENTA den entsprechenden Vertrag
abgeschlossen hat, dessen Gegenstand die Leistung eines Dienstes
war, ihre Verbindlichkeiten verletzt, ist die AKCENTA verpflichtet,
auf Rechnung des Kunden die Erfillung dieser Verbindlichkeiten
einzufordern.
Falls die AKCENTA zur Erfullung ihrer Verbindlichkeit gemaR dem
Vertrag einen Dritten einsetzt, haftet sie dem Kunden so, als ob sie die
entsprechende Angelegenheit selbst erledigen wiirde.
Die AKCENTA ist vor der Leistung jedweden Dienstes berechtigt,
im Einklang mit dem Gesetz zu verlangen, dass der Kunde oder
die von ihm bevollmachtigte Person auf die durch die AKCENTA
geforderte Art und Weise ihre Identitat nachweist. Die AKCENTA ist
insbesondere berechtigt, den Nachweis der Identitat des Kunden oder
der berechtigten Person mittels des vereinbarten Passworts oder
mittels der Authentifizierungsanwendung zu verlangen. AKCENTA
ist berechtigt, die Erbringung der angeforderten Dienstleistung zu
verweigern, wenn Zweifel an der Identitdt des Klienten und/oder der
Identitat einer anderen Person bestehen, die im Namen des Klienten
handelt.
Der Klient ist verpflichtet, der AKCENTA unverziglich alle Informationen
mitzuteilen, die die Erfillung der Verpflichtungen der AKCENTA aus
dem Vertrag beeintrachtigen kénnten. Der Klient ist auch verpflichtet,
AKCENTA unverzlglich alle Tatsachen mitzuteilen, die die Erbringung
der geforderten Leistungen oder die Fahigkeit des Klienten, seine
Verpflichtungen aus dem Vertrag zu erflllen, beeintrachtigen kdnnen.
AKCENTA ist auch berechtigt, vom Klienten jederzeit zusatzliche
Informationen zu den Auftragen oder Zahlungsauftragen zu verlangen,
insbesondere aus den im AML-Gesetz genannten Grinden. In diesem
Zusammenhang erklart der Klient insbesondere, dass weder er noch
irgendeine Person in seiner Eigentimer- oder Managementstruktur
internationalen Sanktionen unterliegt und dass seine Geschaftstatigkeit
in keiner Weise internationalen Sanktionen unterliegt. Wenn diese
Informationen AKCENTA nicht zur Verfligung gestellt werden, erkennt
der Klient an, dass AKCENTA verpflichtet und berechtigt ist, die
Erbringung der Dienstleistungen fur den Klienten einzuschranken oder
den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen..
Falls es bei jedweder der Vertragsparteien zur Entstehung von solchen
Tatsachen (insbesondere den mit dem entsprechenden Dienst
zusammenhangenden Risiken) kommt, die wesentlichen Einfluss
auf die Erfillung dieses Vertrags haben konnten, ist die betroffene
Vertragspartei verpflichtet, darUber unverziglich telefonisch die
andere Vertragspartei zu informieren und nachfolgend ihr an die
angeflihrte Zustellungsadresse eine schriftliche Mitteilung zu schicken,
die ausfuhrliche Informationen Uber eingetretene Tatsachen enthalt.
Der Klient erklart sich ausdricklich damit einverstanden, die
Informationen auf einem dauerhaften Datentrager und in einer Art und
Weise zur Verfligung zu stellen, die einen Fernzugriff Gber die Website
von AKCENTA oder per E-Mail erméglicht, und zwar in einem Format,
das die Speicherung und Vervielfaltigung der Informationen flr einen
ihrem Zweck entsprechenden Zeitraum in unveranderter Form (PDF-
Format) ermdglicht. Wenn der Klient darauf besteht, durch schriftliche
Mitteilungen an die AKCENTA mitgeteilte Zustellungsadresse informiert
zu werden, muss er einen schriftlichen Antrag stellen oder ihn an die
Adresse von AKCENTA senden.
Die AKCENTA ist berechtigt, die Leistung eines konkreten Dienstes
abzulehnen, falls:
(i) die Vertragsparteien nicht alle Bedingungen dessen Leistung
vereinbaren;
(i) der Kunde der AKCENTA nicht ordentlich und rechtzeitig
samtliche fur ordentliche Durchfihrung des geforderten Dienstes

4)

Art. IV. 3 des Anhangs zum Rahmenvertrag, der die Leistung des Zahlungsdienstes seitens der
AKCENTA regelt, falls die AKCENTA dem Kunden die zu Uberweisenden Geldmittel als Kredit
gewahrt.
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né transakce, odmitnuté P¥ikazy k Ghradé, Pokyny a Zadosti o €erpani,
a to bez zbyte¢ného odkladu, v pfipadé Pfikazu k Uhradé nejpozdéji
ve |hltach pro provedeni Platebni sluzby stanovenych v § 168, § 169,
8171 a8 173 ZPS, v pfipadé Pokynu nejpozdéji pred splnénim zavazku
klienta prevést na Vazany platebni tcet AKCENTY Kryti platebni trans-
akce a v pripadé Zadosti o erpani nejpozdéji ve Ihiité pro vyhodnoceni
Z4dosti o Eerpani stanovené ve Smlouveé. 4

AKCENTA je opravnéna poufzit ke splnéni svych zavazkl ze Smlouvy jiné
(tfeti) osoby (napF. banky, jiné platebni instituce, obchodniky s cennymi
papiry), pokud tim nedojde k poruseni podminek poskytovani plateb-
nich a investi¢nich sluZeb dle platnych pravnich predpist ¢i Smlouvy.
Klientovi z jednani AKCENTY nevznikaji vici tfetim osobam ani prava,
ani povinnosti. Klient viak mlZe na tfeti osobé pozadovat pInéni zavaz-
ku, jestlize tak nemUze ucinit AKCENTA pro okolnosti, které se tykaj jeji
osoby.

Pokud osoba, se kterou AKCENTA uzavrela pfisluSnou smlouvu, jejimz
predmétem bylo obstarani Sluzby, porusi své zavazky, je AKCENTA po-
vinna na Ucet Klienta spinénfi téchto zavazkd vymahat.

PouZzije-li AKCENTA ke splnéni svého zavazku dle Smlouvy treti osoby,
odpovida Klientovi, jakoby pfislusnou zéleZitost obstaravala sama.

AKCENTA je pred poskytnutim jakékoli Sluzby opravnéna v souladu
se zadkonem poZadovat, aby Klient nebo jim zmocnéna osoba proka-
zali zpUsobem poZadovanym AKCENTOU svou totoZnost. AKCENTA
je zejména opravnéna pozadovat prokazani totoZnosti Klienta nebo
Opravnéné osoby prostfednictvim dohodnutého hesla nebo ovére-
nim autentizacni aplikaci. AKCENTA je oprdvnéna v pfipadé existence
pochybnosti o totoZnosti Klienta a/nebo totoznosti jiné osoby jednajici
jménem Klienta poskytnuti pozadované Sluzby odmitnout.

Klient je povinen sdélit AKCENTE bez zbyteZného odkladu veskeré in-
formace, které by mohly mit vliv na plnéni povinnosti AKCENTY dle
Smlouvy. Klient je rovnéz povinen informovat AKCENTU bez zbytecné-
ho odkladu o jakychkoli skute¢nostech zpusobilych ovlivnit poskytnutf
pozadované Sluzby anebo majicich vliv na schopnost Klienta dostat
svym zavazkdm vyplyvajicim ze Smlouvy. AKCENTA je rovnéz kdykoliv
opravnéna pozadovat od klienta poskytnuti dodatecnych informaci
k Pokyndm nebo Pfikaziim k Ghradg, a to zejména z dlivod(l stano-
venych AML zdkonem. Klient v této souvislosti zejména prohladuje, Ze
V(¢ nému ani vaci jakékoliv osobé z jeho vlastnické nebo Fidici struk-
tury nejsou uplathovany mezindrodni sankce a dale Ze jeho obchodni
aktivity nejsou zadnym zplsobem predmétem mezinarodnich sankci.
Nebudou-li tyto informace AKCENTE poskytnuty, bere na védomi, Ze
je AKCENTA povinna a opravnéna omezit Klientovi poskytovani Sluzeb
nebo vypovédét Smlouvu s okamzitou Ucinnosti.

Dojde-li u kterékoli ze Smluvnich stran ke vzniku takovych skutecnosti
(zejména rizik souvisejicich s pFisluSnou Sluzbou), které by mohly mit
podstatny vliv na plnéni této Smlouvy, je o nich dotena Smluvni stra-
na povinna bez zbyte¢ného odkladu telefonicky informovat druhou
Smluvni stranu a nasledné ji na uvedenou dorucovaci adresu zaslat pi-
semné sdéleni obsahujici podrobné informace o nastalych skute¢nos-
tech.

Klient vyslovné souhlasi s poskytovanim informaci na trvalém nosici
dat zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup prostfednictvim Interne-
tovych stranek AKCENTY nebo e-mailem, a to ve formatu umoznujicim
uchovani a reprodukci informaci po dobu pfimérenou jejich ucelu v ne-
zménéné podobé (ve formatu PDF). Pokud Klient trva na tom, Ze bude
informovan zasilanim pisemnych zprav na dorucovaci adresu sdélenou
AKCENTE, predloZi pisemnou 7adost, pfipadné ji zasle na adresu AK-
CENTY.

AKCENTA je opravnéna odmitnout poskytnuti konkrétni Sluzby, pokud:

(i)  se Smluvni strany neshodnou na v3ech podminkach jejiho po-
skytnutf;

(i) Klient AKCENTE nedodé Fadné a véas viechny informace a pod-
klady nezbytné pro fadné provedeni poZadované Sluzby;

Cl. IV.3 dodatku k rdmcové smlouvé upravujictho poskytovani Platebni sluzby AKCENTOU,
jestlize AKCENTA poskytuje Klientovi prevadéné penézni prostiedky jako Gvér.
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erforderlichen Informationen und Unterlagen liefert;
(iii)  so eine Rechtsvorschrift festsetzt.
Die AKCENTA ist nicht verpflichtet, das Dokument anzunehmen, an
dessen Echtheit, Vollstandigkeit oder Richtigkeit sie Zweifel hat und das
sie fir unentbehrlich zur ordentlichen Durchfiihrung des vom Kunden
geforderten Dienstes halt, und sie ist in einem solchen Falle berechtigt,
beim Kunden die Leistung von weiteren Informationen und Belegen
zu beantragen, die sie fur erforderlich zum Nachweis der Echtheit,
Vollstandigkeit oder Richtigkeit der gegenstandlichen Information oder
Dokuments halt. Die AKCENTA ist berechtigt, die Beglaubigung der
Unterschrift des Kunden oder der von ihm bevollmachtigten Person zu
verlangen. Der Kunde istin einem solchen Falle verpflichtet, den Antrag
der AKCENTA zu akzeptieren.
Die AKCENTA fiihrt nur solche Uberweisungsauftrége, Anweisungen,
Schopfungsantrage und Anforderungen des Kunden durch, die
vollstandig, richtig, bestimmt, verstandlich und getatigt im Einklang
mit den durch den Vertrag und Rechtsvorschriften festgesetzten
Bedingungen sind.
Wenn z.B. infolge der Umstellung auf den EURO das IZK in einer der
Wahrungen aufgelost werden soll, muss die AKCENTA davon den
Kunden rechtzeitig, spatestens jedoch 2 Monate vor dem Tag der
Auflésung des betreffenden 1ZK informieren und ihn auffordern, das
Guthaben auf dem Konto in eine andere Wahrung zu konvertieren.
Wenn er dies nicht tut und das IZK bei Auflésung ein Guthaben
aufweist, wird dieses automatisch auf den Euro umgerechnet.
Die AKCENTA ist berechtigt, die Rechte und Pflichten vom Vertrag oder
dessen Teil an einen Dritten zu Ubertragen, dem die Genehmigung
erteiltwurde, aufderen Grundlage er zur Leistungvon Zahlungsdiensten
berechtigt ist, auf die sich die zu Ubertragenden Rechte und Pflichten
vom Vertrag beziehen. Zu einer solchen Ubertragung erteilt der
Kunde hiermit der AKCENTA seine ausdrickliche Zustimmung. Die
Vertragsabtretung ist gegentuber dem Kunden mit dem Zeitpunkt
der Zustellung der Mitteilung Uber die Vertragsabtretung seitens der
AKCENTA dem Kunden oder mit dem Zeitpunkt, in dem der Dritte dem
Kunden die Vertragsabtretung nachweist, wirksam. Die AKCENTA und
der Kunde haben vereinbart, dass die Bestimmung des & 1899 des
Burgerlichen Gesetzbuches daruber, dass im Falle der Nichterfullung
einer Ubernommenen Pflicht seitens des Zessionars der Kunde von
der AKCENTA verlangen kann, diese Pflicht anstatt des Zessionars zu
erfiillen, nicht anzuwenden ist.
Die Nichtgeltendmachung jedweden Rechts vom Vertrag oder
Geschaft/ Zahlungsdienst oder der Verzug mit Geltendmachung eines
solchen Rechts durch jedwede Vertragspartei ist nicht als Verzicht auf
ein solches Recht auszulegen, falls sich dies nicht vom Dienst- oder
Geschaftscharakter ergibt.
AKCENTA ist berechtigt, vom Klienten eine angemessene Sicherheit
zu verlangen, z.B. durch die Ausstellung eines Schuldscheins
zugunsten von AKCENTA, durch die Uberweisung von Geldmitteln
oder durch die Begrindung eines Pfandrechts, das in Form von
finanziellen Sicherheiten begriindet werden kann, wenn die Parteien
dies vereinbaren, oder durch die Erhdéhung dieser Sicherheiten fur
bestehende und kinftige Forderungen von AKCENTA gegeniiber dem
Klienten, auch wahrend der Erbringung einer Leistung. Das Versaumnis
des Klienten, solche Sicherheiten oder die geforderte Erhohung der
Sicherheiten zu leisten, stellt eine wesentliche Verletzung des Vertrages
durch den Klienten dar, und AKCENTA hat in diesem Fall das Recht,
den erhaltenen Zahlungsauftrag, die Anweisung oder den Antrag
auf Inanspruchnahme abzulehnen, die vereinbarten Transaktionen/
Zahlungsdienstleistungen, die Erbringung jeder anderen Dienstleistung,
einschlieBlich der sofortigen Stornierung der Beratung, vorzeitig zu
beenden und vom Vertrag zurlickzutreten. AKCENTA ist jedoch nicht
berechtigt, ohne vorherige Zustimmung des Klienten Abzlige vom
Betrag der Zahlungstransaktion vorzunehmen.
Wenn zwischen den Vertragsparteien nicht abweichend vereinbart,
werden die Geldmittel der Kunden auf dem IZK nicht verzinst.
Die AKCENTA und der Kunde haben ausdriicklich die Festsetzung
der Frist fur die Durchfiihrung der Uberweisungen von Geldmitteln
vereinbart. Diese Frist ist im Einklang mit den einschlagigen ZPS-
Bestimmungen festgesetzt und ist in der Konfirmation der jeweiligen
Uberweisung angefiihrt. Falls der Kunde nicht seinen Pflichten
gemald dem Vertrag und den AGB nachkommt, ist die AKCENTA nicht
verpflichtet, die Frist fiir die Absendung der Geldmittel einzuhalten.
Die AKCENTA zieht von den aufgrund des Vertrags durchgefihrten
Diensten einen Betrag ab, der der zustandigen Steuerpflicht entspricht,
falls so die geltenden Rechtsvorschriften festsetzen. Falls sich auf
den Kunden Doppelbesteuerungsabkommen beziehen, ist der
Kunde verpflichtet, die AKCENTA auf eine solche Tatsache bei der
Dienstvereinbarung hinzuweisen.
Der Kunde ist verpflichtet, die Angaben, die in jedweden von der
AKCENTA angenommenen Dokumenten angefiihrt sind, unverziglich
nach deren Erhalt, spatestens vor der Erfillung der Verbindlichkeit des
Kunden, auf das Gebundene Zahlungskonto der AKCENTA die Deckung
der Zahlungstransaktion nach dem Uberweisungsauftragsempfang zu
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(iii)  pokud tak stanovi pravni predpis.

AKCENTA neni povinna pfijmout dokument, o jehoZ pravosti, Uplnosti
¢i spravnosti ma pochybnosti a ktery povazuje za nezbytny k Fadnému
provedeni Klientem poZadované Sluzby, a je v takovém pfipadé oprav-
néna zadat Klienta o poskytnuti dalSich informaci a doklad(, které po-
vaZzuje za potfebné pro prokazani pravosti, Uplnosti ¢ spravnosti pred-
métné informace ¢i dokumentu. AKCENTA je opravnéna pozadovat
ovéreni podpisu Klienta nebo jim zmocnéné osoby. Klient je v takovém
pripadé zadosti AKCENTY povinen vyhoveét.

AKCENTA provede jen takové Pfikazy k Ghradé, Pokyny, Z&dosti o &er-
pani a pozadavky Klienta, které jsou Uplné, spravné, urcité, srozumitel-
né a ucinéné v souladu s podminkami stanovenymi Smlouvou a pravni-
mi predpisy.

M&-li napt. v dGsledku pFechodu na EURO dojit ke zrugeni IPU v n&které
z mén je AKCENTA povinna informovat o tom Klienta s dostate¢nym
predstihem minimalné viak 2 mésice pfede dnem zruSeni dotcené-
ho IPU a vyzvat ho, aby v mezidobi preved| ziistatek na predmétném
IPU na jinou ménu. Nedojde-li k tomu a IPU v pfedmé&tné méné bude
i v den svého zrudeni vykazovat zlstatek bude tento automaticky pre-
veden na jednotnou evropskou ménu EUR.

AKCENTA je opravnéna prevést prava a povinnosti ze Smlouvy nebo
jeji ¢asti na treti osobu, jiz bylo udéleno povoleni, na jehoZ zakladé je
opravnéna poskytovat Platebni sluzby, k nimz se vztahuji prevadéna
prava a povinnosti ze Smlouvy. K takovému prevodu udéluje Klient
timto AKCENTE vyslovny souhlas. Postoupeni Smlouvy je vii&i Klientovi
ucinné okamzikem doruceni oznameni o postoupeni Smlouvy AKCEN-
TOU Klientovi nebo okamZzikem, kdy tFeti osoba Klientovi postoupenti
Smlouvy prokaze. AKCENTA a Klient se dohodli, Ze ustanoveni § 1899
Obcanského zakoniku o tom, Ze v pfipadé neplnéni pFevzaté povinnosti
postupnikem mdZe Klient po AKCENTE poZadovat, aby tuto povinnost
spInil misto postupnika, se nepouZzije.

Nevyuziti jakéhokoliv prava ze Smlouvy & Obchodu/Platebni sluzby
nebo prodleni s vyuzitim takového prava kteroukoliv Smluvni stranou
nebude vyklddano jako vzdani se takového prava, pokud to nevyplyva
z charakteru sluzby nebo Obchodu.

AKCENTA je opravnéna Zadat od Klienta poskytnuti pfiméfeného za-
jisténi napf. vystavenim sménky ve prospéch AKCENTY, prostfednic-
tvim prevodu penéznich prostfedkd ¢i ziizenim zastavniho prava, kte-
ré mize byt ziizeno ve formé Finan¢niho zajisténi, pokud se na tom
Smluvni strany dohodnou, resp. navyseni takového zajisténi stavajicich
i budoucich pohledavek AKCENTY za Klientem, a to i v pribéhu poskyto-
vani jakékoli Sluzby. Neposkytnuti takového zajisténi ¢i poZadovaného
navyseni zajisténi ze strany Klienta je podstatnym porusenim Smlouvy
Klientem a AKCENTA ma v takovém pfipadé pravo odmitnout zadany
PFikaz k uhrad&, Pokyn nebo obdrZenou Zadost o Eerpani, predtasné
ukoncit sjednané Obchody/Platebni sluzby, poskytovani jakékoliv dalsi
sluzby v¢. okamZitého zesplatnéni Aviza a odstoupit od Smlouvy. AK-
CENTA v3ak neni opravnéna bez predchoziho souhlasu Klienta prova-
dét srazky z ¢astky platebni transakce.

Neni-li mezi Smluvnimi stranami Smlouvy sjednano jinak, nejsou pe-
nézni prostfedky Klient(i na IPU Groceny.

AKCENTA a Klient se vyslovné dohodli na zpUsobu stanoveni Ihlty pro
provadéni pfevodd penéZnich prostfedkd. Tato |hita je stanovena
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ZPS a je uvedena na Konfirmaci
prisludného prevodu. Pokud Klient nesplni své povinnosti dle Smlouvy
a VOP, AKCENTA nenfi povinna Ihditu pro odesilani penéznich prostied-
ki dodrzet.

AKCENTA srazi ze SluZeb provadénych na zdkladé Smlouvy ¢astku od-
povidajici pfisludné danové povinnosti, pokud tak stanovi platné pravni
predpisy. Vztahuiji-li se na Klienta smlouvy o zamezeni dvojiho zdanéni,
je Klient povinen na takovou skute¢nost AKCENTU upozornit pfi sjedna-
vani Sluzby.

Klient je povinen reklamovat Udaje uvedené v jakychkoliv dokumen-
tech pfijatych od AKCENTY bez zbyte¢ného odkladu po jejich obdrZeni,
nejpozdéji pred spIinénim zavazku klienta prevést na Vazany platebni
Ucet AKCENTY Kryti platebni transakce po pfijeti Pfikazu k Uhradé, v ji-
nych pfipadech do 30 Obchodnich dnd, po jejich obdrZeni. Pokud tak
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Uberweisen, in anderen Fallen innerhalb von 30 Geschaftstagen, nach
deren Erhalt zu bemangeln. Falls er dies nicht tut, gilt, dass der Kunde
mit samtlichen in den jeweiligen Dokumenten angeflhrten Angaben
einverstanden ist.

Falls im Vertrag ausdricklich nichts anders angeflihrt oder zwischen
den Vertragsparteien des Vertrags nicht ausdrucklich anders vereinbart
ist, kann die Vereinbarung der Dienstleistung oder die Leistung des
Dienstes ausschlielRlich an Geschaftstagen erfolgen. Die aktuelle
Betriebszeit ist auf Internetseiten der AKCENTA verdffentlicht.

In dem Falle, dass es zu einer Marktstdrung oder einem anderen der
Hoheren Gewalt zuzurechnenden Ereignis kommt, das Einfluss auf
die Vertragserfullung hat, sind die Vertragsparteien verpflichtet, im
guten Glauben entweder (i) die Beendigung des Dienstes, der durch die
Marktstérung oder das der Hoheren Gewalt zuzurechnende Ereignis
betroffen ist, oder (ii) die Fortsetzung eines solchen Dienstes unter
friher vereinbarten oder anderen Bedingungen zu vereinbaren.

Falls eine Vereinbarung Uber den Schlussausgleich abgeschlossen
ist und falls es zum Zahlungsversagen des Kunden kommt 9, ist die
AKCENTA nicht berechtigt, die Zahlungen an den Konkurs des Kunden zu
realisieren. Der Klient ist im Falle des Zahlungsversagens der AKCENTA
nicht berechtigt, Zahlungen an den Konkurs der AKCENTA zu realisieren.

Erklarungen der AKCENTA

Die AKCENTA erklart, dass:

(i) die Aufsichtsstelle der Tatigkeit der AKCENTA im Bereich der
Leistung von Zahlungs- und Investitionsdiensten ist: Ceska
narodni banka, mit Sitz Praha 1, Na Prikopé 28, PLZ 115 03, als
Zentralbank der Tschechischen Republik und die die Aufsicht des
Finanzmarkts austibende Stelle;

(i)  sie berechtigt ist, die Dienste zu leisten, und zwar aufgrund
der Genehmigung zur Tatigkeit der Zahlungsinstitution und
Genehmigung zur Tatigkeit des Werkpapierhandlers;

(iii)  sie zum Abschluss dieses Vertrags und Erfullung der sich davon
ergebenden Verbindlichkeiten geschéftsfahig ist;
(iv) sie mit dem Abschluss dieses Vertrags, der Erflllung der sich

davon ergebenden Pflichten und Ausubung der sich davon
ergebenden Rechten weder Rechtsvorschriften noch ihre
Grundungsdokumente oder interne Vorschriften noch jedwede
Verbindlichkeiten, deren Partei sie ist, verletzt;

(v) keine Umstdnde bestehen oder drohen, wie z.B. Konkurs
der AKCENTA, Einreichung des Antrags auf Einleitung des
Insolvenzverfahrens gegentber der AKCENTA, Gerichts-, Schieds-
oder Verwaltungsverfahren, Zwangsverwaltung, Liquidation u.a.,
die die AKCENTA an der Erfullung ihrer Vertragsverbindlichkeiten
hindern wirden oder die wesentlichen negativen Einfluss auf
die Fahigkeit der AKCENTA, die Verbindlichkeiten gemaRR dem
Vertrag zu erflllen, und/oder ihre Finanz- oder Wirtschaftslage
haben kénnten;

(vi) es zum Vertragsabschluss im  Einklang mit ihren
Grundungsdokumenten, allgemein gliltigen Rechtsvorschriften
undinternenVorschriften, diedasVerfahrender Beschlussfassung
und Handlung fur die AKCENTA als Aktiengesellschaft regeln,
gekommen ist;

(vii) ihr keine Tatsachen bekannt sind, die sie an der Leistung der
Dienste dem Kunden gemal3 dem Vertrag hindern wiirden;

(viii) samtliche Informationen, die sie in Zusammenhang mit dem
Abschluss und Erflllung dieses Vertrags dem Kunden zur
Verfliigung gestellt hat, vollstandig, genau, richtig und nicht
irrefihrend oder tduschend sind;

(ix) im Einklang mit den Anforderungen des ZPS und ZPKT

die AKCENTA eine getrennte Evidenz von Geldmitteln und
Vermdgen des Kunden, das der AKCENTA seitens des Kunden
in Zusammenhang mit der Durchfihrung des geforderten
Dienstes anvertraut wurde, und von Geldmitteln und Vermégen
der AKCENTA und anderen Kunden der AKCENTA fihrt. Die
Mittel der Kunden werden so auf einem separaten Konto bei
der Bank geflhrt, die an dem System der Versicherung von
Forderungen aus Einlagen gemal der geltenden Rechtsregelung
im zustandigen Staat teilnimmt. Die Informationen Uber diese
Konten und zustandige Banken wurden dem Kunden in der
Informationsbroschiire der AKCENTA bereitgestellt.

Vertragliche Vergiitung

DerKundenimmtzurKenntnisundistausdrtcklichdamiteinverstanden,
dass sdmtliche durch die AKCENTA aufgrund des Vertrags zu leistenden
Dienste gemaR dem aktuell gultigen Tarif der AKCENTA vergebihrt
sind, der auf Internetseiten der AKCENTA verdéffentlicht ist. Der Kunde
verpflichtet sich, dass er sdmtliche durch den Vertrag oder den Tarif
der AKCENTA festgesetzten Gebuhren fir die zu leistenden Dienste

Es handelt sich um die Falle, in denen der Kunde seiner Schuld gemaR dem Vertrag
oder den AGB ordentlich und rechtzeitig nicht nachkommt, einschlieBlich der Falle der
Zahlungsunfahigkeit gemaR dem Gesetz Nr. 182/2006 Slg., Uber Konkurs und Weisen
dessen Losung (Insolvenzgesetz) in glltiger Fassung so, wie in der Vereinbarung tber die
Finanzabsicherung und Schlussausgleich, die die Anlagen Nr. 3 des Vertrags bildet, definiert ist.
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neucini, ma se za to, Ze Klient se vSdemi Udaji uvedenymi v danych doku-
mentech souhlasi.

Neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno anebo mezi Smluvnimi stranami
Smlouvy sjednano jinak, Ize poskytnuti Sluzby sjednat nebo Sluzbu po-
skytnout vylu¢né v Obchodni dny. Aktualni Provozni doba je zvefejnéna
na Internetovych strankach AKCENTY.

V pfipadé, Ze nastane Porucha trhu nebo dojde k jiné udalosti pficitatel-
né vysSi moci majici vliv na plnéni Smlouvy, jsou Smluvni strany povinny
dohodnout se v dobré vife bud na (i) ukonéeni Sluzby dotcené Poru-
chou trhu ¢i udalosti pricitatelnou vyssi moci, anebo na (ii) pokracovani
takové Sluzby za dfive sjednanych ¢i jinych podminek.

Pokud je sjednana dohoda o zavérec¢ném vyrovnani a dojde-li k pla-
tebnimu selhani Klienta ® neni AKCENTA opravnéna provadét platby
do majetkové podstaty Klienta. V pfipadé platebniho selhani AKCENTY
neni Klient opravnén provadét platby do majetkové podstaty AKCENTY.

Prohlaseni AKCENTY

AKCENTA prohlasuje, Ze:

(i)  organem dohledu nad cinnosti AKCENTY v oblasti poskytovani
platebnich a investi¢nich sluzeb je: Ceska narodni banka, se sid-
lem Praha 1, Na Pikopé 28, PSC 115 03, Ceskéa republika, jakoZto
UstFedni banka Ceské republiky a organ vykonéavajici dohled nad
financnim trhem;

(i)  je oprévnéna poskytovat Sluzby, a to na zakladé povoleni k ¢in-
nosti platebni instituce a povoleni k ¢innosti obchodnika s cenny-

mi papiry;

(iiiy  je zpUsobila k uzavreni této Smlouvy a pInéni zavazkd z ni vyply-
vajicich;

(iv) uzavrenim této Smlouvy, pInénim povinnosti a vykonem prav z ni

vyplyvajicich neporusuje pravni predpisy, ani svoje zakladatelské
dokumenty nebo interni predpisy, ani jakékoli zavazky, jejichz je
stranou;

(v)  neexistuji, ani nehrozi Zddné okolnosti, jako nap¥. Upadek AKCEN-
TY, podani navrhu na zahajeni insolven¢niho fizeni vici AKCEN-
TE, soudni, rozhod&i nebo spravni fizeni, nucena sprava, likvida-
ce apod., které by zabranily AKCENTE v pInénf jejich zavazkd ze
Smlouvy nebo mély nebo by mohly mit podstatny negativni vliv
na schopnost AKCENTY plnit zavazky dle Smlouvy a/nebo jeji fi-
nancni i hospodarskou situaci;

(vi)  k uzavreni Smlouvy doslo v souladu s jejimi zakladatelskymi do-
kumenty, obecné platnymi pravnimi pfedpisy a internimi predpi-
sy upravujicimi proces pfijimani rozhodnuti a jednani za AKCEN-
TU, jakoZto akciovou spolecnost;

(vii) nejsou ji znamy zadné skutecnosti, které by branily poskytovani
SluZeb Klientovi dle Smlouvy;

vesSkeré informace, které poskytla v souvislosti s uzavienim a pl-
nénim této Smlouvy Klientovi, jsou UpIné, presné, spravné a ne-
jsou zavadéjici ¢i klamavé;

(viii)

(ix) v souladu s pozadavky ZPS a ZPKT vede AKCENTA oddélenou
evidenci penéZnich prostfedk(l a majetku Klienta svéfeného AK-
CENTE Klientem v souvislosti s provedenim poZadované Sluzby,
a penéznich prostfedkl a majetku AKCENTY a ostatnich Klient(
AKCENTY. Prostfedky Klientl jsou takto vedeny na samostatném
Uctu u banky, které se Ucastni systému pojiSténi pohledavek
z vkladd dle platné pravni Gpravy v pfislusném staté. Informace
o téchto Uctech a pfislusnych bankach byly Klientovi poskytnuty
v Informacni brozufe AKCENTY.

Smluvni odména

Klient bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze veSkeré Sluzby po-
skytované AKCENTOU na zakladé Smlouvy jsou zpoplatnény dle aktu-
alné platného Sazebniku AKCENTY, ktery je zvefejnén na Internetovych
strankach AKCENTY. Klient se zavazuje, Ze zaplati veSkeré poplatky sta-
novené Smlouvou nebo Sazebnikem AKCENTY za poskytnuté Sluzby.
AKCENTA je opravnéna Sazebnik jednostranné zmeénit. Jim stanovené

Jedna se o pripady, kdy Klient nesplini svij dluh podle Smlouvy anebo VOP fadné a vcas,
véetné pripadu platebni neschopnosti dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho
feSeni (insolvencni zékon) v platném znéni tak, je definovéano v dohodé o finaénim zajisténi
a zavérecném vyrovnani, ktera tvori prilohu ¢. 3 Smlouvy.



bezahlt. Die AKCENTA ist berechtigt, den Tarif einseitig zu andern. Die
von ihm festgesetzten Gebulhren kann sie jeweils nach Ablauf von zwei
Monaten ab Veroffentlichung des neuen Tarifs auf Internetseiten der
AKCENTA geltend machen. Fir die Anderung des Tarifs sind sinngeméaR
die Bestimmungen des Art. VIl Abs. 8 der AGB anzuwenden.

Der Kunde verpflichtet sich, der AKCENTA samtliche zweckmalig
aufgewandten Kosten zu bezahlen, die der AKCENTA bei der
Durchsetzung und Schutz deren Rechte in Zusammenhang mit dem
Vertrag, infolge Verletzung der Vertragspflichten seitens des Kunden
entstehen.

Die AKCENTA ist berechtigt, dem Kunden auch eventuelle weitere
Auslagen, Kosten, Verzugszinsen oder Vertragsstrafen in Rechnung
zu stellen, die ihr aufgrund des Vertrags oder dieser AGB infolge
der Pflichtverletzung seitens des Kunden entstehen ©. Der Kunde
und die AKCENTA haben hiermit ausdricklich vereinbart, dass diese
dem Kunden aufgrund einer seitens der AKCENTA auszustellenden
Rechnung zur Zahlung berechnet werden. Die AKCENTA ist jedoch nicht
berechtigt, ohne vorausgehende Zustimmung des Kunden Abzlige vom
Betrag der Zahlungstransaktion durchzufihren.

Die AKCENTA ist berechtigt, den Betrag in der Hohe des Entgelts
gemall der vorausgehenden Ziffer dieser AGB, Kostenzahlung,
Verzugszinsen oder Vertragsstrafen direkt auf den Saldo auf dem 1ZK
des Kunden anzurechnen. Die AKCENTA ist jedoch nicht berechtigt,
ohne vorausgehende Zustimmung des Kunden Abzliige vom Betrag
der Zahlungstransaktion durchzufiihren. Im Falle, dass das IZK in einer
anderen Wahrung als Wahrung der in Rechnung gestellten Zahlung
gefuhrt wird, kann die AKCENTA diese Betrdge von dem in einer anderen
Wahrung geflhrten IZK, umgerechnet mit dem Kurs der TNB fiir Devisen
Mitte, der an dem Tag gilt, an dem die Forderungen anrechnungstauglich
wurden, aufrechnen. Diese Bestimmung gilt fir alle Arten von Diensten
und Geschaften, deren Leistung und Abschluss zwischen dem Kunden
und der AKCENTA durch den Vertrag vereinbart wurde.

Die AKCENTA ist berechtigt, im Einklang mit der Bestimmung des 8
1991 des Burgerlichen Gesetzbuches das Entgelt fur die geleisteten
Dienste und abgeschlossenen Geschafte und samtliche anderen
Anspriche gemals dem Vertrag direkt auf den Saldo auf dem 1ZK des
Kunden anzurechnen.

Vertragsstrafen

Falls die AKCENTA auf wesentliche Art und Weise ihre Verbindlichkeit
vom Termingeschaft verletzt, ist sie verpflichtet, dem Kunden
die geleistete Absicherung zurlck zu zahlen und eine einmalige
Vertragsstrafe in der Hohe von 25% vom absoluten Marktwert des
Termingeschafts zu bezahlen.

Falls der Klient seine Verpflichtung aus dem Termingeschaft wesentlich
verletzt, ist AKCENTA berechtigt, vom Klienten eine Vertragsstrafe in
Hohe von 25% des absoluten Marktwertes des Termingeschaftes,
mindestens jedoch in H6he von CZK 1.500,- zu verlangen. Fir die
Bestimmung der Hohe der Vertragsstrafe wird der Marktwert des
Termingeschafts, auf dessen Grundlage die Vertragsstrafe berechnet
wird, zum Zeitpunkt des wesentlichen VerstoRes des Klienten gegen
seine Verpflichtung aus dem Termingeschaft bestimmt.

Der Vorgang gemaR Absatz 4 ist nicht in dem Falle anzuwenden, dass
die Vertragsparteien ein Gegengeschaft/neues Termingeschaft gemaf}
diesen AGB vereinbaren. In einem solchen Falle ist der Vorgang gemaR
Art. V. 3 anzuwenden.

Die Vertragspartei, die verpflichtet ist, der anderen Vertragspartei die
Vertragsstrafe gemaR diesem Artikel lll. 4 zu bezahlen, hat der anderen
Vertragspartei die gegenstandliche Vertragsstrafe in der Frist von 20
Tagen ab Zustellung der Rechnung zu bezahlen. Mit Bezahlung der
Vertragsstrafe bleibt das Recht unberuhrt, den Ersatz des Nachteils in
der Hohe zu fordern, die die Vertragsstrafe ibersteigt.

Die Abrechnung der Vertragsstrafe muss die Angaben enthalten, die die
Uberprifung der in Rechnung gestellten Vertragsstrafe ermdglichen.
Im Sinne des § 2048 des Burgerlichen Gesetzbuches kann die
Vertragspartei, die sich in keinem Verzug befindet oder ihre
Verbindlichkeit im Sinne der Absatze 1 bis 2 nicht verletzt hat, die
Vertragsstrafe ohne Rucksicht darauf verlangen, ob ihr durch den
gegenstandlichen Verzug oder Verletzung der Verbindlichkeit ein
Schaden entstanden ist.

Die Vertragsparteien haben den Ausschluss der Anwendung des § 2050
des Burgerlichen Gesetzbuches vereinbart und die Vertragspartei, die
sich in keinem Verzug befindet oder ihre Verbindlichkeit im Sinne
der Absatze 1 bis 4 nicht verletzt hat, hat Anspruch auf Ersatz des
Schadens, der von der Verletzung der Pflicht entstanden ist, auf die sich
die Vertragsstrafe bezieht.

Maéngelriige

Die Mangelrige kann jeder Kunde einreichen. Die Mangelrige
kann der Kunde schriftich an die Adresse des Sitzes oder
Betriebsstatte der AKCENTA senden oder per Email an die Adresse:

Konkrete weitere Auslagen, Verzugszinsen und Vertragsstrafen u.a. sind im Vertrag und
dessen Anhadngen sperzifiziert.

poplatky je opravnéna uplatnit vZdy po uplynuti dvou mésicli od zve-
fejnéni nového Sazebniku na Internetovych strankdch AKCENTY. Pro
zménu Sazebniku se budou obdobné aplikovat ustanoveni &l. VIl odst. 8
VOP.

Klient se zavazuje uhradit AKCENTE veskeré t¢elné vynaloZené naklady,
které AKCENTE vzniknou pFi vymahani a ochrané jejich prav v souvislos-
ti se Smlouvou, v disledku poruseni povinnosti dle Smlouvy Klientem.

AKCENTA je opravnéna vylctovat Klientovi k Uhradé i pfipadné dalsi
vydaje, naklady, troky z prodleni & smluvni pokuty, které ji vzniknou na
zakladé Smlouvy nebo téchto VOP v dUsledku poruseni povinnosti ze
strany Klienta. ® Klient a AKCENTA se timto vyslovné dohodli, Ze budou
Klientovi vyuctovany k Uhradé na zakladé faktury vystavené AKCEN-
TOU. AKCENTA v3ak neni opravnéna bez pfedchoziho souhlasu Klienta
provadét srazky z castky platebni transakce.

AKCENTA je opravnéna zapocist ¢astku ve vysi Uplaty dle predchoziho
bodu téchto VOP, Uhradu nakladd, droky z prodleni ¢ smluvni pokuty
p¥imo oproti zdstatku na IPU Klienta. AKCENTA viak neni opravnéna
bez predchoziho souhlasu Klienta provadét srazky z ¢astky platebni
transakce. V pFipadé, Ze je IPU veden v jiné méng, ne? je vylctovana
Ghrada, mGZe AKCENTA zapotist tyto €stky z IPU vedeného v jiné
méné&, prepocitané kurzem CNB devizy stfed platnym v den, kdy se po-
hledavky staly zplsobilymi k zapocteni. Toto ujednani plati pro vSechny
druhy sluZeb a Obchod(, jejichZ poskytovani a uzavieni bylo mezi Klien-
tem a AKCENTOU Smlouvou sjednano.

AKCENTA je opravnéna v souladu s ustanovenim § 1991 Obcanského
zdkoniku zapocist Uplatu za poskytnuté Sluzby a uzaviené Obchody
a vechny ostatni naroky podle Smlouvy proti z{istatku Klienta na IPU.

Smluvni pokuty

Porusi-li AKCENTA podstatnym zplsobem svij zavazek z Terminové-
ho obchodu, je povinna vratit Klientovi poskytnuté zajisténi a zaplatit
jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 25% z absolutni Trzni hodnoty
Terminového obchodu.

Porusi-li Klient podstatnym zpUsobem sviij zavazek z Terminového
obchodu, ma AKCENTA néarok na zaplaceni smluvni pokuty ze strany
Klienta ve vysSi 25% z absolutni Trzni hodnoty Terminového obchodu,
minimalné viak 1500 CZK. Pro Ucely stanoveni vy3e smluvni pokuty se
trzni hodnota Terminového obchodu, ze které bude smluvni pokuta vy-
poctena, stanovi ke dni podstatného poruseni zavazku Klientem z Ter-
minového obchodu.

Postup podle odstavce 2 nebude aplikovan v pfipadé, Ze se Smluvni
strany dohodnou na opacném /novém Terminovém obchodu podle
téchto VOP. V takovém pripadé se uplatni postup podle ¢l. V. 3.

Smluvni strana, kterd je povinna uhradit druhé Smluvni strané smluvni
pokutu dle tohoto ¢lanku lll. 4, je povinna uhradit druhé Smluvni strané
predmétnou smluvni pokutu ve Ihité do 20 dnl od doruceni faktury.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo pozadovat nahradu
ujmy ve vysi pfesahujici smluvni pokutu.

Vyuctovani smluvni pokuty musi obsahovat Udaje umoziujici pfezkou-
mani vyuctované smluvni pokuty.

Ve smyslu § 2048 Obc¢anského zakoniku mdZe Smiuvni strana, ktera
neni v prodleni nebo neporusila svij zavazek ve smyslu odstavcl 1 az
2, pozadovat smluvni pokutu bez zfetele k tomu, zda ji pfedmétnym
prodlenim i porusenim zavazku vznikla Skoda.

Smluvni strany se dohodly na vylouceni aplikace 8 2050 Obc¢anského
zakoniku a Smluvni strana, ktera neni v prodleni nebo neporusila svij
zavazek ve smyslu odstavcll 1 az 2, ma narok nahradu Skody vzniklé
z poruSeni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Reklamace

Reklamaci mGzZe podat kazdy Klient. Reklamaci mGze Klient uplatnit pi-
semné na adrese sidla nebo provozovny AKCENTY nebo e-mailem na
adresu: info@akcenta.eu nebo prostfednictvim online formulare na

Konkrétni dalsi vydaje, Groky z prodleni ¢i smluvni pokuty atp. jsou specifikovany ve Smlouvé
a v jejich dodatcich.



info@akcenta.eu oder mittels des Online-Formblatts an der Adresse:

https://www.akcenta.de/mangelrugenformular.html.

Das Mangelrugeverfahren wird auf Antrag des Kunden eingeleitet, der

folgendes zu enthalten hat:

(i) Identifizierung des Kunden (einschlief3lich der zur Vertretung des
Kunden berechtigten Personen, ID Nr. des Kunden, Vertragsnu-
mmer);

(i)  Kontaktangaben des Kunden (Telefonnummer, Emailadresse);

(i) Identifizierung der Anweisung/des Uberweisungsauftrags, auf
den sich die jeweilige Mangelrige bezieht;

(iv)  vollstandige und verstandliche Darstellung von entscheidenden
Tatsachen;

(v)  Beweismittel oder Bezeichnung der Beweise;

(vi) weitere Tatsachen, die Einfluss auf Beurteilung der Berechtigung
der Mangelrlige haben kénnen;

(vii) Datum und Unterschrift des Kunden.

Der Kunde ist verpflichtet, den Antrag auf Mangelrige des geleisteten

Dienstes zu verfassen und ihn unverziglich nach Entstehung der

Tatsache zu schicken, die die Vermutung des Kunden begrindet,

dass es zur Verletzung der Bedingungen des Vertrags, der AGB und/

oder gultigen Rechtsvorschriften gekommen ist, spatestens jedoch
in den durch die Rechtsvorschriften festgesetzten Verjahrungs- oder

Praklusivfristen.

Im Falle, dass der Mangelrigeantrag keine fir ordentliche

Mangelrigebeurteilung erforderlichen Informationen enthalt, fordert

die AKCENTA den Kunden unverziglich per Email an die vom Kunden

mitgeteilte Email-Adresse zur Erganzung von fehlenden Informationen,
bzw. Dokumenten auf.

Die Frist fUr die Entscheidung Uber die Mangelriigeerledigung beginnt

erst ab dem Tag zu laufen, an dem der AKCENTA der vollstandige

Méngelrigeantrag zugestellt wurde. Uber die Annahme der

Mangelrige, bzw. Uber die Vollstandigkeit des Antrags ist der Kunde

per Email zu informieren.

Die AKCENTA hat die Beschwerde des Kunden (U(ber die

Mangelrige innerhalb von 15 Tagen ab dem Tag der Einleitung

des Mangelrigeverfahrens gemaR Absatz 5 zu beantworten. Die

angeflihrte Frist kann angemessen verlangert werden, falls dies zur
ordentlichen Erledigung der Mangelrige erforderlich ist.

Uber das Ergebnis des Mangelriigeverfahrens informiert die

AKCENTA den Kunden mit Zusendung der schriftlichen Ausfertigung

der Mangelrigeentscheidung unter Anfihrung der Begrindung.

Nahere Informationen beziglich der Mangelrige sind in der

Mangelrigeordnung angefuhrt, die auf Internetseiten der AKCENTA

veroffentlicht ist.

Falls der Kunde mit der Entscheidung der AKCENTA Uber die

Mangelriige nicht einverstanden ist, ist er berechtigt, den Antrag auf

Uberprifung der Sache im Verfahren vor Gericht im Einklang mit Art.

VII. 3 AGB einzureichen. Der Kunde ist ebenso berechtigt, sich mit seiner

Beschwerde Uber die Handlung der AKCENTA an die TNB und im Falle

einer Beschwerde Uber die Leistung der Zahlungsdienste ebenso an

den Finanzarbiter (Finanzarbiter der Tschechischen Republik, mit Sitz

Praha 1, Legerova 69/1581, Tschechischen Republik, PLZ 110 00, Email:

arbitr@finarbitr.cz, tel.: + 420 257 042 094, ID der Datenbox: qr9ab9x)

zu wenden.

Art und Weise der Kommunikation und Zustellung

Die Vertragsparteien werden in Zusammenhang mit der
Vertragserfullung per Telefon, elektronische Kommunikationsform
(Email, OLB) schriftlich oder anders kommunizieren, falls die Form
beide Parteien vereinbaren. Die Bestimmung des Art. lll. 1 Abs. 15 und
16 AGB bleibt dadurch unberthrt.

Die Vertragsparteien sind verpflichtet, sich gegenseitig Uber die
Anderungen beziglich der Kontaktangaben fur die Zwecke der
Erfullung der Pflicht gemaB dem vorausgehenden Absatz zu
informieren. Die Vertragsparteien sind ebenso verpflichtet, sich
gegenseitig tiber die Anderungen bezliglich des Vertrags und der darin
enthaltenen Angaben (einschlie3lich Identifizierungsangaben des
Kunden und Identifizierungs- und Kontaktangaben der berechtigten
Personen) und ferner (ber wesentliche Anderungen, die Einfluss
auf das Vertragsverhaltnis haben kénnen, zu informieren. Fur die
angeflhrten Zwecke muss kein Vertragsanhang verfasst werden, falls
es sich um keine Anderungen in den Kontennummern des Kunden
oder um keine Anderung in Berechtigten Personen, die den Kunden
bei den Handlungen mit der AKCENTA vertreten, handelt.

Es gilt, dass eine schriftliche Sendung an dem Tag angekommen ist,
an dem sie die andere Vertragspartei Ubernommen hat. Falls eine
eingeschriebene Sendung ihrem Absender als nicht zugestellt zurtick
kommt, gilt, dass sie am funften (5) Tag nach dem Tag der Absendung
der Sendung dem Empfanger angekommen ist.

Die per Email oder OLB zuzustellenden Nachrichten/Dokumente
werden mit dem Tag der Absendung der Nachricht/des Dokuments
dem Empfanger fur zugestellt gehalten.

adrese: https://www.akcenta.de/mangelrugenformular.html.
Reklamacni Fizeni se zahajuje na navrh Klienta, ktery obsahuje:

(i) identifikaci Klienta (v€etné& osob opravnénych zastupovat Klienta,
IC Klienta, ¢isla Smlouvy);

(i) kontaktni udaje Klienta (telefonni ¢islo, e-mailova adresa);

(iiiy  identifikaci Pokynu/PFikazu k Uhradé, ke kterému se dana rekla-
mace vztahuje;

(iv)  Uplné a srozumitelné vyliceni rozhodnych skutecnosti;

(v)  dlkazni prostfedky nebo oznacenfi dlikazy;

(vi)  dalSi skute¢nosti, které mohou mit vliv na posuzovani opravné-
nosti reklamace;

(vii) datum a podpis Klienta.

Klient je povinen vyhotovit navrh na reklamaci poskytnuté sluzby

a odeslat jej bez zbyte¢ného odkladu po vzniku skute¢nosti, ktera zakla-

da domnénku Klienta, Ze doslo k poruseni podminek Smlouvy, VOP a/

nebo platnych pravnich predpist, nejpozdéji viak v promlcecich nebo

prekluzivnich Ihitach stanovenych pravnimi predpisy.

V pfipadé&, Ze navrh na reklamaci neobsahuje informace nezbytné pro
fadné posouzeni reklamace, AKCENTA Klienta neprodlené e-mailem na
Klientem sdélenou e-mailovou adresu vyzve k doplnéni chybéjicich in-
formaci, pfip. dokumentd.

Lhata pro rozhodnuti o vyfizeni reklamace pocina béZet az ode dne,
kdy byl AKCENTE dorugen Gplny navrh na reklamaci. O pijeti reklama-
ce, resp. o Uplnosti navrhu bude Klient informovan e-mailem.

AKCENTA je povinna odpovédét Klientovi na jeho stiznost nebo rekla-
maci do 15 dnd ode dne zahajeni reklamacniho Fizeni dle odstavce 5.
Uvedena Ihdta mlZe byt pfimérené prodlouzena, pokud je to nezbytné
k fadnému vyfizeni reklamace.

O vysledku reklamacniho Fizeni AKCENTA Klienta informuje zaslanim
pisemného vyhotoveni rozhodnuti o reklamaci s uvedenim od(ivodné-

fadu, ktery je zvefejnén na Internetovych strankach AKCENTY.

Pokud Klient s rozhodnutim AKCENTY o reklamaci nesouhlasi, je oprav-
nén podat navrh na prezkoumani véci v fizeni pfed soudem v souladu
s ¢l. VII. 3 VOP. Klient je rovnéz opravnén obratit se se svou stiznosti na
jednani AKCENTY na CNB a v pfipadé stiZnosti tykajici se poskytovani
Platebnich sluZeb rovnéz na Finan¢niho arbitra (Finan¢ni arbitr Ceské
republiky, se sidlem Praha 1, Legerova 69/1581, PSC 110 00, Ceska
republika, e-mail: arbitr@finarbitr.cz, tel.: +420257 042094, ID datové
schranky: qroab9x).

Zpusoby komunikace a doru€ovani

Smluvni strany budou v souvislosti s pInénim Smlouvy komunikovat
prostfednictvim telefonu, elektronickou formou komunikace (e-mail,
OLB) pisemné nebo jinak pokud se na formé domluvi obé strany. Tim
neni dotéeno ustanoveni ¢l. lll. 1 odst. 15 a 16 VOP.

Smluvni strany jsou povinny se vzajemné informovat o zménach tykaji-
cich se kontaktnich adajl pro Gcely plnéni povinnosti dle pfedchoziho
odstavce. Smluvni strany jsou rovnéz povinny se vzajemné informovat
0 zménach tykajicich se Smlouvy a Udajd v ni obsazenych (véetné iden-
tifikacnich Udajd Klienta a identifikacnich a kontaktnich Gdaji Oprav-
nénych osob), a dale o podstatnych zménach, které mohou mit vliv
na smluvni vztah. Pro uvedené Ucely neni tfeba sepisovat dodatek ke
Smlouvé, pokud se nejedné o zménu v &islech G¢td Klienta nebo o zmé-
nu v Opravnénych osobach, zastupuijicich Klienta pfi jednanich s AK-
CENTOU.

M4 se za to, Ze pisemna zasilka dosla dnem, kdy ji druh& Smluvni strana
prevzala. Pokud se doporucena zasilka vrati jejimu odesilateli jako ne-
dorucend, ma se za to, Ze dosla patého (5) dne po dni odeslani zasilky
adresatovi.

Zpravy/dokumenty dorucované prostfednictvim e-mailu nebo OLB se
povazuji za doru¢ené dnem odeslani zpravy/dokumentu pfijemci.



1ZK-Griindung und Fihrung

Die AKCENTA errichtet dem Kunden das 1ZK beim Vertragsabschluss.
Auf dem IZK wird die AKCENTA wahrend der gesamten Vertragsdauer
Geldmittel (und deren Flusse) fur die Zwecke der Erfullung der sich
vom Vertrag ergebenden Anweisungen und Uberweisungsauftriage
erfassen. Die AKCENTA ist verpflichtet, Uber die Salden auf dem IZK im
Rahmen der verknUpften Zahlungskonten im Einklang mit den Regeln
fur Handhabung mit Geldmitteln des Kunden und im Einklang mit dem
ZPS und ZPKT und nach den in seinen Uberweisungsauftragen und
Anweisungen angeflhrten Anforderungen zu verflgen.

Fir die Sicherstellung von hoherer Sicherheit teilt die AKCENTA dem
Kunden ein Passwort zu, das der Kunde geheim zu halten und dessen
Verraten einem Dritten zu verhindern hat. Beim telefonischen Kontakt
ist der beauftragte Angestellte berechtigt, jederzeit vom Kunden die
Mitteilung dieses Passworts zu verlangen. Falls der Kunde ablehnt,
das Passwort dem beauftragten Angestellten mitzuteilen, oder falls
eine solche Person ein unrichtiges Passwort mitteilt, beendet der
beauftragte Angestellte das jeweilige telefonische Gesprach und geht
ferner im Einklang mit den Anforderungen der Rechtsvorschriften vor.
Die IZK-Nummer, ndhere Angaben beziglich des IZK und das Passwort
zum IZK stehen dem Kunden in OLB zur Verfugung.

Der Kunde driickt mit der Vertragsunterzeichnung seine Zustimmung
der Zusendung des Auszugs der Umsatze und Saldos auf seinem 1ZK
auf die in der Kommunikation vereinbarte Art und Weise oder mittels
OLB aus. Der Kunde verpflichtet sich die Richtigkeit des Auszugs
unverzlglich nach dessen Erhalt zu prifen und in dem Falle, dass
er jedwede Unstimmigkeit feststellt, eine solche Unstimmigkeit der
AKCENTA mitzuteilen, und zwar spatestens innerhalb von 7 Tagen ab
dem Tag der Zustellung des Auszugs mittels des OLB-Dienstes. Falls
der Kunde in der angeflhrten Frist der AKCENTA die festgestellten
Unstimmigkeiten nicht mitteilt, gilt, dass er die Angaben im Auszug als
mangellos genehmigt hat.

Die 1ZK der einzelnen Kunden sind mit der Vertragsnummer und
spezifischer Nummer identifiziert, die die AKCENTA dem Kunden zuteilt.
Samtliche Operationen mit Geldmitteln des Kunden auf dem IZK kann
lediglich der Kunde oder Berechtigte Person durchfiihren. Es bleibt
dadurch die Berechtigung der AKCENTA unberthrt, ihre Forderung
wegen Vertragsstrafen, Gebihren, Verluste aus Geschaften, Ersatz
des Nachteils und jedweder anderen Forderungen der AKCENTA
gegenuber dem Kunden anzurechnen, die mit der Leistung der Dienste
dem Kunden zusammenhangen, die angenommene Absicherung zu
realisieren, bzw. die entsprechende Anrechnung durchzufiihren.

Die aktuelle Hohe des verwendbaren Saldos auf dem IZK teilt die
AKCENTA dem Kunden nach Uberprifung des Passworts zum IZK aus
dem vom Kunden bestimmten Telefon mit. Die Hohe des verwendbaren
Saldos auf dem IZK kann ebenso mittels OLB festgestellt werden.

Um Zweifel auszuschlieRen, erklaren AKCENTA und der Kunde, dass der
Kunde der Eigentimer der Gelder auf dem IZK ist. Durch die Einzahlung
von Geldern auf dem IZK geht das Eigentum an den Geldern auf dem
1ZK nicht auf AKCENTA Uber.

Art. IV.

Zahlungsdienste
Bedingungen fiir Durchfiihrung der Zahlungsdienste
Im Rahmen der Leistung von Zahlungsdiensten kann der Kunde die
AKCENTA beauftragen, dass sie die Uberweisung von Geldmitteln
durchfuhrt (dieser Dienst entspricht der einheitlichen Bezeichnung
Ausgehende Zahlung im Sinne des 8 197 ZPS) oder Geldmittel fir
den Kunden annimmt (dieser Dienst entspricht der einheitlichen
Bezeichnung Eingehende Zahlung im Sinne des 8 197 ZPS). Dazu muss
der Kunde der AKCENTA genaue und ausfuhrliche Anweisungen im
Sinne des ZPS erteilen.
Die AKCENTA ist berechtigt, von dem Kunden die Anflhrung von
weiteren Angaben oder Vorlage vonweiteren Dokumentenzuverlangen,
falls dies fur ordentliche Durchfiihrung der Zahlungstransaktion und/
oder Abrechnung notwendig ist oder falls sie dazu gemaR gultigen
Rechtsvorschriften verpflichtet ist.
Die Zahlungsdienstleistung wird unverziglich erbracht, nachdem der
fur die Zahlungsdienstleistung vorgesehene Geldbetrag vom Kunden
dem verbindlichen Zahlungskonto von AKCENTA gutgeschrieben wurde
oder nach Erhalt der Zahlungsbestatigung im Falle der Erbringung der
Zahlungsdienstleistung, die in der Uberweisung von Geldbetragen in
Form eines Avis besteht. Der Kunde verpflichtet sich, seine gesamte
Verpflichtung im Rahmen der Zahlungsdienstleistung spatestens am
nachsten Geschaftstag (T+1) nach der Erbringung der betreffenden
Zahlungsdienstleistung zu begleichen oder die Zahlungsbestatigung
spatestens 30 Minuten vor Ende des Geschaftstages zu erhalten, an
dem der Auszahlungsantrag genehmigt wurde. Kommt der Kunde
dieser Verpflichtung nicht nach, ist AKCENTA berechtigt, von diesem
Zahlungsdienst zurtickzutreten und gegebenenfalls den entstandenen
Schaden in Rechnung zu stellen.
Nachdem der Kunde seine Verbindlichkeit gemal} dem Absatz 3 dieses
Artikels erfullt hat, ist die AKCENTA verpflichtet, den geforderten
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ZaloZeni a vedeni IPU

AKCENTA zfidi Klientovi IPU pFi uzavieni Smlouvy. Na IPU bude AKCEN-
TA po celou dobu trvani Smlouvy evidovat penézni prostfedky (a jejich
toky) pro Ucely plnéni Pokynd a Pfikaz( k Uhradé Klienta vyplyvajicich
ze Smlouvy. AKCENTA je povinna nakladat se zdstatky na IPU v rdmci
Vazanych platebnich G¢tl v souladu s pravidly nakladani s penéznimi
prostredky Klienta a v souladu se ZPS a ZPKT a podle poZadavkU Klienta
uvedenych v jeho PFikazech k Uhradé a Pokynech.

Pro zajisténi vy3si bezpecnosti pridéli AKCENTA Klientovi heslo, které
je Klient povinen zachovavat v tajnosti a zabranit jeho vyzrazeni treti
osobé. Pri telefonickém kontaktu je povéreny zaméstnanec opravnén
kdykoli pozadat Klienta o sdéleni tohoto hesla. Pokud Klient odmitne
heslo povéfenému zaméstnanci sdélit, ¢i sdéli-li takova osoba heslo
nespravné, povéreny zaméstnanec AKCENTY dany telefonicky hovor
ukonéi a postupuije dale v souladu s poZadavky préavnich predpisti. Cis-
lo IPU, blizsi udaje tykajici se IPU a heslo k IPU jsou Klientovi dostupné
v OLB.

Klient podpisem Smlouvy vyjadfuje svlij souhlas se zasilanim vypisu
obratu a zGstatku na svém IPU zp(isobem dohodnutym ke komunikaci,
anebo prostfednictvim OLB. Klient se zavazuje kontrolovat spravnost
vypisu bez zbyte¢ného odkladu po jeho obdrZeni a v pfipadé, Ze zjisti
jakoukoliv nesrovnalost, oznamit takovou nesrovnalost AKCENTE, a to
nejpozdéji do 7 dnl ode dne doruceni vypisu prostfednictvim sluzby
OLB. Pokud Klient v uvedené Ih(it& AKCENTE neoznami zjist&né nesrov-
nalosti, plati, Ze Gidaje ve vypisu schvalil jako bezvadné.

IPU jednotlivych Klient(i jsou identifikovany ¢islem Smlouvy a specific-
kym ¢islem, které pridéli AKCENTA Klientovi.

Vegkeré operace s penéznimi prostfedky Klienta na IPU je opravnén
provadét pouze Klient nebo Opravnéna osoba. Tim neni dotéeno
opravnéni AKCENTY zapocist svoji pohledavku z titulu smluvni pokuty,
poplatkd, ztraty z obchodd, ndhradu Ujmy a jakychkoliv jinych pohleda-
vek AKCENTY za Klientem, které souviseji s poskytovanim Sluzeb Klien-
tovi, realizovat pfijaté zajisténi, pfipadné provadét pfislusné zapocteni.

Aktudlni vy3i PouZitelného zlstatku na IPU sdé&li AKCENTA Klientovi
telefonicky z Klientem urceného telefonu po ovéreni hesla k IPU. Vy3i
Pouzitelného zUstatku na IPU Ize zjistit téZ prostiednictvim OLB.

AKCENTA a Klient pro vylou€eni pochybnosti prohlasuji, ze vlastnikem
pen&Znich prostfedk{ na IPU je Klient. SloZenim penéZnich prostfedk(
na IPU nepfechazi na AKCENTU vlastnické pravo k pen&znim prostfed-
k&m na IPU.

€L Iv.

Platebni sluzby
Podminky provadéni Platebnich sluzeb
V rdmci poskytovani Platebnich sluzeb muze Klient povérit AKCENTU,
aby provedla prevod penéZnich prostiedkd (tato sluZzba odpovida jed-
notnému oznaceni Odchozi tUhrada ve smyslu § 197 ZPS) nebo pfijala
penézni prostredky za Klienta (tato sluzba odpovida jednotnému ozna-
¢eni PFichozi Uhrada ve smyslu § 197 ZPS). K tomu Klient musi vydat
AKCENTE pFesné a detailni instrukce ve smyslu ZPS.

AKCENTA je od Klienta opravnéna vyzZadovat uvedeni dal3ich Gdajd
nebo predlozeni dalsich dokumentd, pokud je to nutné pro fadné pro-
vedeni platebni transakce a/nebo zuctovani nebo pokud je k tomu po-
vinna podle platnych pravnich predpis(.

Platebni sluzba bude poskytnuta bez zbyte¢ného odkladu po pfipsani
penéznich prostfedkd uréenych k provedent Platebni sluzby od Klienta
na Vazany platebni U¢et AKCENTY, nebo po obdrzeni Potvrzeni o pro-
vedeni platby v pfipadé poskytovani platebni sluzby spocivajici v prevo-
du penéznich prostfedkd poskytnutych jako Avizo. Klient se zavazuje
k Uhradé celého svého zavazku z Platebni sluzby nejpozdéji nasledujici
Obchodni den (D+1) po sjednani pfislusné Platebni sluzby, nebo k do-
ruceni Potvrzeni o provedeni platby nejpozdéji do 30 minut pred kon-
cem Obchodniho dne, kdy byla schvalena Zadost o ¢erpani. Nesplnéni
této povinnosti Klientem zaklada pravo AKCENTY odstoupit od této Pla-
tebni sluzby a pfipadné vyuctovat vzniklou Ujmu.

Poté, co Klient spini sv(jj zavazek dle odstavce 3 tohoto ¢lanku, je AK-
CENTA povinna provést poZzadovanou Platebni sluzbu, a to bez zbytec-



Zahlungsdienst durchzufihren, und zwar unverziglich in den durch
das ZPS festgesetzten Fristen.

Das Vorstehende berUhrt nicht die Verpflichtung des Kunden, im
Falle einer Avisierung den Betrag der Avisierung spatestens innerhalb
von zwei Geschaftstagen (T+2) oder, wenn die Bedingung des § 169
Abs. 3 ZPS erfullt ist, innerhalb von vier Geschaftstagen (T+4) nach
der Avisierung auf das verbindliche Zahlungskonto von AKCENTA
einzuzahlen. Kommt der Kunde dieser Verpflichtung nicht nach, so ist
AKCENTA berechtigt, von dieser Zahlungsdienstleistung zuriickzutreten,
die erteilten Avise ganz oder teilweise zu stornieren und gegebenenfalls
den entstandenen Schaden in Rechnung zu stellen..

Im Falle der indirekten Erteilung eines Zahlungsauftrags beim
Zahlungsdienst und der Information Uber ein Zahlungskonto ist die
Erbringung des Zahlungsdienstes an die Zustimmung des Kunden zur
Erbringung dieser Dienste im Internetbanking des Kunden gebunden;
die Herstellung einer beglaubigten Verbindung zwischen der OLB und
dem Konto des Kunden bei der Bank sowie die Erfillung sonstiger
rechtlicher Voraussetzungen.

Zahlungsempfang

Mit Vertragsunterzeichnung haben die Vertragsparteien vereinbart,

dass die AKCENTA auf Antrag des Kunden die Geldmittel von der

ankommenden Uberweisung fur den Kunden annimmt.

Der Kunde stellt der AKCENTA als Antwort auf den ausgefullten

Fragebogen flr die Ausstellung der Bankverbindung zur Verflgung,

dessen Muster auf Internetseiten der AKCENTA zuganglich ist (siehe

Muster: www.akcenta.de, in der Sektion ,Muster der Dokumente”),

folgende Angaben:

(i)  Handelsfirma, Bezeichnung oder Vorname und Name und Sitz
oder Wohnort des Auftragstellers;

(i)  Bezeichnung der Bank des Auftragstellers;

(iii)  SWIFT Code;

(iv) Bezeichnung der Wahrung mit dem ISO Code;

(v)  Handelsfirma, Bezeichnung oder Vorname und Name und Sitz
oder Wohnort des Kunden;

(vi)  Weise, auf die der Kunde der AKCENTA weitere Anweisungen in
dem Falle Ubergibt, dass es zur unrichtigen Durchfiihrung der
Zahlungstransaktion kommt, zu der den Uberweisungsauftragder
Kunde oder der Auftragsteller mittels des Kunden stellt;

(vii) eventuelle weitere Instruktionen.

Nach Erhalt des Antrags teilt die AKCENTA dem Kunden die

Bankverbindung durch Leistung des Dokuments Bankverbindung

fur Zahlungen mit, dessen Muster auf Internetseiten der AKCENTA

zuganglich ist (siehe Muster: www.akcenta.de, in der Sektion ,Muster
der Dokumente”).

Der Kunde hat den Auftragsteller unverziglich Gber die Obliegenheiten

der Zahlungstransaktion gemaR den mitgeteilten Angaben in der

Bankverbindung fir die Zahlungen zu informieren.

Im Falle, dass nach der Gutschrift der Geldmittel von der ankommenden

Uberweisung auf das verknupfte Zahlungskonto der AKCENTA die

AKCENTA nicht imstande sein wird, die jeweilige Zahlungstransaktion

ordentlich zu identifizieren, z.B. aus dem Grund deren ungenigender

Bezeichnung seitens des Auftragstellers, fordert die AKCENTA den

Kunden zu deren nachtraglichen Identifizierung auf. Im Falle, dass

es nicht moglich ist, die Zahlungstransaktion gentigend auch danach

zu identifizieren, oder der Zahlungsempfanger nicht festzustellen
ist, Uberweist die AKCENTA die entsprechenden Geldmittel zurlck

dem Auftragsteller. Es bleibt dadurch die Bestimmung des Art. VI.1.8

unberdhrt.

Die Gebdihr fur diese Dienste wird dem Kunden um die eventuell durch

die Bank des Auftragstellers in Rechnung gestellten Bankgebuhren

und um die mit der ankommenden Uberweisung auf das Gebundene

Zahlungskonto der AKCENTA verbundenen BankgebUhren und ferner

um eventuelle mit der Uberweisung des gutgeschriebenen Betrags auf

das IZK des Kunden verbundenen Gebuhren erhoht.

Durchfiihrung der Zahlungstransaktion und Gewahrung von Aviso

Durchfiihrung der Zahlungstransaktion

Mit Vertragsunterzeichnung haben die Vertragsparteien vereinbart,

dass die AKCENTA auf Antrag des Kunden fur den Kunden die

Durchfihrung der Zahlungstransaktion sicherstellt, die in der

Uberweisung der Geldmittel auf das Konto des Kunden oder eines

Dritten besteht, und zwar aufgrund des Uberweisungsauftrag.

Beim Vorgang gemall dem Absatz 1 erteilt der Kunde der AKCENTA

telefonisch oder mittels OLB den Uberweisungsauftrag zur

Durchfiihrung der Uberweisung von Geldmitteln mindestens einen

Geschaftstag vor dem geforderten Auseinandersetzungstermin, der

Angaben gemaR dem ZPS enthalten wird, insbesondere:

(i) Handelsfirma, Bezeichnung oder Vorname und Name und Sitz
oder Wohnort des Empfangers;

(i)  Bezeichnung, Sitz und Staat der Bank des Empfangers;

(iii) Kontonummer des Empfangers;

ného odkladu ve Ihitach stanovenych ZPS.

Vyse uvedenym neni dotéena povinnost Klienta v pripadé poskytnuti
Aviza uhradit ¢astku Aviza na Vazany platebni cet AKCENTY nejpozdéji
do dvou Obchodnich dnl (D+2), popf. pokud je spinéna podminka §
169 odst. 3 ZPS do ¢tyr Obchodnich dnl (D+4) od jeho poskytnuti. Ne-
splnéni této povinnosti Klientem zaklada pravo AKCENTY odstoupit od
této Platebni sluzby, zesplatnit nékterd nebo vSechny poskytnutd Avi-
zaa pripadné vyuctovat vzniklou Ujmu.

V pfipadé Platebni sluzby Nepfimého dani platebniho pFikazu a Infor-
movani o platebnim Gctu je poskytnuti Platebni sluzby podminéno udé-
lenim souhlasu k poskytovani téchto sluzeb Klientem v internetovém
bankovnictvi banky Klienta; zfizeni certifikovaného propojeni mezi OLB
a Uctem Klienta u Banky, jakoZ i splnénim ostatnich zakonnych predpo-
kladd.

Prijeti platby
Podpisem Smlouvy se Smluvni strany dohodly, Ze AKCENTA na zZadost
Klienta pfijme penézni prostfedky z Pfichozi Ghrady pro Klienta.

Klient poskytne AKCENTE v reakci na vypInény Dotaznik pro vystaveni
bankovniho spojeni, jehoZ vzor je dostupny na Internetovych strankach
AKCENTY (viz vzor: www.akcenta.de, v sekci ,Vzory dokument("), nasle-
dujici tdaje:

(i)  obchodni firmu, ndzev nebo jméno a pfijmeni a sidlo ¢i bydlisté

prikazce;
(i) nazev banky prikazce;
(i) SWIFT kéd;

(iv) oznaceni mény kédem ISO;

(v)  obchodni firmu, ndzev nebo jméno a pfijmeni a sidlo ¢i bydlisté
Klienta;

(vi)  zplsob, jakym Klient pfed4 AKCENTE dalsi pokyny v pfipadé, Ze
dojde k nespravnému provedeni platebni transakce, k niz dava
Prikaz k Uhradé Klient nebo pfikazce prostfednictvim Klienta;

(vii) pfipadné dalSi instrukce.

Po obdrzeni Zadosti sdéli AKCENTA Klientovi bankovni spojeni poskyt-
nutim dokumentu Bankovni spojeni pro platby, jehoZ vzor je dostupny
na Internetovych strankach AKCENTY (viz vzor: www.akcenta.de, v sekci
,Vzory dokumentd”).

Klient bude pfikazce neprodlené informovat o nalezitostech platebni
transakce dle sdélenych idaj v Bankovnim spojeni pro platby.

V piipadé, Ze po pripsani penéznich prostfedkd z PFichozi Ghrady
na Vazany platebni Ucet AKCENTY nebude AKCENTA schopna danou
platebni transakci fadné identifikovat, napf. z dlivodu jejiho nedosta-
te€ného oznaceni pfikazcem, vyzve AKCENTA Klienta k jeji dodate¢né
identifikaci. V pfipadé, Ze platebni transakci nebude mozné dostate¢né
identifikovat ani poté, nebo nebude zjiStén pfijemce platby, AKCENTA
odesle prislusné penézni prostfedky prikazci zpét. Tim neni doteno
ustanoveni ¢l. VI.1. 8.

Poplatek za tyto sluzby bude Klientovi navySen o bankovni poplatky
pfipadné uUctované bankou pfikazce a o bankovni poplatky spojené
s PFichozi Uhradou na Vazany platebni G¢et AKCENTY a dale o pfipadné
poplatky spojené s poukazanim pripsané ¢astky na IPU Klienta.

Provedeni platebni transakce a poskytnuti Aviza

Provedeni platebni transakce

Podpisem Smlouvy se Smluvni strany dohodly, Ze AKCENTA na Zadost
Klienta zajisti pro Klienta provedeni platebni transakce spocivajici v pre-
vodu penéznich prostiedk( na ucet Klienta nebo treti osoby, a to na
zakladé Prikazu k Uhradé.

PFi postupu dle odstavce 1 Klient zad4 AKCENTE telefonicky nebo pro-
stfednictvim OLB Pfikaz k Uhradé k provedeni prevodu penéznich pro-
stfedkd nejméné jeden Obchodni den pred pozadovanym terminem
vyporadani, ktery bude obsahovat Gdaje dle ZPS zejména:

(i)  obchodni firmu, ndzev nebo jméno a pfijmeni a sidlo ¢i bydlisté
prijemce;

(i) nazev, sidlo a stat banky prijemce;

(iii) ~ cislo uctu prijemce;
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SWIFT Code;

Bezeichnung des Empfangers und Sitz oder Wohnort des
Empfangers, Staat;

Betrag und Wahrung, bezeichnet mit dem ISO Code;
Gebuhrentyp (OUR/BEN/SHA);

Falligkeitsdatum;

eventuelle weitere Anweisungen;

(x)  Unterschrift des Kunden oder der berechtigten Person;

(xi)  Zahlungsgrund (variables Symbol).

Die AKCENTA ist an den Uberweisungsauftrag lediglich im Falle der
kumulativen Erfullung von folgenden Bedingungen gebunden:

(i) Der Kunde hat die geforderten Geldmittel -einschlielich
entsprechender Gebuhren auf das verknipfte Zahlungskonto
der AKCENTA mindestens 1 Tag vor der geforderten Falligkeit des
jeweiligen Uberweisungsauftrag Giberwiesen, oder es wird dem
Kunden der Aviso gewahrt [in der zur Auftragsdurchfiihrung der
Uberweisung geniigenden Héhe];

Falls es sich um Uberweisung von Geldmitteln vom I1ZK des
Kunden handelt, dann ist die Bedingung gentgend Geldmittel
einschlielich entsprechender Geblhren auf dem I1ZK zur
Durchfihrung der geforderten Zahlungstransaktion vom IZK
(genugender verwendbarer Saldo);

Der Auftrag zur Durchfiihrung der Uberweisung wurde im
Einklang mit einschlagigen Vertragsbestimmungen ausgefullt;
Der Uberweisungsauftrag steht in Widerspruch mit keinen
glltigen Rechtsvorschriften.

Die Verbindlichkeit der AKCENTA zur Durchfihrung der
Zahlungstransaktion ist mit der Abbuchung des entsprechenden
Betrags der Geldmittel in geforderter Wahrung 1ZK des Kunden oder
mit der Abbuchung des Betrags des gewahrten Avisos vom verknupften
Zahlungskonto der AKCENTA erfullt. Die AKCENTA ist verpflichtet, die
Geldmittel gem&R dem Uberweisungsauftrag im Einklang mit den in
der Bestimmung des § 168, 8 169, § 171 und § 173 ZPS festgesetzten
Fristen abzusenden.

Die Gebuhr fur den Zahlungsdienst kann die AKCENTA um die
Gebdhren erhéhen, die in Zusammenhang mit diesem Zahlungsdienst
vom anderen Leister der Zahlungsdienste gemafl3 ZPS in Rechnung
gestellt wurden.

Bei den durchzufiihrenden Zahlungstransaktionen kann die AKCENTA
unter vorausgehender Zustimmung des Kunden den Betrag der
Zahlungstransaktion gegeniber dem Uberweisungsauftrag des
Kunden herabsetzen, und zwar im Falle der Zahlungstransaktion

(i) von oder in einen Staat, der kein Mitglied des Europaischen
Wirtschaftsraumes ist, oder

in den Wahrungen, die keine Wahrungen eines Staates des
Europaischen Wirtschaftsraumes sind.

Die AKCENTAistverpflichtet,denKundenaufunrichtigoderunvollstandig
eingereichte Uberweisungsauftrage, bzw. auf nicht durchgefiihrte
Zahlungen hinzuweisen, und zwar unverzlglich, spatestens in den im
ZPS fur die Dirchfilhrung des Uberweisungsauftrags festgesetzten
Fristen.

Im Falle der Uberreichung von unrichtigen, irrefiihrenden oder
unvollstandigen Angaben oder in den im Art. .23, und Art.
II.1.24. dieser AGB angeflhrten Fallen ist die AKCENTA berechtigt,
die Durchfihrung des gegenstandlichen Uberweisungsauftrag
abzulehnen, und zwar unverzlglich, spatestens in den im ZPS fir die
Durchfiihrung des Uberweisungsauftrags festgesetzten Fristen.

(iv)
v)

(vi)
(vii)
(viii)
(ix)

(i)

(iii)
(iv)

(if)

Gewahrung von Aviso

Die AKCENTA ist berechtigt, aufgrund des Vertrags dem Kunden im
Umfang des genehmigten Aviso-Limits das Produkt ,Aviso” fur die
Zwecke der Durchfilhrung von Uberweisungsauftragen zu gewéhren,
die in der Uberweisung von Geldmitteln auf das Konto des Kunden
oder eines Dritten bestehen.

Der Kunde ist berechtigt, das Produkt ,Aviso” fur das Ausfiuihren von
Zahlungsauftrdgen zu verwenden, solange die Gesamthdéhe der
Geldmittel von den gewahrten Avisos die Hohe des genehmigten Aviso-
Limits nicht Ubersteigt und falls der Kunde die Bedingungen fur die
Gewahrung des Produkts ,Aviso” gemals dem Vertrag erfiillt.

In Ausnahmefallen ist der Kunde berechtigt, den Aviso auch in einer
Héhe in Anspruch zu nehmen, die dem Umfang des genehmigten Aviso-
Limits Ubersteigt, falls die AKCENTA eine solche Inanspruchnahme
genehmigt und der Kunde die Bedingungen fir die Gewahrung
des Produkts ,Aviso” Uber die Hohe des Aviso-Limits gemalR dem
Vertrag hinaus erflllt, insbesondere er der AKCENTA die geforderte
Absicherung leistet.

Abschluss von Vereinbarungen uber
Zahlungsdienstes

Abschluss einer Vereinbarung Ulber die Leistung des Zahlungs-
dienstes per Telefon

Der Abschluss von Vereinbarungen Uber die Leistung von
Zahlungsdiensten  erfolgt per durch AKCENTA  bestimmte

die Leistung eines
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SWIFT kéd;
nazev prijemce a sidlo ¢i bydliSté prijemce, stat;

(iv)
)

¢astku a ménu oznacenou kédem 1SO;

typ poplatku (OUR/BEN/SHA);

datum splatnosti;

pfipadné dalsi instrukce;

(x)  podpis Klienta nebo Opravnéné osoby;

(xi) dlvod platby (variabilni symbol).

AKCENTA je vézana Prikazem k Uhradé pouze v pfipadé kumulativniho
spInéni nasledujicich podminek:

(i)  Klient poukazal pozadované penézni prostfedky vcetné pfislus-
nych poplatkll na Vazany platebni ticet AKCENTY nejméné 1 den
pfed pozadovanou splatnosti daného Pfikazu k Uhradé, nebo je
Klientovi poskytnuto Avizo [ve vy3i dostatecné k provedeni Prika-
zu k Uhradé];

(vi)
(vii)
(viii)

(ix)

Pokud se jedn& o pFevod pené&znich prostredki z IPU Klienta, pak
je podminkou dostatek penéznich prostiedkd véetné prislusnych
poplatkd na IPU k provedeni poZadované platebni transakce
z IPU (dostateny pouZitelny zistatek);

(ii)

(iii)  PFikaz k uhradé k provedeni platebni transakce byl vypInén v sou-
ladu s pfislusnymi ustanoveni Smlouvy;

(iv) PFikaz k Uhradé neni v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy.
Zavazek AKCENTY k provedeni platebni transakce je splnén odepsanim
prislusné castky penéznich prostiedkd v pozadované méné z IPU Klien-
ta nebo odepsanim ¢astky poskytnutého Aviza z Vazaného platebniho
uctu AKCENTY. AKCENTA je povinna odeslat penézni prostfedky dle
Prikazu k Uhradé v souladu s Ihdtami stanovenymi v ustanoveni § 168,
§169,8171a8173 ZPS.

Poplatek za Platebni sluzbu je AKCENTA opravnéna navysit o poplatky
Uctované v souvislosti s touto Platebni sluzbou jinym poskytovatelem
platebnich sluzeb dle ZPS.

U provadénych platebnich transakci AKCENTA muZe s pfedchozim sou-
hlasem Klienta sniZit ¢astku platebni transakce oproti Pfikazu k ihradé
Klienta, v pfipadé platebni transakce

(i)  z nebo do statu, ktery neni ¢lenem Evropského hospodarského
prostoru, nebo

v ménach, které nejsou ménou statu Evropského hospodarského
prostoru.

AKCENTA je povinna upozornit Klienta na nespravné ¢i netipIné podané
PFikazy k Uhradé&, pfipadné na neprovedené platby, a to bez zbytecné-
ho odkladu, nejpozdéji ve Ihitdch pro provedeni Pfikazu k Ghradé sta-
novenych v ZPS.

(i)

V pripadé predani nespravnych, zavadéjicich nebo neuplnych tdajl
nebo v pfipadech uvedenych v ¢l. 111.1.23. a ¢l. l1.1.24. téchto VOP je AK-
CENTA opravnéna provedeni predmétného Pfikazu k Uhradé odmit-
nout, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihitach pro provedeni
Pfikazu k Uhradé stanovenych v ZPS.

Poskytovani produktu Avizo

AKCENTA je opravnéna na zakladé Smlouvy poskytovat Klientovi v roz-
sahu schvaleného Limitu na Avizo produkt Avizo pro Ucely provadéni
Prikaz( k Uhradé spocivajicich v pfevodu penéznich prostfedkl na Gcet
Klienta nebo treti osoby.

Klient je opravnén vyuzivat produkt Avizo pro Ucely provadéni Piikazl
k Uhradé, dokud celkova vyse penéZnich prostiedkl z poskytnutych
Aviz neprekroci vysi schvaleného Limitu na Avizo a pokud Klient splfiuje
podminky pro poskytovani produktu Avizo podle Smlouvy.

Ve vyjimecnych pfipadech je Klient opravnén vyuZit Avizo i ve vysi pre-
kracujici rozsah schvaleného Limitu na Avizo, pokud AKCENTA takové
Cerpani schvali a Klient spIni podminky pro poskytnuti produktu Avizo
nad vy3i Limitu na Avizo podle Smlouvy, zejména poskytne AKCENTE
poZadované zajisténi.

Uzavirani dohod o poskytnuti Platebni sluzby

Uzavreni dohody o poskytnuti Platebni sluzby prostfednictvim tele-
fonu

Uzavirani dohod o poskytnuti Platebnich sluzeb probiha prostfednic-
tvim telefonnich linek uréenych AKCENTOU, pficemz béhem jednoho
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Telefonleitungen, wobei wahrend eines Telefongesprachs die Leistung

von mehreren Zahlungsdiensten und Einreichung von mehreren

Uberweisungsauftragen vereinbart werden kann. Der Standardvorgang

ist folgend:

(i) Der Kunde ruft die bestimmte Telefonleitung der AKCENTA an
und der beauftragte Angestellte der AKCENTA fuhrt die Prifung
der Identitat des Kunden durch;

(i)  Der Kunde teilt dem beauftragten Angestellten die Parameter
des geforderten Zahlungsdienstes, bzw. der Bedingungen fur die
Gewahrung von Aviso mit;

(iii)  Der Handler bietet dem Kunden den aktuellen Wechselkurs an, zu
dem im gegebenen Zeitpunkt die Vereinbarung tber den Zahlung-
sdienst abgeschlossen werden kann. Die AKCENTA behalt sich das
Recht vor, den angebotenen Wechselkurs bis zum Zeitpunkt der
verbindlichen Abstimmung der Gesamtparameter seitens des
Kunden in Zusammenhang mit einer Marktanderung zu andern;

(iv) Der Handler wiederholt die Parameter. Der Kunde nimmt die
angebotenen Parameter entweder verbindlich an oder er lehnt
sie ab, und zwar ausdrucklich, deutlich, auf eine nicht in Frage zu
stellende Art und Weise. Durch Annahme der Parameter seitens
des Kunden ist die Vereinbarung tber die Leistung des Zahlung-
sdienstes abgeschlossen.

Unverzlglich nach dem Abschluss der Vereinbarung tber die Leistung
eines Zahlungsdienstes fertigt die AKCENTA die Konfirmation an, die
sie dem Kunden in elektronischer Form an die seitens des Kunden zu
bestimmende Email-Adresse sendet. Der Kunde prift die Richtigkeit
der zugestellten Konfirmation. Im Falle von jedweden Unstimmigkeiten
ist der Kunde verpflichtet, die AKCENTA unverziglich zu kontaktieren.

Die Anderung der Angaben in der Konfirmation seitens des Kunden,

fehlerhafte Anfihrung von Gesamtparametern in der Konfirmation,

Nichtzustellung der Konfirmation dem Kunden oder Nichtzustellung

der Konfirmation der AKCENTA begriindet keine Rechtswirkungen

oder andere Wirkungen und hat auf den jeweiligen Zahlungsdienst
keinen Einfluss, denn die Konfirmation dient lediglich als Evidenzbeleg
einer bereits abgeschlossenen Vereinbarung Uber die Leistung des

Zahlungsdienstes. Zum Zweifelausschluss wird ebenso ausdricklich

festgesetzt, dass die im vorausgehenden Satz angefiihrten Tatsachen

keine Annahme des Angebots seitens der AKCENTA mit Anhang,

Abweichung oder anderer Anderung im Sinne der Bestimmung des §

1740 Abs. 3 des Burgerlichen Gesetzbuches sind.

Abschluss der Vereinbarung uber die Leistung des Zahlungsdienstes
mittels OLB

Die Leistung des Zahlungsdienstes mittels OLB kann an jedem
Geschaftstag in der Betriebszeit realisiert werden. Der handelbare
Mindestbetrag mittels OLB ist nicht festgesetzt.

Der Vorgang fur die Leistung des Zahlungsdienstes mittels OLB ist im
OLB-Manual angeftihrt.

Die AKCENTA behalt sich das Recht auf zeitweilige, kurzzeitige
Unterbrechung des OLB-Betriebs aus dem Grund der Instandhaltung
vor, und zwar nach Bedarf, Ublich in der Zeit von 22:00 Uhr bis 06:00 Uhr
MEZ. Im Falle eines geplanten OLB-Stillstands wird der Kunde auf diese
Tatsache mit Zeitvorsprung hingewiesen, und zwar auf Internetseiten
der AKCENTA.

Der Kunde nimmt mit dem Vertragsabschluss zur Kenntnis, dass er
mit der Erteilung der Anforderung auf Leistung eines Zahlungsdienstes
mittels OLB seine Zustimmung der Leistung des geforderten
Zahlungsdienstes erteilt.

Im Falle des OLB-Ausfalls im Laufe der Betriebszeit kann der
Zahlungsdienst mit dem beauftragten Angestellten der AKCENTA per
zustandige Telefonleitung abgeschlossen werden.

Mittels OLB kénnen Anweisungen zu Termingeschaften nicht erteilt
werden.

OLB

Falls der Kunde fur die Nutzung des OLB-Dienstes mehrere Berechtigte
Personen bestimmt hat, wird jeder solchen berechtigten Person
ein separater Zugang gemal3 den Anforderungen an eine starke
Kundenauthentifizierung gemal3 PSD2 (Artikel 97 der EU-Richtlinie
2015/2366 Uber die Zahlungsdienste im Binnenmarkt) eingerichtet.
AKCENTA wendet die folgenden zwei Sicherheitselemente fir eine
starke Authentifizierung an: eine Information, die nur dem Benutzer
bekannt ist, und eine Sache, die sich unter der Kontrolle des Kunden
befindet. Diese Elemente sind unabhangig voneinander und das
Brechen eines Elements hat keinen Einfluss auf die Zuverlassigkeit
anderer Elemente. Der Authentifizierungsprozess verhindert
einen Missbrauch der Elemente, die verwendet werden, um einen
Zahlungsvorgang mit dem genauen Betrag und dem konkreten
Zahlungsempfanger zu authentifizieren.

Die Anforderungen an den Authentifizierungscode (Authentifizierungs-
App, -SMS oder -TOTP) richten sich nach Artikel 4 der EU-Verordnung
2018/389 Uber technische Regulierungsstandards fir starke
Kundenauthentifizierung und gemeinsame und sichere offene

4.2

telefonniho hovoru mdze byt sjednano poskytnuti vice Platebnich slu-
Zeb a podani vice Pfikazl k Ghradé. Standardni postup je nasledujici:

(i)  Klient zavola na urenou telefonni linku AKCENTY a povéreny za-
méstnanec AKCENTY provede ovéfeni totoznosti Klienta;

(i)  Klient sdéli povéfenému zameéstnanci Parametry poZadované
Platebni sluzby, pfipadné podminek poskytnuti Aviza;

(iii)  Obchodnik nabidne Klientovi aktualni sménny kurz, za ktery
mUze byt v daném okamziku dohoda o Platebni sluzbé uzaviena.
AKCENTA si vyhrazuje pravo do okamziku zavazného odsouhlase-
ni Celkovych Parametrd Klientem, nabidnuty sménny kurz v sou-
vislosti se zménou na trhu ménit;

(iv)  Obchodnik zopakuje Parametry. Klient nabizené Parametry bud
zavazné pfijme, nebo odmitne, a to vyslovné, zretelng, nezpo-
chybnitelnym zpdsobem. PFijetim Parametr( Klientem je dohoda
o poskytnuti Platebni sluzby uzavrena.

Bez zbytecného odkladu po uzavieni dohody o poskytnuti Platebni
sluzby AKCENTA vyhotovi Konfirmaci, kterou zasle Klientovi v elektro-
nické podobé na Klientem urcenou e-mailovou adresu. Klient zkontro-
luje spravnost dorucené Konfirmace. V pfipadé jakychkoliv nesrovna-
losti je Klient povinen AKCENTU neprodlené kontaktovat.

Zména Udaji na Konfirmaci Klientem, chybné uvedeni Celkovych Pa-
rametrd v Konfirmaci, nedoruceni Konfirmace Klientovi ¢i nedoruceni
Konfirmace AKCENTE nezaklada 7adné pravni ¢i jiné Gcinky a nema na
danou Platebni sluzbu Zadny vliv, nebot Konfirmace slouZi pouze jako
evidencni doklad jiz uzaviené dohody o poskytnuti Platebni sluzby. Pro
vylouceni pochybnosti se rovnéz vyslovné stanovi, Ze skute¢nosti uve-
dené v predchozi vété nejsou pfijetim nabidky AKCENTOU s dodatkem,
odchylkou ¢i, jinou zménou ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3 Obcan-
ského zakoniku.

Uzavreni dohody o poskytnuti Platebni sluzby prostfednictvim OLB

Poskytnuti Platebni sluzby prostfednictvim OLB Ize realizovat kazdy
Obchodni den v Provozni dobé. Minimalni obchodovatelna ¢astka pro-
stfednictvim OLB neni stanovena.

Postup pro poskytnuti Platebni sluzby prostfednictvim OLB je uveden
v Manudlu k OLB.

AKCENTA si vyhrazuje pravo na docasné, kratkodobé preruseni provo-
zu OLB z dlivodu Udrzby, a to dle potreby, obvykle v dobé od 22:00 ho-
din do 06:00 hodin SEC. V pFipadé& planované odstavky OLB bude Klient
na tuto skutecnost v pfedstihu upozornén, a to na Internetovych stran-
kach AKCENTY.

Klient uzavfenim Smlouvy bere na védomi, Ze zadanim poZadavku na
poskytnuti Platebni sluZzby pres OLB udéluje svij souhlas k poskytnuti
poZadované Platebni sluzby.

V pfipadé vypadku OLB v pribéhu Provozni doby je mozné Platebni
sluzbu uzavfit s povéfenym zaméstnancem AKCENTY prostfednictvim
prislusné telefonni linky.

Prostrednictvim OLB nelze zadavat Pokyny k Terminovym obchoddm.

OoLB

Pokud Klient urcil pro uzivani sluzby OLB vice Opravnénych osob, kazdé
takové Opravnéné osobé je zfizen samostatny pfistup v souladu s po-
zadavky na silné ovéreni klienta dle PSD2 (¢l. 97 smérnice EU 2015/2366
o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu).

AKCENTA uplatriuje pro silné ovéreni tyto dva bepe¢nostni prvky: Gdaj,
ktery je znam pouze uZivateli a véc, kterou ma klient ve své moci. Tyto
prvky jsou na sobé nezavislé a prolomeni jednoho prvku neovlivni spo-
lehlivost dalSich prvk(. Postup ovéfeni zabrariuje zneu?Ziti prvkd, které
jsou pouzivany k ovéreni platebni transakce s pfesnou ¢astkou a urci-
tym prijemcem platby.

PoZadavky na ovérovaci kod (autentizacni Aplikace, SMS nebo TOTP) se
fidi ¢l. 4 Nafizeni EU 2018/389 upravuijici regulacni technické normy ty-
kajici se silného ovéreni klienta a spolecnych a bezpecnych otevienych
standardd komunikace.



Kommunikationsstandards.

AKCENTAwendet keine Ausnahmen von den Sicherheitsanforderungen
fur eine starke Kundenauthentifizierung an.

Die Anderung der Telefonnummer, auf die der Authentisierungscode zu
schicken ist, hat der Kunde der AKCENTA schriftlich spatestens 7 Tagen
vor dem Tag der Wirksamkeit einer solchen Anderung mitzuteilen.

Der Kunde ist verpflichtet, die Sicherheitselemente zu schitzen, an
einem sicheren Ort aufzubewahren und dazu Dritten keinen Zugang zu
ermdoglichen.

Im Falle, dass es zum Brechen oder Verraten der Sicherheitselemente
jedwedem Dritten oder zum Verlust des Handys kommt, auf das die
Sicherheitscodes geschickt werden, hat der Kunde diese Tatsache
unverziglich der AKCENTA mitzuteilen und zwar entweder telefonisch
an die Nummer +49 40 21 0 91 9 99 1 oder per Email an die Adresse:
info@akcenta.eu. Die AKCENTA ist in diesem Falle unverziglich
verpflichtet, spatestens jedoch bis zum Ablauf der Betriebszeit an
dem Geschafstag der Mitteilung, den Zugang in das OLB-System zu
blockieren. Uber die Durchfiihrung der Blockierung des Zugangs in das
System informiert die AKCENTA schriftlich den Kunden und zwar unter
Anfihrung des genauen Tags und Stunde, wann die Blockierung des
Zugangs in das OLB-System durchgefuihrt wurde.

Nach der Durchfihrung der Blockierung fuhrt die AKCENTA gemaR
schriftlicher Anforderung des Kunden eine erneute Aktivierung des
OLB-Dienstes durch.

Das detaillierte Verfahren fur die Arbeit mit der OLB istim OLB-Handbuch
beschrieben, das auf der Website von AKCENTA verfuigbar ist.

Zahlungsdienste indirekte Eingabe des Zahlungsauftrags und
Informationen Giber das Zahlungskonto

Der Kunde kann Uber die OLB auf seine Bankkonten oder Konten
bei Zahlungsinstituten zugreifen, wenn er seine Zustimmung dazu
erteilt. Die erteilte Zustimmung zum Zugang ist 90 Tage lang gliltig und
muss danach erneuert werden. Die Zustimmung kann auch jederzeit
widerrufen werden. Es liegt ganz im Ermessen des Kunden, ob er die
Dienste in Anspruch nehmen méchte.

Indirekte Eingabe des Zahlungsauftrags

Der Kunde kann Uber die OLB auch bei einem anderen Zahlungsinstitut
odereiner Bankinder EU, beider er ein Konto hat, einen Zahlungsauftrag
eingeben, sofern das Konto auch Uber Internetbanking zuganglich ist.

AKCENTA kann die Ubermittiung von Informationen ber
Zahlungskonto verweigern, wenn der Verdacht einer unbefugten
oder betrigerischen Nutzung des Zahlungsinstruments oder der
personlichen Sicherheitselemente des Nutzers besteht; oder wenn
der Zahlungsauftrag indirekt Uber eine Person eingegeben wurde, die
zur Diensterbringung der indirekten Eingabe des Zahlungsauftrags
nicht befugt ist; wenn der Erbringer der indirekten Eingabe des
Zahlungsauftrags seine Identitdt nicht authentifiziert hat; oder wenn
die Voraussetzungen gemaf3 § 159 Abs. 1 ZPS nicht erfullt sind.

Informationen uber das Zahlungskonto

AKCENTA stellt dem Kunden Uber diesen Dienst die Informationen
Uber Zahlungskonten des Kunden, die nicht nur bei AKCENTA, sondern
auch bei anderen Zahlungsinstituten oder Banken gefiihrt sind,
zur Verfugung. Der Kunde hat Zugang zu dieser Dienstleistung uUber
die OLB-Internetanwendung, in der er auswahlt und bestatigt, auf
welches Konto und in welchem Umfang die Informationen der OLB zur
Verfugung gestellt werden sollen. Entscheidet sich der Kunde fir die
Nutzung der Dienste, ist seine ausdriickliche Zustimmung erforderlich.
AKCENTA kann die Ubermittlung von Informationen Uber
Zahlungskonto verweigern, wenn der Verdacht einer unauthorisierten
oder betrugerischen Nutzung des Zahlungsinstruments oder der
personlichen Sicherheitselemente des Nutzers besteht; oder wenn
der Erbringer, der die Informationen erfordert, nicht berechtigt ist, die
Informationen Uber Zahlungskonto bereitzustellen; oder wenn der
Erbringer der Informationen Uber das Zahlungskonto seine Identitat
nicht authentifiziert hat.

Art. V.

Termingeschaéfte
Bedingungen fiir den Abschluss der Termingeschafte
Der Kunde muss ein bei der AKCENTA geflihrtes 1ZK in handelbaren
Wahrungen offen haben und den geforderten Absicherungswert
bezahlen, falls dieser vereinbart wurde. Am Tag der Falligkeit des
Termingeschafts ist der Kunde verpflichtet, den verwendbaren Saldo
auf dem IZK in einer solchen H6he zu haben, dass die AKCENTA die
Auseinandersetzung des Termingeschafts gemall den vereinbarten
Gesamtparametern durchfihren kann.
Den Tag der Durchfuhrung des Termingeschafts setzt der Kunde fest,
wobei es sich ausschlielRlich um einen Geschaftstag handeln kann. Zu
dem angefiuhrten Geschaftstag stellt die AKCENTA fir den Kunden
die geforderte Menge der bestimmten Wahrung zu dem im voraus
vereinbarten Wechselkurs sicher.
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AKCENTA neuplatriuje vyjimky z bezpecnostnich poZadavk( na silné
ovéreni klienta.

Zménu telefonniho ¢isla, na které ma byt autentizacni kéd zasilan, je Kli-
ent povinen oznamit pisemné& AKCENTE nejpozd&ji 7 dnd prede dnem
Gcinnosti takové zmény.

Klient je povinen bezpecnostni prvky chranit, uchovavat jej na bezpec-
ném misté a neumoznit k nim pfistup tfetim osobam.

V pfipadé, Ze dojde k prolomeni anebo vyzrazeni bezpe¢nostnich prvki
jakékoli tfeti osobé nebo ke ztraté mobilniho telefonu, na néjz jsou au-
tentizacni kédy zasilany, je Klient povinen tuto skutecnost neprodlené
0zn&mit AKCENTE, a to bud telefonicky na ¢islo +420 498 777 770 nebo
e-mailem na adresu: info@akcenta.eu. AKCENTA je vtomto pfipadé po-
vinna bez odkladu, nejpozdéji vdak do konce Provozni doby v Obchodni
den oznameni zablokovat pfistup do systému OLB. O provedeni blo-
kace pfistupu do systému OLB AKCENTA Klienta pisemné informuje,
a to s uvedenim presného dne a hodiny, kdy byla blokace pFistupu do
systému OLB provedena.

Po provedeni blokace AKCENTA dle pisemného poZadavku Klienta pro-
vede novou aktivaci sluzby OLB.

podrobny postup pro praci s OLB je uveden v manualu OLB, ktery je
dostupny na webovych strankach AKCENTY.

Platebni sluzby nepfimé dani platebniho pfikazu a informovani
o platebnim Gctu

Klientovi je umoznéno pfistupovat ke svym bankovnim G¢tdm pripad-
né Gctdm vedenym u platebnich instituci prostfednictvim OLB, pokud
k tomu udéli souhlas. Souhlas s pfistupem, byl-li udélen, je platny po
dobu 90 dni, potom bude nezbytné ho obnovit. Souhlas je také mozné
kdykoliv odvolat. Je Cisté na vali klienta, jestli sluzeb vyuZije.

NepFimé dani platebniho pfikazu

Klient mGze prostfednictvim OLB déat piikaz k Uhradé téZ u jiné platebni
instituce nebo banky v EU, u kterych ma ucet veden, pokud je zaroven
pristupny prostfednictvim internetového bankovnictvi.

AKCENTA muZe odmitnout sdélit informace o platebnim G¢tu, ma-li po-
dezfeni na neopravnéné nebo podvodné pouZiti platebniho prostred-
ku nebo osobnich bezpeénostnich prvkd uZivatele; nebo byl-li platebni
prikaz nepfimo dan prostfednictvim osoby, ktera neni opravnéna po-
skytovat sluzbu nepfimého dani platebniho pfikazu; neosvédcil-li po-
skytovatel nepfimého dani platebniho pfikazu svoijit totoZznost; nebo
jsou-li spInény podminky podle § 159 odst. 1 ZPS.

Informovani o platebnim Gctu

AKCENTA zpfistupni prostfednictvim této sluzby Klientovi informace
o platebnich uctech vedenych Klientovi nejen AKCENTOU ale i jinymi
platebnimi institucemi nebo bankami. K této sluzbé bude mit klient pFi-
stu prostfednictvim internetové aplikace OLB, ve které zvoli a potvrdi
k jakému Uctu a v jakém rozsahu maji byt informace zpfistupnény do
OLB. Pokud se Klient rozhodne sluzby vyuZzit, je nezbytné, aby k tomu
udélil vyslovny souhlas.

AKCENTA muZe odmitnout sdélit informace o platebnim Gctu, ma-li
podezfeni na neautorizované nebo podvodné poufZiti platebniho pro-
stfedku, nebo osobnich bezpecnostnich prvkd uZivatele; nebo neni-li
poskytovatel, ktery Zzada o informace, opravnén poskytovat sluzbu
informovani o platebnim Uctu; nebo neosvédcil-li poskytovatel sluzby
informovani o platebnim G¢tu svojit totoZnost.

CL v.
Terminové obchody

Podminky pro uzavieni Terminovych obchodt

Klient musi mit otevieny IPU v obchodovanych ménach vedené u AK-
CENTY a uhradit PoZadovanou hodnotu zajiSténi, bylo-li sjednano.
V den splatnosti Terminového obchodu je Klient povinen mit pouzitelny
zGstatek na IPU v takové vy3i, aby AKCENTA mohla provést vyporadani
Terminového obchodu dle sjednanych Celkovych Parametrd.

Den vyporadani Terminového obchodu urci Klient, pficemz se mlze
jednat vyhradné o Obchodni den. K uvedenému Obchodnimu dni AK-
CENTA zajisti pro Klienta poZzadované mnoZstvi uréené mény za pre-
dem dohodnuty sménny kurz.



Der handelbare Mindestbetrag ist durch die AKCENTA festgesetzt, die
auch einen niedrigeren Betrag des Termingeschafts nach Vereinbarung
der Vertragsparteien akzeptieren kann.

Die maximale Falligkeitsdauer der Termingeschafte betragt gewdhnlich
ein Jahr. Die AKCENTA hat das Recht, diese maximale Falligkeitsfrist
jederzeit in Bezug auf die Liquiditat des Investitionsinstruments auf
dem Finanzmarkt zu andern.

Falls ein Verzug des Kunden mit der Bezahlung droht oder falls
der Kunde in einen solchen Verzug bereits gerat, hat der Kunde
unverzlglich die AKCENTA zu kontaktieren und zu versuchen, mit
ihr die Weise der Losung der jeweiligen Lage zu vereinbaren. Der
Verzug des Kunden mit der Bezahlung kann seitens der AKCENTA fur
wesentliche Vertragsverletzung gehalten werden. In einem solchen
Falle ist die AKCENTA nach ihrem Ermessen berechtigt

(i)  vom Termingeschaft zurtickzutreten und/oder

(i)  den Vertrag zu beenden.

Im Falle des Verzugs des Kunden mit der Bezahlung kann die AKCENTA
dem Kunden den Abschluss der vom Termingeschaft entstandenen
Position durch Realisierung eines neuen Geschafts mit entsprechenden
Parametern vorschlagen. Das Angebot des Wechselkurses bei dem
neuen Termingeschaft, das das urspringliche Termingeschaft
auflést, wird zu dem aktuellen Wechselkurs vereinbart, den die
AKCENTA dem Kunden telefonisch mitteilt. Falls der Kunde die neuen
Gesamtparameter fUr das neue Termingeschaft akzeptiert, kommt es
zum Abschluss des neuen Termingeschafts.

Die Gesamtparameter des neuen Termingeschafts muss der Kunde mit
der AKCENTA spatestens bis 12:00 Uhr am Tag der Auseinandersetzung
des entsprechenden Termingeschafts vereinbaren, es sei denn die
AKCENTA akzeptiert ausdrucklich einen spateren Termin. Im Falle,
dass es bis zu diesem Zeitpunkt zu keiner Vereinbarung Uber die
Gesamtparameter des Termingeschafts kommt (z.B. der Kunde
akzeptiert nicht den angebotenen neuen Marktkurs), ist die AKCENTA
berechtigt, das gegenstandliche Termingeschaft zu beenden, worlber
der Kunde zu informieren ist.

Falls der AKCENTA vom Abschluss des neuen Termingeschafts gemafl
Absatz 6 oder der Beendigung des Termingeschafts gemal Absatz 7
ein Verlust entsteht, ist die AKCENTA berechtigt, den entsprechenden
Geldbetrag von jedwedem IZK des Kunden oder dem verknlpften
Konto einzuziehen oder diesen Betrag auf eine Forderung des Kunden
gegenuber der AKCENTA anzurechnen. Die AKCENTA kann auch dann
analog vorgehen, wenn der Kunde mit Gewahrung oder Aufstockung
der Absicherung auf den geforderten Wert in Verzug geraten ist. Falls
der Kunde auf seinen IZK Giber keinen genligenden verwendbaren Saldo
zur Deckung des entstandenen Verlustes verflgt, stellt die AKCENTA
dem Kunden eine Aufforderung zur Bezahlung des entstandenen
Verlustes aus. Der Kunde ist verpflichtet, den entstandenen Verlust
innerhalb von 5 Geschaftstagen ab dem Tag zu bezahlen, an dem die
AKCENTA diese Aufforderung per Email dem Kunden schickt.

Abschluss von Termingeschéaften

Der Abschluss von Termingeschaften erfolgt mittels der seitens der
AKCENTA bestimmten Telefonleitungen, und zwar auf dieselbe Art und
Weise und unter denselben Bedingungen wie im Falle des Abschlusses
der Vereinbarungen Uber die Leistung eines Zahlungsdienstes, die im
Art. IV. 4 angeflhrt sind. Im Falle des Termingeschafts teilt der Handler
neben dem aktuellen Wechselkurs dem Kunden auch die Hohe des
geforderten Absicherungswertes mit.

Die Vertragsparteienstellensicher, dass jedes Termingeschaft moglichst
bald bestatigt wird, spatestens jedoch bis zum Ende des zweiten
Gemeinsamen Geschaftstags, der auf den Tag der Durchfihrung des
Termingeschafts folgt.

Falls ein Termingeschaft nach 16:00 MEZ abgeschlossen wird oder mit
einem Kunden abgeschlossen wird, der sich in einer anderen Zeitzone
befindet und diese Tatsache die Bestdtigung in der Frist gemal}
Absatz 2 unmoglich macht, muss die Bestatigung mdéglichst bald und
spatestens einen gemeinsamen Geschaftstag nach dem Ablauf der im
vorausgehenden Absatz festgesetzten Frist erfolgen.

Sicherstellung von Termingeschéaften

Die AKCENTA ist berechtigt, vom Kunden folgendes zu verlangen

(i) bei der Vereinbarung des Dienstes, insbesondere beim Abschluss
des Termingeschafts, die Leistung der Absicherung mindestens
in der Hohe des geforderten Beginnabsicherungswertes, und

(i) im Laufe der Dienstleistung, insbesondere wahrend der
Dauer des Termingeschéfts, die Aufstockung der Absicherung
mindestens auf das Niveau des geforderten Absicherungswertes,
falls das der Charakter des jeweiligen Termingeschafts verlangt,

Der Kunde ist verpflichtet, die Absicherung in der geforderten Hohe

unverzlglich nach der Dienstvereinbarung, insbesondere nach

dem Abschluss des Termingeschafts, oder nach Absendung der

Aufforderung zur Absicherungserganzung gemaR Absatz 8 zu leisten,

spatestens jedoch innerhalb von 2 Geschaftstagen ab dem Tag, an dem

das gegenstandliche Geschaft abgeschlossen oder die Aufforderung

-

Minimalni obchodovatelna ¢astka je stanovena AKCENTOU, kterd mdze
akceptovat nizsi ¢astku Terminového obchodu dle dohody smluvnich
stran.

Maximalni doba splatnosti Terminovych obchodU je obvykle jeden rok.
AKCENTA ma pravo tuto maximalni dobu splatnosti kdykoliv ménit
s ohledem na likviditu investi¢niho nastroje na finan¢nim trhu.

Pokud hrozi prodleni Klienta s Uhradou nebo pokud se jiz Klient do
takového prodleni dostane, je Klient bez zbyte¢ného odkladu povinen
kontaktovat AKCENTU a pokusit se s ni dohodnout na zplsobu Fesenf
dané situace. Prodleni Klienta s Uhradou muZe byt AKCENTOU povaZo-
vano za podstatné poruseni Smlouvy. V takovém pfipadé je AKCENTA
dle svého uvazeni opravnéna

()  odstoupit od Terminového obchodu a/nebo

(iiy  ukoncit Smlouvu.

V piipadé prodleni Klienta s Ghradou AKCENTA mdZze navrhnout Kli-
entovi uzavreni pozice vzniklé z Terminového obchodu uskute¢nénim
nového Obchodu s pfislusnymi Parametry. Nabidka sménného kurzu
u nového Terminového obchodu rusici pdvodni Terminovy obchod se
sjedna za aktualni sménny kurz, ktery AKCENTA oznami Klientovi tele-
fonicky. Akceptuje-li Klient nové Celkové Parametry pro novy Termino-
vy obchod, dojde k uzavfeni nového Terminového obchodu.

Na Celkovych Parametrech nového Terminového obchodu se Klient
musi s AKCENTOU dohodnout nejpozdé&ji do 12:00 hodin v Den vypo-
fadani prislusného Terminového obchodu, ledaze AKCENTA vyslovné
akceptuje pozdéjsi termin. V pfipadé&, Ze do této doby nedojde k doho-
dé o Celkovych Parametrech Terminového obchodu (napf. Klient neak-
ceptuje nabizeny novy trzni kurz), je AKCENTA opravnéna predmétny
Terminovy obchod ukoncit, o ¢emZ musi byt Klient informovan.

Pokud vznikne AKCENTE z uzavFeni nového Terminového obchodu
podle odstavce 6 nebo ukonceni Terminového obchodu podle odstav-
ce 7 ztrata, je AKCENTA opravnéna inkasovat pfisluSnou penézni ¢ast-
ku z kteréhokoliv IPU Klienta nebo Vazaného G¢tu nebo zapoist tuto
Castku proti pohledavce Klienta za AKCENTOU. Obdobné miize AKCEN-
TA postupovat i v pfipadé, Ze je Klient v prodleni s poskytnutim nebo
navysenim Zajisténi na PoZadovanou hodnotu Zajisténi. Pokud Klient
na svych IPU nedisponuje dostate¢nym PouZitelnym z(istatkem ke kryti
vzniklé ztraty, vystavi AKCENTA Klientovi vyzvu k uhrazeni vzniklé ztraty.
Vzniklou ztratu je Klient povinen uhradit do 5 Obchodnich dnl ode dne,
kdy AKCENTA tuto vyzvu odeSle prostfednictvim e-mailu Klientovi.

Uzavirani Terminovych obchodii

Uzavirani Terminovych obchodl probihd prostfednictvim telefonnich
linek ur¢enych AKCENTOU, a to stejnym zpUsobem a za stejnych pod-
minek jako v pfipadé uzavirani dohod o poskytnuti platebni sluzby uve-
denych v ¢l. IV. 4. V pfipadé& Terminového obchodu Obchodnik kromé
aktualniho sménného kurzu sdéli Klientovi také vysi Pozadované hod-
noty zajisténi.

Smiluvni strany zajisti, aby kazdy Terminovy obchod byl potvrzen co nej-
drive, nejpozdéji vSak do konce druhého Spole¢ného obchodniho dne
nasledujiciho po dni provedeni Terminového obchodu.

Pokud je Terminovy obchod uzavien po 16:00 CET nebo je uzavien
s Klientem, ktery se nachazi v jiném ¢asovém pasmu a tato skutec¢nost
znemoziuje potvrzeni ve Ih(té dle odstavce 2, musi k potvrzeni dojit co
nejdrive a nejpozdéji jeden Spolecny obchodni den po uplynuti Ihdty
stanovené v predchozim odstavci.

Zajist&ni Terminovych obchodt

AKCENTA je opravnéna pozadovat od Klienta

(i)  pfisjednani Sluzby, zejména pfi uzavieni Terminového obchodu,
poskytnuti zajisténi nejméné ve vysi Pocate¢ni poZadované hod-
noty zajisténi, a

(i) v prlbéhu poskytovani Sluzby, zejména v dobé trvani Terminové-
ho obchodu, navyseni zajiSténi nejméné na uroven Pozadované
hodnoty zajisténi, pokud to povaha daného Terminového obcho-
du vyZaduije,

Klient je povinen poskytnout zajisténi v pozadované vysi bez zbytec-

ného odkladu po sjednani Sluzby, zejména po uzavfeni Terminového

obchodu, anebo po odeslani vyzvy k doplnéni zajisténi dle odstavce 8,

nejpozdéji vSak do 2 Obchodnich dni ode dne, kdy byl predmétny Ob-

chod uzavfen nebo vyzva odeslana. Klient souhlasi se zfizenim zastav-

niho préva k pené&znim prostiedk(im na IPU v rozsahu Pocateeni poZa-



abgeschickt wurde. Der Kunde ist mit der Errichtung des Pfandrechtes

zu den Geldmitteln auf dem I1ZK im Umfang des geforderten

Beginnabsicherungswertes, bzw. des geforderten Absicherungswertes

einverstanden. Die Verbindlichkeit des Kunden zur Hinterlegung der

Absicherung ist mit der Gutschrift von Geldmitteln auf dem IZK des

Kunden und mit Errichtung des Pfandrechts zum entsprechenden

Betrag auf dem IZK, das nachfolgend in Form der Blockierung bestatigt

wird, erfullt. Bei der Festsetzung der Anforderung auf den Umfang

der geleisteten Absicherung ist die AKCENTA berechtigt, nicht jedoch
verpflichtet, die Hohe des Rahmens der Nullabsicherung, der dem

Kunden mitgeteilt wurde, zu berlcksichtigen.

Die seitens des Kunden gemaR Absatz 1 geleistete Absicherung dient

zur Absicherung von:

(i) den bestehenden oder kinftigen Forderungen der AKCENTA
gegenuber dem Kunden auf Bezahlung der Gebuhren und
Belohnungen fur die Dienste, die seitens der AKCENTA dem
Kunden aufgrund des Vertrags geleistet wurden, die gemald
dem Tarif oder dem Individuellen Preisprogramm bemessen
wurden, die bereits entstanden sind oder ab dem Tag der
Vertragsunterzeichnung entstehen;

(i) den kinftigen Forderungen der AKCENTA gegenlber dem
Kunden auf Bezahlung des gesamten Nachteils, der ihr von den
kinftigen vereinbarten Termingeschaften gemal dem Vertrag,
insbesondere in Folge der Nichtrealisierung von vereinbarten
Termingeschaften, die ab dem Tag der Vertragsunterzeichnung
vereinbart werden, entstanden ist;

(iii) den kinftigen Forderungen der AKCENTA gegenlber dem
Kunden auf Bezahlung der zweckmaRig aufgewandten Kosten,
Gerichts-, Verwaltungsgeblhren und anderen Gebuhren
und Kosten fur Bezahlung der Rechtsvertretung im Falle der
Eintreibung und des Schutzes der Rechte der AKCENTA, die
aufgrund des Vertrags entstanden sind, auf Bezahlung der
Bankgebihren und &hnlicher Gebuhren und eventueller
anderen Kosten, die der AKCENTA bei der Dienstleistung dem
Kunden aufgrund des Vertrags entstehen, auf Bezahlung der
Vertragsstrafe, den klnftigen Forderungen, die aufgrund des
Anspruchs der AKCENTA gegenliber dem Kunden auf Ersatz des
Nachteils entstehen, und weiteren kinftigen Forderungen der
AKCENTA gegeniiber dem Kunden aufgrund des Vertrags, die ab
dem Tag der Vertragsunterzeichnung entstehen;

(iv) anderen kinftigen Forderungen der AKCENTA gegenliber dem
Kunden, die aufgrund des Vertrags entstehen, insbesondere
der Forderungen auf Bezahlung der Vertragsstrafe im Falle der
Verletzung der Verbindlichkeiten des Kunden und Forderungen
auf Ersatz des Nachteils, der der AKCENTA durch Verletzung der
Verbindlichkeiten seitens des Kunden entsteht, die ab dem Tag
der Vertragsunterzeichnung entstehen, und zwar bis zum Betrag,
der dem geforderten Gesamtwert der Absicherung entspricht.

Die Nichtleistung der Absicherung in der Frist und Hohe gemal3 Absatz

1 seitens des Kunden stellt eine wesentliche Vertragsverletzung seitens

des Kunden dar und die AKCENTA hat in einem solchen Falle das Recht,

von den vereinbarten Termingeschéften, der Leistung von jedwedem
weiteren Dienst und vom Vertrag zurlick zu treten.

Im Falle, dass die AKCENTA von ihrer Berechtigung gemal3 Absatz 1

Gebrauch macht und die Leistung oder Aufstockung der Absicherung

verlangen wird, gilt, dass die Absicherung zur Absicherung der

Forderungen der AKCENTA von allen mit dem Kunden aufgrund des

Vertrags abgeschlossenen Termingeschaften dient.

Den geforderten Absicherungswert hat der Kunde in der Wahrung des

abgeschlossenen Termingeschafts oder in einer freiwilligen anderen

Wahrung, die seitens der AKCENTA gehandelt wird, einschlieRlich

CZK zu bezahlen. Falls der geforderte Absicherungswert in einer

Wahrung des abgeschlossenen Termingeschafts nicht hinterlegt wird,

ist der Aquivalent des seitens des Kunden hinterlegten Betrags in

einer anderen Wahrung gemal dem aktuellen seitens der AKCENTA
festgesetzten Wechselkurs festzusetzen.

Uber die Blockierung, Errichtung des Pfandrechts, den Umfang des

Pfandes der Geldmittel des Kunden auf dem IZK und Uber alle damit

zusammenhangenden Anderungen, wird der Kunde in OLB informiert.

Im Zeitraum zwischen dem Abschluss und der Auseinandersetzung

der einzelnen Termingeschafte setzt die AKCENTA laufend deren

Marktwert unter Berlcksichtigung aller ihren Charakteristiken

fest, und zwar aufgrund der Methode ,Mark-to-Market” (MTM).

Die Zusammenfassung des Marktwertes der nicht auseinander

gesetzten Termingeschafte vergleicht die AKCENTA laufend mit der

Hohe des aktuellen Absicherungswertes. Bei der Festsetzung des

aktuellen Absicherungswertes ist die AKCENTA berechtigt, nicht

jedoch verpflichtet, die Hohe des Rahmens der Nullabsicherung zu
berucksichtigen.

Falls der Marktwert aller nicht auseinandergesetzten Geschafte zum

laufenden Geschaftstag vom Gesichtspunkt des Kunden her negativ

ist, in Bezug auf die aktuelle Umwertung, und zugleich ihr Absolutwert
erreicht:
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dované hodnoty zajisténi, resp. PoZzadované hodnoty zajisténi. Zavazek
Klienta ke sloZeni zajisténi je spInén pripsanim penéznich prostredkd
na IPU Klienta a zFizenim zastavniho prava k pfisluné ¢astce na IPU,
které je nasledné potvrzeno formou Blokace. Pfi stanoveni pozadavku
na objem poskytnutého zajisténi je AKCENTA opravnéna, nikoliv viak
povinna, zohlednit vysi Ramce nulového zajisténi sdéleného Klientovi.

Zajisténi poskytnuté Klientem dle odstavce 1 slouZi k zajisténi:

(i)  existujicich ¢i budoucich pohledavek AKCENTY za Klientem na
zaplaceni poplatk(l a odmén za sluzby poskytnuté AKCENTOU
Klientovi na zakladé Smlouvy, vyméFrenych dle Sazebniku nebo
Individudiniho cenového programu, které jiz vznikly ¢ vzniknou
ode dne podpisu Smlouvy;

(i)  budoucich pohledavek AKCENTY za Klientem na zaplaceni veSke-
ré ujmy ji vzniklé z budoucich sjednanych Terminovych obchodt
dle Smlouvy, zejména v dlsledku nerealizace sjednanych Ter-
minovych obchod(, které budou dohodnuty ode dne podpisu
Smlouvy;

(iii)  budouci pohledavky AKCENTA za Klientem na zaplaceni ucelné
vynaloZzenych ndkladd, soudnich, spravnich a jinych poplatkd
a nakladd na zaplaceni pravniho zastoupeni v pfipadé vymahani
a ochrany prav AKCENTY vzniklych na zakladé Smlouvy, na zapla-
ceni bankovnich a obdobnych poplatkd a pfipadnych jinych na-
klad(i, které AKCENTE vzniknou pFi poskytovani sluzeb Klientovi
na zakladé Smlouvy, na zaplaceni smluvni pokuty, budouci pohle-
davky vzniklé z titulu ndroku AKCENTY za Klientem na nahradu
ujmy a dalsi budouci pohledavky AKCENTY za Klientem na zakla-
dé Smlouvy, které vzniknou ode dne podpisu Smlouvy;

(iv) jiné budouci pohledavky AKCENTY za Klientem vzniklé na zakladé
Smlouvy, zejména pohledavky na zaplaceni smluvni pokuty v pFi-
padé poruseni zavazk( Klienta a pohledavky na nahradu Gjmy
vzniklé AKCENTE porusenim zavazk( Klientem, které vzniknou
ode dne podpisu Smlouvy, a to az do ¢astky odpovidajici Celkové
pozadované hodnoté zajiSténi.

Neposkytnuti zajisténi ve Ihité a vysi dle odstavce 1 ze strany Klienta je
podstatnym porusenim Smlouvy Klientem a AKCENTA ma v takovém
pfipadé pravo odstoupit od sjednanych Terminovych obchodU, posky-
tovani kterékoliv dalSi Sluzby a odstoupit od Smlouvy.

V pripadé, Ze AKCENTA vyuZije svého opravnéni dle odstavce 1 a bude
pozadovat poskytnuti zajiSténi nebo navyseni zajisténi, ma se za to, Ze
zajisténi slouZi k zajisténi pohledavek AKCENTY ze vSech Terminovych
obchodd uzavienych s Klientem na zakladé Smlouvy.

PoZadovanou hodnotu zajisténi je Klient povinen uhradit v méné uza-
vifeného Terminového obchodu nebo v libovolné jiné méné, ktera je
AKCENTOU obchodovana véetné CZK. Pokud nebude PoZadovana hod-
nota zajisténi slozena v nékteré méné uzavieného Terminového ob-
chodu, bude stanoven ekvivalent ¢astky sloZzené Klientem v jiné méné
podle aktualniho sménného kurzu stanoveného AKCENTOU.

O Blokaci, zfizeni zastavniho prava, rozsahu zastavy penéznich pro-
stfedkd klienta na IPU a o v3ech s tim souvisejicich zmé&nach, je Klient
informovan v OLB.

V dobé mezi uzavienim a vyporadanim jednotlivych Terminovych ob-
chodl AKCENTA prlibéZné stanovuje jejich Trzni hodnotu se zohled-
nénim vSech jejich charakteristik, a to na zakladé metody ,Mark-to-
-Market” (MTM). Souhrn Trzni hodnoty nevyporadanych Terminovych
obchodd AKCENTA pridbézné porovnava s vysi Aktualni hodnoty zajis-
téni. PFi stanoveni aktualni hodnoty zajisténi je AKCENTA opravnéna,
nikoliv vSak povinna, zohlednit vySi Ramce nulového zajiSténi.

Pokud je k béznému Obchodnimu dni Trzni hodnota vSech nevypo-
radanych Obchodl z pohledu Klienta zaporna, s ohledem na aktualni
precenéni, a zaroven jeji absolutni hodnota dosahne:



10.

11.

(i) 85% des aktuellen Absicherungswertes, ist die AKCENTA nach
ihrem Ermessen berechtigt, den Kunden zur Aufstockung
der Absicherung aufzufordern und der Kunde ist verpflichtet,
den Antrag der AKCENTA zu befolgen. Die Aufforderung ist
dem Kunden telefonisch an die vom Kunden bestimmte
Telefonnummer mitzuteilen und nachfolgend an die
entsprechende Emailadresse des Kunden zu schicken. Die
AKCENTA ist berechtigt, in Abhangigkeit von der Entwicklung
des Marktkurses die Aufstockung der Absicherung wiederholt
zu verlangen. Der Kunde hat die Absicherung mindestens in der
seitens der AKCENTA geforderten Hohe durchzufiihren.

(i)  95% des aktuellen Absicherungswertes, ist die AKCENTA berechtigt,
ein oder mehrere Termingeschafte vorzeitig so zu beenden, dass
es zur Aufstockung des aktuellen Absicherungswertes mindestens
auf das durch die AKCENTA festgesetzte Niveau kommt, das
die restliche Falligkeit des Geschafts oder der Geschéfte in
Wahrungspaaren berticksichtigt. Die vorzeitige Beendigung des
Termingeschafts gemaR dem vorausgehenden Satz realisiert
die AKCENTA in Form des Abschlusses des Gegengeschafts mit
demselben Auseinandersetzungstag, fur den das urspriingliche
Geschaft zu dem aktuellen Marktkurs abgeschlossen wurde.
Der Kunde ist verpflichtet, die entstandene Verbindlichkeit
(einschlieBlich des Kursverlustes) vom beendeten Termingeschaft
der AKCENTA zu bezahlen. Die AKCENTA hat das Recht, zur
Bezahlung von solchen Verbindlichkeiten die gesamte vom Kunden
geleistete Absicherung zu verwenden. Das Recht der AKCENTA auf
die Bezahlung des gesamten Wertes der Forderung gegenUber
dem Kunden und auf Schadenersatz bleibt dadurch unberihrt,
Im Falle, dass es mit dem Kunden zu keinem Abschluss des
Gegengeschafts gemall Ziffer (i) kommt, ist die AKCENTA
berechtigt, vom gegenstandlichen Geschaft zurlick zu treten,
worlber der Kunde zu informieren ist. Falls dadurch der
AKCENTA ein Verlust entsteht, ist die AKCENTA berechtigt,
den entsprechenden Verlust von jedwedem IZK des Kunden
einzuziehen oder diesen Betrag auf die Forderung des Kunden
gegenlber der AKCENTA anzurechnen. Falls der Kunde auf
seinen IZK Uber keinen genligenden Saldo zur Deckung des
entstandenen Verlusts verflgt, ist die AKCENTA berechtigt, dem
Kunden die Aufforderung zur Bezahlung des entstandenen
Verlustes auszustellen. Der Kunde ist verpflichtet, den
entstandenen Verlust innerhalb von 5 Geschaftstagen ab dem
Tag zu bezahlen, an dem die AKCENTA die Aufforderung per
Email schickt.
Die Erganzung der Absicherung gemaR Absatz 8 hat der Kunde
in der Frist von 2 Geschaftstagen ab dem Tag der Zusendung der
Aufforderung der AKCENTA durchzufiihren. Der Verzug des Kunden mit
der Uberweisung der Geldmittel fiir die Bezahlung oder Aufstockung
der Absicherung auf das IZK des Kunden aufgrund der Aufforderung
kann seitens der AKCENTA fur wesentliche Vertragsverletzung gehalten
werden. In einem solchen Falle ist die AKCENTA berechtigt, vom
Termingeschaft und/oder dem Vertrag zurtick zu treten.
Nach Durchfihrung des Termingeschafts kann im entsprechenden
Umfang die Blockierung auf dem IZK des Kunden aufgel6st werden,
dadurch kommt es zur Freistellung des die Geldmittel des Kunden auf
dem IZK belastenden Pfandes im entsprechenden Umfang, der dem
auseinandergesetzten Termingeschaft entspricht, und der Kunde wird
berechtigt sein, Uber die Geldmittel frei zu verfugen. Zugleich damit
stellt die AKCENTA einen Beleg Uber die Auseinandersetzung aus, den
sie dem Kunden per Email schickt.

Wahrend der Dauer der Termingeschafte kann der Kunde die

Freistellung des Pfandes beantragen. Die AKCENTA beurteilt diese

Anforderung und teilt dem Kunden mit, ob sie mit der Freistellung des

Pfandes oder dessen Teiles einverstanden ist oder nicht.

(iii)

Leistung der Meldepflicht gemaR der EMIR-Verordnung

Die AKCENTA ist verpflichtet, aufgrund der EMIR die Angaben Gber den
Abschluss, Anderung oder Beendigung jedes Termingeschifts, dessen
Vertragspartei sie ist, dem Register der Geschaftsangaben spatestens
am Gemeinsamen Geschéftstag der auf den Abschluss, Anderung oder
Beendigung jedes Termingeschafts folgt, zu melden.

Der Kunde kann die AKCENTA mit der Mitteilung der Angabe Uber
den Abschluss, die Anderung oder Beendigung des Termingeschéfts,
das er mit ihr abgeschlossen hat, gegeniber dem Register
der Geschaftsangaben beauftragen. Diese Beauftragung kann
ausschlieBlich im Verhaltnis zu samtlichen zwischen dem Kunden und
der AKCENTA ab der Wirksamkeit der Beauftragung abgeschlossenen
Termingeschaften erteilt werden. Die Wahl des Registers der
Geschaftsangaben, gegenliber dem die AKCENTA ihre Meldepflicht
gemaR EMIR erfullt, liegt in ausschlieRlicher Kompetenz der AKCENTA.
Falls der Kunde die AKCENTA gemal3 Absatz 2 beauftragt, gehen die
Vertragsparteien gemaR den Absdtzen 4 bis 18 dieses Artikels V.4. vor.
Der Kunde ist verpflichtet, die Mitteilung von Termingeschaften
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() 85 % Aktudlni hodnoty zajisténi, je AKCENTA dle svého uvéazeni
opravnéna vyzvat Klienta k navySeni zajisténi a Klient je povinen
zadosti AKCENTY vyhovét. Vyzva bude Klientovi sdélena telefo-
nicky na Klientem urcené telefonni €islo a nasledné zaslana na
pfislusnou e-mailovou adresu Klienta. AKCENTA je opravnéna
v zavislosti na vyvoji Trzniho kurzu poZadovat navyseni zajisténi
opakované. Klient je povinen navyseni zajisténi provést nejméné
ve vySi poZzadované AKCENTOU.

(i) 95 % Aktualni hodnoty zajiSténi, je AKCENTA opravnéna predcas-
né ukoncit jeden nebo vice Terminovych obchodU tak, aby doslo
ke zvySeni Aktualni hodnoty zajiSténi nejméné na Urover stano-
venou AKCENTOU, které zohledriuje zbytkovou splatnost Obcho-
du nebo Obchodl v ménovych parech. Pfed¢asné ukonceni Ter-
minového obchodu dle predchozi véty AKCENTA realizuje formou
uzavreni Protiobchodu se stejnym dnem vyporadani, na ktery byl
uzavien plvodni Obchod za aktudlni TrZni kurz. Klient je povinen
vznikly zédvazek (v€etné kurzové ztraty) z ukonceného Termino-
vého obchodu AKCENTE uhradit. AKCENTA mé pravo k hradé
takovychto zévazk( pouZzit veskeré Klientem poskytnuté zajisténi.
Tim neni doteno pravo AKCENTY na Uhradu celé hodnoty pohle-
davky za Klientem a ndhradu Skody,

(iii) V pripadé, Ze s Klientem k uzavfeni Protiobchodu podle bodu
(i) nedojde, je AKCENTA opravnéna odstoupit od pfedmétného
Obchodu, o ¢emz bude Klient informovan. Pokud tim vznikne
AKCENTE ztrata, je AKCENTA opravnéna inkasovat pFislusnou
ztrétu z kteréhokoliv IPU Klienta nebo zapoist tuto ¢astku pro-
ti pohledavce Klienta za AKCENTOU. Pokud Klient na svych IPU
nedisponuje dostate¢nym zUstatkem ke kryti vzniklé ztraty, je AK-
CENTA opravnéna vystavit Klientovi vyzvu k uhrazeni vzniklé ztra-
ty. Vzniklou ztratu je Klient povinen uhradit do 5 Obchodnich dnd
ode dne, kdy AKCENTA vyzvu odeSle prostfednictvim e-mailu.

Doplnéni zajisténi podle odstavce 8 je Klient povinen provést ve Ihité
do 2 Obchodnich dnd ode dne zaslani vyzvy AKCENTY. Prodleni Klienta
s pfevodem penéznich prostfedkd na Uhradu &i navy3eni zajisténi na
IPU Klienta na zakladé vyzvy mGZe byt AKCENTOU povaZovéno za pod-
statné poruSeni Smlouvy. V takovém pripadé je AKCENTA opravnéna
od Terminového obchodu a/nebo Smlouvy odstoupit.

Po vyporadani Terminového obchodu mdze byt v pfislusném rozsahu
zrudena Blokace na IPU Klienta, tim dojde k uvolnéni zastavy vaznouci
na pené&Znich prostfedcich Klienta na IPU v pfisludném rozsahu odpovi-
dajicim vyporadanému terminovému obchodu a Klient bude opravnén
s penéznimi prostredky volné nakladat. Zarover s tim AKCENTA vystavi
doklad o vyporadani, ktery odesle Klientovi e-mailem.

Béhem trvani Terminovych obchodl mUze Klient poZadat o uvolné-
ni zastavy. Tento poZadavek AKCENTA posoudi a sdéli Klientovi, zda
s uvolnénim zastavy nebo jeji ¢asti souhlasi ¢i nikoliv.

PInéni oznamovaci povinnosti podle nafizeni EMIR

AKCENTA je povinna na zakladé EMIR oznamit Udaje o uzavreni, zméné
nebo ukonceni kazdého Terminového obchodu, jehoZ je smluvni stra-
nou, Registru obchodnich Udajd nejpozdéji ve Spole¢ny obchodni den
nasledujici po uzavreni, zméné nebo ukonceni kazdého Terminového
obchodu.

Klient mGze povérit AKCENTU oznamovanim Udaje o uzavieni, zméné
nebo ukonceni Terminového obchodu, ktery s ni uzavrel, vici Regist-
ru obchodnich Udajd. Toto povéreni Ize udélit vyhradné ve vztahu ke
vSem Terminovym obchodlm uzavienym mezi Klientem a AKCENTOU
od ucinnosti povéreni. Vybér Registru obchodnich Gdajl, vici kterému
AKCENTA pini oznamovaci povinnost dle EMIR, je ve vyhradni kompe-
tenci AKCENTY. Pokud Klient povéri AKCENTU podle odstavce 2, Smluv-
ni strany postupuji podle odstavc( 4 az18 tohoto ¢lanku V. 4.

Klient je povinen zdrZet se oznamovani Terminovych obchodd, vici Re-



10.

11.

12.

13.

gegenUber dem Register der Geschaftsangaben zu unterlassen, und
zwar direkt oder indirekt, ausgenommen den im Absatz 9 angefuhrten
Vorgang.

Fir die Zwecke der Leistung der Meldepflicht gemal? dem Absatz
2 ist der Kunde verpflichtet, der AKCENTA die fir die Leistung der
Meldepflicht erforderlichen Informationen in den durch die AKCENTA
festgesetzten Fristen zur Verfligung zu stellen.

Der Kunde erklart, dass die Informationen, die er der AKCENTA flur
die Zwecke der Leistung der Meldepflicht gemaR dem Absatz 1 zur
Verfugung stellt, im Zeitpunkt der Gewahrung in samtlichen wesentlichen
Hinsichten wahr, genau, vollstandig und nicht irrefihrend sind.

Der Kunde verpflichtet sich, der AKCENTA komplexe unentbehrliche
Beauftragung und weitere zur Durchfihrung der Mitteilung gemaf
dem Absatz 1 erforderliche Dokumente zur Verfligung zu stellen.

Die AKCENTA hat fur die Leistung der Meldepflicht gemall dem Absatz
1 auf Rechnung des Kunden das Recht auf Bezahlung der Geblhren
vom Kunden im Einklang mit dem Tarif und dem Individuellen
Preisprogramm. Der Kunde verpflichtet sich, der AKCENTA Gebulhren
und Kosten gemal3 diesem Absatz im Einklang mit Art. VIl zu bezahlen.
Der Kunde nimmt zur Kenntnis und ist mit folgendem einverstanden:
(i) im Verhaltnis zu jedem Termingeschaft, das dem Register der
Geschaftsangaben mitzuteilen ist, ist die UTI (Unique Trade
Identifier) generiende Partei die AKCENTA,

die AKCENTA leistet dem Kunden regelmé&Rige Ubersicht der auf
Rechnung des Kunden mitzuteilenden Termingeschafte, sobald
es praktisch moglich ist,

im Verhaltnis zur Leistung der Meldepflicht gemaR dem Absatz
2 fUr jedes Termingeschaft stimmt der Kunde mit der AKCENTA
rechtzeitig die entsprechenden Angaben ab,

die AKCENTA leistet im Zusammenhang mit der Leistung
der Meldepflicht gemaR dem Absatz 2 keine Absicherung
oder Garantie, dass die Leistung der Meldepflicht und die
zusammenhangenden Dienste die Erfillung der Meldepflicht
gemal Absatz 2 in allen Fallen garantieren,

mit Leistung der Meldepflicht gemal dem Absatz 2 mittels der
AKCENTA befreit er sich nicht von seiner Verantwortung fur
ordentliche Leistung der Meldepflichten gemall EMIR oder
sonstigen Rechtsvorschriften, einschlieBlich der Pflichterfillung
gemal Absatz 9, und der Verantwortung fir die Richtigkeit aller
Informationen und Angaben, die er der AKCENTA leistet.

Im Falle, dass die Leistung der Meldepflicht gemal dem Absatz 2 seitens
der AKCENTA durch Handlung oder Untatigkeit des Kunden unmaglich
gemacht wird, hat die AKCENTA den Kunden Uber diese Tatsache zu
verstandigen. Der Kunde ist nachfolgend verpflichtet, ein solches
Termingeschaft dem Register der Geschaftsangaben selbst zu melden
und dartber die AKCENTA zu informieren, und zwar einschlie3lich
Mitteilung aller Details, die sich auf eine solche Mitteilung beziehen.
Der Kunde ist in einem solchen Falle nicht berechtigt, gegenlber der
AKCENTA jedwede Rechte oder Anspriche von der Verletzung einer
Vertragspflicht oder anderer Pflicht geltend zu machen.

Die Vertragsparteien sind fur die Zwecke der Leistung der Meldepflicht
verpflichtet, sich gegenseitig die erforderliche Mitwirkung zu leisten
und sich unverziglich gegenseitig samtliche fir die Leistung der
Meldepflicht erforderlichen Informationen zur Verfugung zu stellen.
Der Kunde, der keine naturliche Person ist, ist verpflichtet, einen
zeitweiligen oder dauerhaften Identifikator des Rechtssubjekts zu
erwerben (den sog. legal entity identifier - nachfolgend als ,LEI") und er
hat diesen Identifikator der AKCENTA fuUr die Zwecke der Meldepflicht
gemaRl dem Absatz 2 zur Verfligung zu stellen.

Die Vertragsparteien sind verpflichtet, die Angaben Uber jedes
Termingeschéft, das sie abgeschlossen haben, und tber jede Anderung
mindestens finf Jahre lang nach der Auseinandersetzung des
Termingeschafts zu verwahren.

Zwecks Leistung der Meldepflicht gemall dem Absatz 2 und weiterer
Meldepflichten gemaR EMIR (insbesondere Mitteilung von nicht
gelosten Streitigkeiten und nicht bestatigten Termingeschaften)
nimmt der Kunde die Gewahrung der Personalangaben und weitere
Informationen zur Kenntnis, die mitder Meldepflicht zusammenhéangen,
in dem geforderten oder genehmigten Umfang im Einklang mit der
Meldepflicht, den Vorschriften oder Richtlinien, die sich von EMIR
oder jedweder zusammenhangenden Rechtsvorschrift, Verordnung,
Richtlinie oder einer anderen an EMIR anknipfenden Norm oder
jedweder anderen Vorschrift ergeben, die zur Bekanntmachung und
Verwahrung der Informationen Uber Termingeschafte oder jedwede
ahnliche Informationen abgesehen von der Aufsichtsstelle beauftragt,
die sie erlassen hat, und nach denen sich die andere Vertragspartei zu
richtenhatoder gewohntist, sichdanach zurichten. Diese Informationen
kénnen weiter mit den Personen geteilt werden, die der AKCENTA
Dienste leisten, immer jedoch in Zusammenhang mit der Meldepflicht
gemaR diesem Absatz. Samtliche im Einklang mit diesem Artikel V.4
getatigten Mitteilungen kdnnen unter anderem Auskunftserteilungen
beziglich Termingeschafte einschliellich Identitdt der Vertragspartei
oder Preise jedwedem Register der Geschaftsangaben, einem oder

(if)

(iii)

(iv)

N

N

w

gistru obchodnich Udajd, a to pfimo nebo nepfimo, s vyjimkou postupu
uvedeného v odstavci 9.

Pro Gcely pInéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 je Klient povi-
nen poskytnout AKCENTE informace nezbytné pro plnéni oznamovaci
povinnosti ve Ihitach stanovenych AKCENTOU.

Klient prohlauje, Ze informace, které AKCENTE poskytne pro Gcely pl-
néni oznamovaci povinnosti dle odstavce 1, jsou v dobé poskytnuti ve
vSech podstatnych ohledech pravdivé, presné, UpIné a nejsou zavadéji-
ci.

Klient se zavazuje AKCENTE poskytnout veskeré nezbytné povéreni
a dalsi dokumenty nezbytné k provedeni ozndmeni podle odstavce 1.

AKCENTA ma za pInéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 1 na Ucet
Klienta pravo na Ghradu poplatkl od Klienta v souladu se Sazebnikem
a Individudlnim cenovym programem. Klient se zavazuje AKCENTE
uhradit poplatky a naklady dle tohoto odstavce v souladu s ¢l. VII.

Klient bere na védomi a souhlasi s nasledujicim:

(i) ve vztahu ke kazdému Terminovému obchodu oznamovanému
Registru obchodnich Gdajl bude stranou generujici UTI (Unique
Trade Identifier) AKCENTA,

AKCENTA poskytne Klientovi pravidelny pfehled Terminovych ob-
chodl oznamovanych na UGcet Klienta, jakmile to bude prakticky
mozné,

ve vztahu k pInéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 pro ka-
zdy Terminovy obchod Klient odsouhlasi s AKCENTOU v¢as pFi-
slusné udaje,

AKCENTA neposkytuje v souvislosti s plnénim oznamovaci po-
vinnosti dle odstavce 2 jakékoli ujisténi ¢i zaruku, Ze pInéni ozna-
movaci povinnosti a souvisejici sluzby zaruci spInéni oznamovaci
povinnosti dle odstavce 2 ve vSech pfipadech,

(i)

(iii)

(iv)

(v)  pInénim oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 prostfednictvim
AKCENTY se nezbavuje své odpovédnosti za fadné plnéni ozna-
movacich povinnosti podle EMIR nebo jinych pravnich ptedpisd,
v€etné plnéni povinnosti dle odstavce 9, a odpovédnosti za sprav-

nost véech informaci a tdaj, které AKCENTE poskytne.

V pfipadé, Ze plnéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 AKCENTOU
je znemoZnéno jednanim ¢i necinnosti Klienta, AKCENTA o této skute¢-
nosti Klienta informuje. Klient je nasledné povinen takovy Terminovy
obchod oznamit Registru obchodnich Gdajd sam a informuje o tom AK-
CENTU vcetné sdéleni vSech detaild vztahujicich se k takovému ozna-
meni. Klient v takovém pfipadé neni opravnén uplatriovat vici AKCEN-
TE jakakoli prava ¢ naroky z porugeni smluvni nebo jiné povinnosti.

Smluvni strany jsou pro Ucely plnéni oznamovaci povinnosti povinny
si navzajem poskytnout soucinnost a bez zbyte¢ného odkladu si vza-
jemné poskytnout veSkeré informace nezbytné pro plnéni oznamovaci
povinnosti.

Klient, ktery neni fyzickou osobou, je povinen ziskat docasny ¢i trva-
ly identifikator pravniho subjektu (tzv. legal entity identifier - dale jen
L,LEI") a tento identifikator poskytne AKCENTE pro Géely pInéni oznamo-
vaci povinnosti dle odstavce 2.

Smluvni strany jsou povinny uchovavat Udaje o kazdém Terminovém
obchodu, ktery uzavrely, a kazdé zmé&né nejméné pét let po vyporadani
Terminového obchodu.

Za Ucelem plnéni oznamovaci povinnosti dle odstavce 2 a dalSich ozna-
movacich povinnosti dle EMIR (zejména oznamovani nevyfeSenych
spor( a nepotvrzenych Terminovych obchod) Klient bere na védomi
poskytnuti osobnich Gdaji a dalSich informaci souvisejicich s ozna-
movaci povinnosti v rozsahu pozadovaném ¢i povoleném v souladu
s oznamovaci povinnosti, pfedpisy ¢i smérnicemi vyplyvajicimi z EMIR
nebo jakéhokoli souvisejicitho pravniho predpisu, nafizeni, smérnice
nebo jiné normy navazujici na EMIR nebo jakéhokoli jiného predpisu,
ktery povéfuje k oznamovani a uchovavani informaci o Terminovych
obchodech ¢i jakychkoli obdobnych informaci bez ohledu na organ do-
hledu, ktery je vydal a kterymi je druh& Smluvni strana povinna nebo
zvykla se Fidit. Tyto informace mohou byt déle sdileny s osobami, které
AKCENTE poskytuiji sluzby, vzdy viak v souvislosti s oznamovaci povin-
nosti dle tohoto odstavce. VeSkera ozndmeni ucinéna v souladu s timto
¢lankem V. 4 mohou, mimo jiné, zahrnovat poskytnuti informaci tykaji-
cich se Terminovych obchodd véetné identity Smluvni strany ¢i cen ja-
kémukoli Registru obchodnich tdajd, jednomu nebo vice systémdm ¢i
sluzbam, které jakykoli Registr obchodnich Gdajd provozuje, jakémukoli
organu dohledu v&etné ESMA a narodnim organim dohledu v zemich
Evropské unie a takova ozndmeni mohou vyustit v dostupnost Gdajd



14.

15.

16.

17.

mehreren Systemen oder Diensten, die jedwedes Register der
Geschaftsangaben betreibt, jedweder Aufsichtsstelle einschlieRlich
ESMA und den nationalen Aufsichtsstellen in den Landern der
Europaischen Union beinhalten, und solche Mitteilungen kénnen in
die Zuganglichkeit der Angaben bezliglich Termingeschafte und Preise
solchen Aufsichtsstellen und der Offentlichkeit miinden.

Falls die einschlagigen Rechtsvorschriften, die den Schutz von
Personalangaben, Stillschweigepflicht, Datenschutz, Bankgeheimnis
ud regeln oder andere Rechtsvorschriften die Pflicht auferlegen,
die Informationen Uber Termingeschafte oder ahnliche verlangte
Informationen, die der Meldepflicht gemali diesem Artikel V.4 unterliegen,
nicht zu leisten, und diese Rechtsvorschriften der Vertragspartei
erlauben, mit der Leistung von solchen Informationen einverstanden zu
sein, wird die Zustimmung der betroffenen Vertragspartei fir die Zwecke
dieser Rechtsvorschriften nachtraglich eingeholt.

Jede Vertragspartei erklart, dass jedwede dritte Partei, gegenuber
der diese Vertragspartei die Stillschweigepflicht einzuhalten hat oder
deren Zustimmung und Genehmigung dazu notwendig ist, damit
die der Stillschweigepflicht unterliegende Information durch diese
Vertragspartei der anderen Partei mitgeteilt werden kann, mit deren
Erteilung einverstanden war oder die entsprechende Genehmigung
erteilt hat.

Die Vertragsparteien nehmen
einverstanden, dass:

(i) die im Rahmen der Meldepflicht gemall diesem Artikel V. 4
durchgefuhrte Mitteilung auch den Empfangern im Rahmen
einer abweichenden Gerichtsbarkeit durchgefuhrt werden
kann als der Gerichtsbarkeit der anderen Vertragspartei, und
zwar einschlieRlich der Gerichtsbarkeit, die notwendig dasselbe
oder ahnliche Niveau der Sicherstellung des Schutzes von
Personalangaben nicht gewahren muss als die Gerichtsbarkeit
einer solchen anderen Vertragspartei;

Zwecks Leistung der Meldepflicht gemal? diesem Artikel V.4
kann die andere Vertragspartei die Dienste des dritten Subjekts
zwecks Ubertragung von Informationen (ber Termingeschifte
dem Register der Geschaftsangaben nutzen und ferner, dass
das Register der Geschaftsangaben die Dienste des globalen
Registers der Geschaftsangaben nutzen kann, das einer oder
mehreren Aufsichtsstellen unterliegt.

Jedwede Vereinbarung zwischen den Vertragsparteien Uber das
Stillschweigen Uber die Tatsachen, die im Vertrag oder in einem
anderen zwischen den Vertragsparteien abgeschlossenen Vertrag
angefuhrt sind und die mit Termingeschaften zusammenhangen, wird
in dem Umfang angewandt, in welchem diese Vereinbarung nicht in
Widerspruch mit der Leistung der Information in Zusammenhang mit
der Meldepflicht gemaR diesem Artikel V.4 steht.

zur Kenntnis und sind damit

(if)

Abstimmung der nicht auseinandergesetzten Termingeschafte
(Rekonziliation)

Fur die Zwecke der Abstimmung der nicht auseinandergesetzten
Termingeschafte gemal TRS 149/2013 Uberreicht die AKCENTA dem
Kunden am Tag der Abstimmung des Termingeschéfts

(i)  Angaben Uber nicht auseinandergesetzte Termingeschafte und
deren im Einklang mit den EMIR-Anforderungen festgesetzten
Wert, und

vorgesehenes Datum des Verfahrens der Abstimmung der nicht
auseinandergesetzten Termingeschafte, das im Einklang mit der
entsprechenden Anforderung der Haufigkeit der Durchfihrung
einer solchen Abstimmung der nicht auseinandergesetzten
Termingeschaéfte in Bezug auf den jeweiligen Kunden festzusetzen
ist.

Der Kunde ist verpflichtet, die Angaben gemaR Ziffer 1. dieses Absatzes
unverziglich mit seinen Angaben bezlglich des gegenstandlichen
Termingeschaftszuvergleichen.Im Falle, dass der Kunde bis zum fiinften
Gemeinsamen seitens der AKCENTA gemall der vorausgehenden
Ziffer mitgeteilten Geschéftstag, der auf den Erhalt des Antrags auf
Abstimmung des nicht auseinandergesetzten Termingeschafts folgt,
der AKCENTA keine Unstimmigkeiten mitteilt, gilt, dass der Kunde die
Richtigkeit der Angaben abgestimmt hat.

Falls der Kunde feststellt, dass die Uberreichten Angaben mit
seinen Angaben nicht Ubereinstimmen oder falls der Kunde mit
der Uberreichten Angabe Uber den Wert des Termingeschafts nicht
einverstanden ist, hat er diese Tatsache unverziglich der AKCENTA
mitzuteilen. Fur die Losung der Unstimmigkeiten gemal? dem
vorausgehenden Satz ist der im Art. VII. 3 Absatz 2 angefiihrte Vorgang
anzuwenden.

(i)

Art. VI.
Informationspflicht
Die dem Kunden bei Leistung von Zahlungsdiensten zur Verfiigung
gestellten Informationen
Die AKCENTA istim Sinne der Bestimmung des & 132 ff. ZPS verpflichtet,
wahrend der Vertragsdauer dem Kunden folgende Informationen zu

tykajicich se Terminovych obchodl a cen takovym organim dohledu
a verejnosti.

Pokud pfislusné pravni predpisy upravujici ochranu osobnich Gdajd,
povinnost mi¢enlivosti, ochranu dat, bankovni tajemstvi aj. anebo jiné
pravni predpisy ukladaji povinnost neposkytovat informace o Termino-
vych obchodech nebo podobné poZadované informace, které pod|éhaji
oznamovaci povinnosti dle tohoto ¢lanku V. 4, a tyto pravni predpisy
dovoluji Smluvni strané souhlasit s poskytnutim takovych informaci,
bude dodatecné vyzadan souhlas dotéené Smluvni strany pro Ucely
téchto pravnich predpisd.

Kazda Smluvni strana prohladuje, Ze jakakoliv tfeti strana, vici které je
tato Smluvni strana povinna dodrZet povinnost micenlivosti, nebo jejiz
souhlas a povoleni je nutné ziskat k tomu, aby informace podléhajici
povinnosti mi¢enlivosti mohla byt touto Smluvni stranou sdélena dru-
hé strané, souhlasila s jejim poskytnutim nebo poskytla pfislusné povo-
leni.

Smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Ze:

(i)  Oznameni provadéné v ramci oznamovaci povinnosti dle tohoto
¢lanku V. 4 mlzZe byt provedeno i piijemcim v ramci odlisné juri-
sdikce nez je jurisdikce druhé Smluvni strany a to véetné jurisdik-
ce, ktera nemusi nutné poskytovat stejnou ¢i obdobnou Uroven
zajisténi ochrany osobnich Udaji jako jurisdikce takové druhé
Smluvni strany;

(i) Za Ucelem pInéni oznamovaci povinnosti dle tohoto ¢lanku V. 4
mUZe druha Smluvni strana vyuZit sluZeb tfetiho subjektu za Gce-
lem prevodu informaci o Terminovych obchodech Registru ob-
chodnich Udajd a dale, Ze Registr obchodnich udajd mize vyuzit
sluzby globalniho registru obchodnich Gdajd podliéhajiciho jedno-
mu i vice orgdndm dohledu.

Jakakoli dohoda mezi Smluvnimi stranami o mic¢enlivosti o skute¢nos-
tech uvedenych ve Smlouvé nebo jiné smlouvé uzavifené mezi Smluv-
nimi stranami a souvisejici s Terminovymi obchody se bude aplikovat
v rozsahu, v jakém neni tato dohoda v rozporu s poskytnutim informa-
ce v souvislosti s oznamovaci povinnosti dle tohoto ¢lanku V. 4.

Sesouhlaseni nevypofadanych Terminovych obchodti (rekonciliace)

Pro Ucely sesouhlaseni nevyporadanych Terminovych obchodl podle
RTN 149/2013 pfeda AKCENTA Klientovi v den sesouhlaseni Termino-
vého obchodu

(i)  udaje o nevyporadanych Terminovych obchodech a jejich hodno-

té stanovené v souladu s poZadavky EMIR, a

(i)  predpoklddané datum procesu sesouhlaseni nevyporadanych
Terminovych obchod(, které bude uréeno v souladu s pFislusnym
pozadavkem cetnosti provedeni takového sesouhlaseni nevypo-
radanych Terminovych obchodl s ohledem na daného Klienta.

Klient je povinen Udaje dle bodu 1. tohoto odstavce neprodlené porov-
nat se svymi Udaji tykajicimi se pfedmétného Terminového obchodu.
V pfipadé, Ze Klient do patého Spole¢ného obchodniho dne nasleduji-
ciho po obdrZeni navrhu na sesouhlaseni nevyporadaného Terminové-
ho obchodu ozndmeného AKCENTOU dle predchoziho bodu neoznami
AKCENTE nesrovnalosti, plati, 7e Klient spravnost tdajd odsouhlasil.

Pokud Klient zjisti, Ze pfedané Gdaje nesouhlasi s jeho Gdaji nebo po-
kud Klient nesouhlasi s pfedanym udajem o hodnoté Terminového ob-
chodu, neprodlené tuto skuteénost ozndmi AKCENTE. Pro feSeni rozpo-
rd dle predchozi véty se pouZije postup uvedeny v ¢l. VII. 3 odstavec 2.

CL. V1.
Informacni povinnost
Informace poskytované Klientovi pFi poskytovani Platebnich slu-
Zeb
AKCENTA je ve smyslu ustanoveni § 132 a nasl. ZPS povinna béhem tr-
vani Smlouvy poskytnout Klientovi nasledujici informace:



leisten:
(i)
(ii)

(iii)

(iv)

V)

(vi)

(vii)

(viii)
(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)

(xv)

(xvi)

(xvii)

(xviii)

(Xix)

(xx)

(xxi)

(xxii)

(xxiii)

Handelsfirma der AKCENTA als Zahlungsdienstleister;

Sitz der AKCENTA, bzw. andere Adressen, einschlieflich
elektronischer Adresse, die fur die Kommunikation des Kunden
mit der AKCENTA von Bedeutung sind;

Adresse des Handelsvertreters oder der Niederlassung der
AKCENTA im Ausland, falls der Zahlungsdienst durch ihre
Vermittlung geleistet wird;

Angabe darlber, ob die AKCENTA in der Liste oder
Register von Zahlungsinstitutionen eingetragen ist, ihre
Registrationsnummer oder andere Angabe, die ihre
Identifizierung in einer solchen Liste oder Register ermoglicht;
Bezeichnung und Sitz der Aufsichtsstelle der Tatigkeit
der AKCENTA als Leister im Bereich der Leistung von
Zahlungsdiensten;

Informationen Uber den geleisteten Zahlungsdienst, d.h.
Beschreibung des Zahlungsdienstes; Angabe oder einmaliger
Identifikator, dessen Leistung die Bedingung der ordentlichen
Diirchfiihrung des Uberweisungsauftrags ist, Form und Vorgang
der Uberreichung der Zustimmung der Durchfilhrung der
Zahlungstranskation und Widerruf einer solchen Zustimmung
gemal der Bestimmung des § 160 ZPS (Unwiderruflichkeit des
Uberweisungsauftrags);

Angabe Uber den Zeitpunkt der Annahme des
Uberweisungsasuftrags und tiber den Zeitpunkt nahe Ende der
Arbeitszeit, falls ein solcher Zeitpunkt vereinbart wurde;
maximale Frist fur die Durchfihrung des geforderten
Zahlungsdienstes;

Angabe Uber die Einschrankung des Gesamtbetrags der
Zahlngstransaktionen;

Angabe Uber das Entgelt, das der Kunde der AKCENTA zu zahlen
hat, und falls das Entgelt fir die geleisteten Zahlungsdienste von
mehreren separaten Posten besteht, dann auch die Aufstellung
dieser Posten;

dort, wo es in Frage kommt, Angabe Uber Zinssatze und
Wechselkurse, die anzuwenden sind, oder Angabe Uber die
Weise der Zinsberechnung oder Wahrungsumrechnung;
Angabe daruber, dass die AKCENTA berechtigt ist, jederzeit
einseitig und ohne vorausgehende Mitteilung die Vereinbarung
der Vertragsparteien Uber Zinssatze und Wechselkurse zu
andern;

dort, wo esin Frage kommt, Angabe Giber Kommunikationsmittel
zwischen den Vertragsparteien und Uber technische
Anforderungen an Ausstattung des Kunden zu dieser
Kommunikation;

Angabe Uber die Weise und Fristen der Leistung oder
Zuganglichmachung von Informationen;

Angabe Uber die Sprache, in der der Vertrag abzuschlieRen
ist und Uber die Sprache, in der wahrend dessen Dauer die
Kommunikation zwischen der AKCENTA und dem Kunden
erfolgen wird;

Informationen Uber das Recht des Kunden, aufgrund Ersuchens
Informationen und Vertragsbedingungen des Vertrags zu
erwerben;

Informationen darUber, dass der Vorschlag der AKCENTA
auf eine Vertragsanderung unter den im 8 152 Abs. 3 ZPS
angefuhrten Bedingungen fir angenommen gehalten wird,
falls das vereinbart wurde;

Angabe Uber die Vertragsdauer;

Informationen Uber das Recht des Kunden, den Vertrag zu
kiindigen, und Uber die Bedingungen und Folgen dessen
Kandigung;

Informationen Uber die Rechtsordnung, nach der sich der
Vertrag richtet, und Uber die Kompetenz oder Zustandigkeit
von Gerichten, falls diese Tatsachen durch Vereinbarung der
Vertragsparteien bestimmt sind;

Informationen Uber die Weise der aulRerordentlichen Lésung
von Streitigkeiten zwischen der AKCENTA und dem Kunden und
Uber die Méglichkeit des Kunden, Beschwerde bei der TNB als
zustandiger Aufsichtsstelle einzureichen;

dort, wo es in Frage kommt, Informationen daruber, bei
welcher Bank oder auslandischen Bank das separate Konto
gefuhrt wird, auf das die AKCENTA gemal & 22 Abs. 1 lit. b) ZPS
Geldmittel Gberweist oder einlegt, die ihr zur Durchfuhrung der
Zahlungstransaktion anvertraut wurden und Uber das System
der Versicherung von Forderungen aus Einlagen, an dem die
Bank oder auslandische Bank, die dieses Konto flihrt, teilnimmt;
falls gemalR dem Vertrag dem Kunden ein Zahlungsmittel
ausgehandigt werden soll, dann 1. Beschreibung der
MaBBnahmen, die der Kunde zum Schutz von seinen
personalisierten Sicherheitselementen treffen muss, und
Informationen Uber die Art und Weise, auf die der Kunde
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(in)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)
(ix)
(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)

(xv)

(xvi)

(xvii)

(xviii)

(xix)

(xx)

(xxi)

(xxii)

(xxiii)

obchodni firmu AKCENTY jakoZto Poskytovatele platebnich slu-
Zeb;

sidlo AKCENTY, popfipadé jiné adresy, véetné adresy elektronic-
ké, které maji vyznam pro komunikaci Klienta s AKCENTOU;

adresu Obchodniho zastupce nebo pobocky AKCENTY v zahra-
nici, je-li Platebni sluZba poskytovana jejich prostfednictvim;

Udaj o tom, zda je AKCENTA zapsana v seznamu nebo registru
platebnich instituci, jeji registracni ¢islo nebo jiny ddaj umoziu-
jici jeji identifikaci v takovém seznamu nebo registru;

nazev a sidlo organu dohledu nad ¢innosti AKCENTY jakoZto po-
skytovatele v oblasti poskytovani platebnich sluzeb;

informace o poskytované Platebni sluzbé, tj. popis Platebni sluz-
by; Udaj nebo jedinec¢ny identifikator, jehoZ poskytnuti je pod-
minkou radného provedeni Prikazu k Uhradé, forma a postup
predani souhlasu s provedenim platebni transakce a odvolani
takového souhlasu podle ustanoveni § 160 ZPS (neodvolatel-
nost Pfikazu k Uhradg);

Udaj o okamZiku prijeti Pfikazu k Uhradé a o okamZziku blizko
konce Pracovni doby, byl-li takovy okamZik dohodnut;

maximalni Ihdta pro provedeni poZzadované Platebni sluzby;
Udaj o omezeni celkové Castky platebnich transakci;

Gdaj o Uplaté, kterou je Klient povinen AKCENTE zaplatit, a je-li
Uplata za poskytnuté Platebni sluzby sloZena z vice samostat-
nych poloZek, pak i rozpis téchto polozek;

tam, kde to pfipada v Gvahu, Gdaj o Urokovych sazbach a smén-
nych kurzech, které maji byt pouZity, nebo tidaj o zpUsobu vypo-
¢tu Uroku nebo prepoctu mén;

Udaj o tom, Ze AKCENTA je opravnéna kdykoli jednostranné
a bez predchoziho ozndmeni zménit dohodu Smluvnich stran
o Urokovych sazbach a sménnych kurzech;

tam, kde to pfipada v Gvahu, Udaj o prostfedcich komunikace
mezi Smluvnimi stranami a o technickych pozadavcich na vyba-
veni Klienta k této komunikaci;

Udaj o zplsobu a lhdtach poskytovani nebo zpfistupriovani in-
formaci;

Udaj o jazyce, v némz ma byt Smlouva uzaviena, a o jazyce,
v némZ bude béhem jejiho trvani probihat komunikace mezi
AKCENTOU a Klientem;

informace o pravu Klienta ziskat na Zadost informace a smluvni
podminky Smlouvy;

informace o tom, Ze ndvrh AKCENTY na zménu Smlouvy se po-
vaZuje za pfijaty za podminek uvedenych v § 152 odst. 3 ZPS,
bylo-li to dohodnuto;

Udaj o dobé trvani Smlouvy;
informace o pravu Klienta vypovédét Smlouvu a o podminkach
a nasledcich jeji vypovédi;

informace o pravnim Fadu, kterym se Smlouva Fidi, a o pravo-
moci nebo prislusnosti soudd, pokud jsou tyto skute¢nosti urce-
ny dohodou smluvnich stran;

informace o zplsobu mimosoudniho feseni spord mezi AKCEN-
TOU a Klientem a o moznosti Klienta podat stiznost CNB jakozto
prislusného organu dohledu;

tam, kde to pfipada v Uvahu, informace o tom, u které ban-
ky nebo zahrani¢ni banky je veden samostatny Ucet, na ktery
AKCENTA podle § 22 odst. 1 pism. b) ZPS prevadi nebo vklada
penézni prostfedky, které ji byly svéfeny k provedeni platebni
transakce, a o systému pojisténi pohledavek z vkladd, jehoz se
banka, nebo zahrani¢ni banka vedouci tento tGcet Gcastni;

pokud méa byt podle Smlouvy vydan Klientovi platebni pro-
stfedek, pak 1. popis opatfeni, ktera musi Klient pfijmout na
ochranu svych personalizovanych bezpecnostnich prvkd, a in-
formace o zpUsobu, jimZz ma Klient ozndmit ztratu, odcizeni,
zneuZiti nebo neautorizované pouZiti platebniho prostfedku;



den Verlust, Entwendung, Missbrauch oder nicht autorisierte

Verwendung des Zahlungsmittels melden soll; 2. Bedingungen,

unter denen die AKCENTA das Zahlungsmittel blockieren kann,

falls dies vereinbart wurde;

Informationen  Uber die Bedingungen, unter denen

der Zahlungspflichtige den von der nichtautorisierten

Zahlungstransaktion entstandenen Verlust tragt, einschlieflich

Informationen Uber den Betrag, bis zu dessen Hohe er diesen

Verlust tragt;

Informationen Uber die Weise und Frist fur die Mitteilung

der nicht autorisierten oder unrichtig durchgefiihrten

Zahlungstransaktion der AKCENTA;

Informationen Uber die Haftung der AKCENTA fur nicht

autorisierte Zahlungstransaktion;

Informationen Uber die Haftung der AKCENTA fur unrichtige

Durchfuhrung einer Zahlungstransaktion;

Informationen Uber die Bedingungen der Ruckzahlung des

Betrags der auf Anlass des Empfangers durchgefihrten

autorisierten Zahlungstransaktion;

Informationen  Uber die Bedingungen, unter denen

der Dienstleister des Empfangers berechtigt ist, die

Berichtigungsbuchung gemal? dem die Tatigkeit der Banken

regelnden Gesetz oder gemaf dem die Tatigkeit von Spar- und

Kreditgenossenschaften regelnden Gesetz durchzufihren.

Die Informationen gemaR dem Absatz 1 stellt die AKCENTA dem

Kunden auf einem dauerhaften Datentrager auf eine den Fernzugang

mittels Webseiten der AKCENTA ermdglichende Art und Weise zur

Verfugung. Art. VI. 2 Abs. 4 gilt angemessen.

Die AKCENTA ist vor der Durchfihrung der Zahlungstransaktion auf

Anlass des Kunden aufgrund des Vertrags verpflichtet, dem Kunden

aufgrund seines Ersuchens folgende Informationen zu leisten:

(i)  maximale Frist fur Durchfuhrung der Zahlungstransaktion;

(i)  Angabe Uber das Entgelt, das der Kunde der AKCENTA fur die
Durchfihrung der Zahlungstransaktion zu zahlen hat, und
falls das Entgelt fUr geleistete Zahlungsdienste von mehreren
separaten Posten besteht, dann auch die Auflistung dieser
Posten.

Im Falle, dass die AKCENTA als Zahlungsdienstleister und der Kunde

als Zahlungspflichtige auftritt, ist die AKCENTA verpflichtet, dem

Kunden bestimmt und verstandlich in der Amtssprache des Staates, in

dem der Zahlungsdienst angeboten wird, oder in der Sprache, die die

Vertragsparteien vereinbaren, unverziglich nach der Abbuchung des

Betrags der durch den Vertrag geregelten Zahlungstransaktion vom

Konto des Kunden oder nach Erhalt des Uberweisungsauftrags, falls

die Zahlungstransaktion vom Konto des Kunden nicht durchgefthrt

wird, folgende Informationen zu leisten:

(i) Angabe, die dem Kunden die Identifizierung der
Zahlungstransaktion erméglicht, und falls das in Frage kommt,
auch Angaben Uber den Empfanger;

(i) Betrag der Zahlungstransaktion in der Wahrung, in der er
vom Konto des Kunden abgebucht wurde, oder in der im
Uberweisungsauftrag verwendeten Wihrung;

(iii)  Angabe Uber das Entgelt, das der Kunde der AKCENTA fir die
Durchfihrung der Zahlungstransaktion zu zahlen hat, und falls
das Entgelt von mehreren separaten Posten besteht, auch die
Auflistung dieser Posten;

(iv) dort, wo es in Frage kommt, den seitens der AKCENTA als
Dienstleister des Kunden als Zahlungspflichtigen verwendeten
Wechselkurs und den Betrag dieser Zahlungstransaktion nach
diesem Wahrungswechsel;

(v)  Valutatag des vom Konto des Kunden abgebuchten Betrags oder
Empfandsdatum des Uberweisungsauftrags.

Die Vertragsparteien kdnnen vereinbaren, dass die Informationen

gemaR Art. VI.1 Abs. 3 dieser AGB dem Kunden als Zahlungspflichtigen

in regelmaligen Zeitabstanden gewahrt oder zuganglich gemacht
werden, die nicht langer als ein Monat sein durfen, und zwar so, dass
der Kunde diese Informationen im nicht veranderten Zustand speichern
und kopieren kann. Die AKCENTA hat mit dem Kunden vereinbart, dass
die angefihrten Informationen auf einem standigen Datentrager zur

Verflgung zu stellen sind, der Fernzugang mittels Internetseiten der

AKCENTA ermoglicht. Art. VI.2 Abs. 4 gilt angemessen.

Die AKCENTA hat dem Kunden auf bestimmte und verstandliche Art

und Weise samtliche Informationen in der Amtssprache des Staates,

in dem der Zahlungsdienst angeboten wird, oder in der Sprache, die
die Vertragsparteien vereinbaren, unverziglich nach der Durchfhrung
der durch den Vertrag geregelten Zahlungstransaktion folgende

Informationen zu leisten:

(i) Angabe, die dem Kunden die Identifizierung der
Zahlungstransaktion ermoglicht, und falls das in Frage kommt,
auch Angaben Uber den Zahlungspflichtigen und weitere in
Zusammenhang mit der Zahlungstransaktion Uberreichte
Angaben;

(i)  Betragder Zahlungstransaktion in der Wahrung, in der der Betrag

(xxiv)

(xxv)

(Xxvi)
(xxvii)

(xxviii)

(XXix)
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2. podminky, za nichz mGze AKCENTA zablokovat platebni pro-
stfedek, bylo-li to dohodnuto;

(xxiv) informace o podminkach, za nichZ nese platce ztratu vzniklou
z neautorizované platebni transakce, v€etné informaci o ¢astce,
do jejiz vySe tuto ztratu nese;

(xxv) informace o zpUsobu a Ihdté pro ozndmeni neautorizované
nebo nespravné provedené platebni transakce AKCENTE;

(xxvi) informace o odpovédnosti AKCENTY za neautorizovanou pla-
tebni transakci;

(xxvii) informace o odpovédnosti AKCENTY za nespravné provedeni
platebni transakce;

(xxviii) informace o podminkach vraceni ¢astky autorizované platebni
transakce provedené z podnétu prijemce;

(xxix) informace o podminkach, za nichZ je poskytovatel pfijemce

opravnén provést opravné zuctovani podle zakona upravujiciho
¢innost bank nebo podle zdkona upravujiciho ¢innost spofitel-
nich a Gvérnich druzstev.

Informace podle odstavce 1 AKCENTA poskytne Klientovi na trvalém
nosic¢i dat zplisobem umoziiujicim dalkovy pfistup prostfednictvim In-
ternetovych stranek AKCENTY. Cl. VI. 2 odst. 4 plati pfimé&Fené.

AKCENTA je pred provedenim platebni transakce z podnétu Klienta na
zakladé Smlouvy povinna poskytnout Klientovi na jeho Zadost informa-
ceo:

(i)  maximalni Ihité pro provedeni platebni transakce;

(i) adaj o Gplatg, kterou je Klient povinen AKCENTE zaplatit za pro-
vedeni platebni transakce, a je-li Uplata za poskytnuté Platebni
sluzby sloZena z vice samostatnych poloZek, pak i rozpis téchto
polozek.

V pfipadé, Ze AKCENTA vystupuje jakoZto poskytovatel Platebnich slu-
Zeb a Klient jakozto platce, je AKCENTA povinna poskytnout Klientovi
urcité a srozumitelné v Gfednim jazyce statu, v némz je Platebni sluzba
nabizena, nebo v jazyce, na kterém se smluvni strany dohodnou, bez
zbyte¢ného odkladu po odepsani ¢astky platebni transakce upravené
Smlouvou z U¢tu Klienta nebo po obdrzeni Pfikazu k Uhrad€, pokud se
platebni transakce neprovadi z Uctu Klienta, tyto informace:

()  udaj umozniujici Klientovi identifikovat platebni transakci, a po-
kud to pfipada v Uvahu, také udaje o pfijemci;

(ii)  castku platebni transakce v méné, v niz byla odepsana z uctu Kli-
enta, nebo v méné poufzité v Prikazu k Uhradé;

(i) udaj o Uplaté, kterou je Klient povinen zaplatit AKCENTE za prove-
deni platebni transakce, a sklada-li se Uplata z vice samostatnych
polozek, i rozpis téchto polozek;

(iv) tam, kde to pfipada v Uvahu, sménny kurz pouzity AKCENTOU
jakoZto poskytovatele Klienta jakoZto platce a ¢astku platebni
transakce po této sméné mén;

(v)  Den valuty ¢astky odepsané z Gctu Klienta nebo datum pfijeti PFi-
kazu k uhradé.

Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze informace dle ¢l. VI. 1 odst. 3
téchto VOP budou poskytovany nebo zpfistupriovany Klientovi jakoz-
to platci v pravidelnych intervalech, které nesméji byt delsi nez jeden
meésic, tak, aby Klient mohl tyto informace ukladat a kopirovat v nezmé-
né&ném stavu. AKCENTA se s Klientem dohodla, Ze uvedené informace
budou poskytovany na trvalém nosici dat zplsobem umozriujicim dal-
kovy pFistup prost¥ednictvim Internetovych stranek AKCENTY. CI. VI. 2
odst. 4 plati pfimérené.

AKCENTA je povinna poskytnout Klientovi ur¢itym a srozumitelnym
zplsobem viechny informace v Gfednim jazyce statu, v ném? je Pla-
tebni sluzba nabizena, nebo v jazyce, na kterém se Smluvni strany
dohodnou, bez zbyte¢ného odkladu po provedeni platebni transakce
upravené Smlouvou, tyto informace:

(i)  udaj umoznuijici Klientovi identifikovat platebni transakci, a po-

kud to pfipada v Uvahu, také Gdaje o platci a dalsi idaje predané
v souvislosti s platebni transakci;

(i)  castku platebni transakce v méné, v niz byla ¢astka pfipsana na



auf dem Konto des Kunden gutgeschrieben wurde;

(iii)  Angabe Uber das Entgelt, das der Kunde der AKCENTA fur die
Durchfihrung der Zahlungstransaktion zu zahlen hat, und falls
das Entgelt von mehreren separaten Posten besteht, auch die
Auflistung dieser Posten;

(iv) dort, wo es in Frage kommt, den seitens der AKCENTA als
Dienstleister des Kunden als Empfangers verwendeten
Wechselkurs und den Betrag der Zahlungstransaktion vor diesem
Wahrungswechsel;

(v) Valutatag des auf dem Konto des Kunden gutgeschriebenen
Betrags.

Die Vertragsparteien kdnnen vereinbaren, dass die Informationen

gemal dem Absatz 5 dem Kunden als Zahlungspflichtigen in

regelmafigen Zeitabstanden gewahrt oder zuganglich gemacht werden,
die nicht langer als ein Monat sein durfen, und zwar so, dass der Kunde
diese Informationen im nicht verdnderten Zustand aufbewahren und
kopieren kann. Die AKCENTA hat mit dem Kunden vereinbart, dass
die angefiihrten Informationen auf einem standigen Datentrager zur

Verflgung zu stellen sind, der Fernzugang mittels Internetseiten der

AKCENTA erméglicht. Art. VI.2 Abs. 4 gilt angemessen.

Weitere Informationspflichten bei Durchfiihrung von

Zahlungstransaktionen sind in der Bestimmung des § 148 ZPS definiert.

Die dem Kunden bei der Leistung von Investitionsdiensten

gewahrten Informationen

Die AKCENTA als Wertpapierhandler verwendet im Falle der Leistung

von Investitionsdiensten dem Kunden (bei Durchfiihrung von

Termingeschaften) lediglich klare, wahre, nicht irrefihrende und nicht

trigerische Informationen im Einklang mit den Anforderungen des

ZPKT und weiterer Rechtsvorschriften.

Die AKCENTA berlcksichtigt bei der Leistung von Informationen

dem Kunden in Zusammenhang mit der Durchfiihrung von

Termingeschaften, wie die Erklarungen, Werbung oder andere

Information eine Person mit durchschnittlichem intellektuellen Niveau,

Vorsichtigkeit und Erkennungsfahigkeit in der Stellung des Kunden

wahrnehmen wiirde.

Die AKCENTA ist verpflichtet, in der festgesetzten Frist den Kunden

Uber folgendes zu informieren:

(i)  Angaben Uber ihre Person und Grundinformationen beziglich
der von ihr geleisteten Investitionsdienste;

(i) Investitionsdienste, die sie leistet;

(iii) Investitionsinstrumente, die der Investitionsdienst,
Leistung vom Kunden gefordert wird, betreffen soll;

(iv) mogliche Risiken, die mit dem geforderten Investitionsdienst
oder Investitionsinstrument verbunden werden kénnen, und
Uber mogliche Absicherungen dagegen;

(v) den Gesamtwert des zu leistenden Investitionsdienstes
einschlieRlich aller GebuUhren, der mittels der AKCENTA zu
zahlenden Steuern und anderer zusammenhangenden Kosten,
sowie auch weiterer (finanziellen) Verbindlichkeiten, die sich von
der Leistung des Investitionsdienstes ergeben; falls der genaue
Gesamtpreis nicht festgesetzt werden kann, ist die AKCENTA
verpflichtet, den Kunden Uber die Weise der Berechnung des
Endpreises zu informieren, die dem Kunden die Prufung des
Endpreises erméglicht;

(vi) das Schutzregime des Vermdgens des Kunden, insbesondere:

a. darUber, dass die Konten, auf denen man die
Investitionsinstrumente oder Geldmittel fuhren wird
oder fiihrt, dem Recht des Staates unterliegen, das kein
Mitgliedsstaat der Europdischen Union ist, und dass die
Rechte zu den Investitionsinstrumenten oder Geldmitteln
infolge dessen abweichend sein kénnen;

b.  Uber die Existenz aller Absicherungsanspriiche und Rechte
auf Aufrechnung, die die AKCENTA als Wertpapierhandler
im Verhaltnis zu Investitionsinstrumenten oder Geldmitteln
des Kunden hat, einschlieBlich der Existenz von dhnlichen
Rechten und Ansprichen seitens des Verwahrers,
Bewahrers oder einer Person in ahnlicher Stellung;

C. dariber, bei welchen Kreditanstalten, Banken oder
Spargenossenschaften man auf dem Konto Geldmittel des
Kunden fuhrt oder fihren wird;

(vii) den Inhalt des Schuldverhaltnisses, einschlieRlich
Vertragsbedingungen, der den vom Kunden geforderten
Investitionsdienst betrifft;

(viii) Tatsachen, die in &8 2a bis 2d ZPKT enthalten sind, d.h.
Informationen daruber, in welche Kategorie (professioneller
Kunde, nicht professioneller ~Kunde, handlungsfahige
Gegenpartei) der Kunde gehdrt, und zwar aufgrund der
Auswertung des Investitionsfragebogens;

(ix) seine Regeln fur Durchfuhrung der
Durchfihrung von Termingeschaften;

(x)  jede wesentliche Anderung der in Ziffern (i) bis (ix) dieses Artikels
AGB angeflhrten Tatsachen, falls eine solche Anderung fiir den

dessen

Anweisungen zur
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Ucet Klienta;

(iii)  udaj o uplaté, kterou je Klient povinen zaplatit AKCENTE za prove-
deni platebni transakce, a skldda-li se Uplata z vice samostatnych
polozZek, i rozpis téchto polozek;

(iv) tam, kde to pfipada v Gvahu, sménny kurz pouZity AKCENTOU ja-
kozto poskytovatelem Klienta jakoZzto pfijemce a ¢astku platebni
transakce pred touto sménou mén;

(v)  den valuty castky pfipsané na uUcet Klienta.

Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze informace dle odstavce 5 bu-
dou poskytovany nebo zpFistupfiovany Klientovi jakoZto pfijemci v pra-
videlnych intervalech, které nesméji byt delSi nez jeden mésic, tak, aby
Klient mohl tyto informace ukladat a kopirovat v nezménéném stavu.
AKCENTA se s Klientem dohodla, Ze uvedené informace budou posky-
tovany na trvalém nosici dat zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup
prostfednictvim Internetovych stranek AKCENTY. Cl. VI. 2 odst. 4 plati
primérené.

DalSi informacni povinnosti pfi provadéni platebnich transakci jsou vy-
mezeny v ustanoveni 8 148 ZPS.

Informace poskytované Klientovi pfi poskytovani Investicnich slu-
Zeb

AKCENTA jakoZto obchodnik s cennymi papiry pouziva v pfipadé po-
skytovani Investi¢nich sluzeb Klientovi (pfi provadé&ni Terminovych
obchodd) pouze jasné, pravdivé, nezavadéjici a neklamavé informace
v souladu s pozadavky ZPKT a dalSich pravnich predpis(.

AKCENTA pfi poskytovani informaci Klientovi v souvislosti s provadé-
nim Terminovych obchodd pfihlizi k tomu, jak by vysvétleni, propagaci
anebo jinou informaci vnimala osoba s prdmérnou intelektualni Grovni,
obezretnosti a rozpoznavaci schopnosti v postaveni Klienta.

AKCENTA je povinna informovat ve stanovené IhGté Klienta o:

(i)  udajich o své osobé a zakladnich informacich souvisejicich s ji po-
skytovanymi Investi¢nimi sluzbami;

(i) Investi¢nich sluzbach, které poskytuje;

(iii)  investi¢nich nastrojich, kterych se ma Investi¢ni sluzba, jejiz po-
skytnuti je Klientem poZadovano, tykat;

(iv)  moznych rizicich, kterd mohou byt spojena s pozadovanou Inves-
tiéni sluzbou nebo investi¢nim nastrojem, a o moznych zajiste-
nich proti nim;

(v)  celkové cené poskytované Investi¢ni sluzby veetné viech poplat-
kd, dani placenych prostfednictvim AKCENTY a jinych souviseji-
cich nakladd, jakoz i dalSich (finan¢nich) zavazcich vyplyvajicich
z poskytnuti Investi¢ni sluzby; nelze- li pfesnou celkovou cenu
urcit, je AKCENTA povinna informovat Klienta o zpUsobu vypoctu
konecné ceny, umoznujicim Klientovi ovéfit si kone¢nou cenu;

(vi) reZzimu ochrany majetku Klienta, zejména o:

a.  tom, Ze Ucty, na kterych budou nebo jsou vedeny investic-
ni nastroje nebo penézni prostiedky, podléhaji pravu sta-
tu, ktery neni ¢lenskym stadtem Evropské unie, a Ze prava
k investi¢nim nastrojim nebo penéznim prostfedkdim se
mohou v disledku toho ligit;

b.  existenci viech zajistovacich narokd a prav a prava na za-
pocet, které ma AKCENTA jakoZto obchodnik s cennymi
papiry ve vztahu k investi¢nim nastrojim nebo penéznim
prostfedkdm Klienta, véetné existence podobnych prav
a naroku ze strany schovatele, opatrovatele nebo osoby
v obdobném postaveni;

c.  tom, u kterych Gvérovych instituci, bank nebo spofitelnich
druZstev jsou nebo budou na Uc¢tu vedeny penézni pro-
stredky Klienta;

(vii) obsahu zavazkového vztahu, veetné smluvnich podminek, tykaji-
ciho se Klientem poZadované investi¢ni sluzby;

(viii) skutecnostech obsaZenych v § 2a az 2d ZPKT, tj. informace o tom,
do jaké kategorie (profesionalni Klient, neprofesionalni Klient,
zpUsobild protistrana) Klient patfi, a to na zakladé vyhodnoceni
investi¢niho dotazniku;

(ix)  svych pravidlech pro provadéni Pokynt k provedeni Terminovych
obchod(;

(x)  kazdé podstatné zméné skutecnosti uvedenych v bodech (i) aZ (ix)
tohoto ¢lanku VOP, pokud mé takovd zména vyznam pro sluzbu,
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11.
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Dienst, den die AKCENTA dem Kunden leistet, von Bedeutung ist.
Die AKCENTA stellt sicher, dass die wesentlichen Vertragsteile oder
ein Hinweis auf die wesentlichen Vertragsteile, in dem Falle, dass der
Kunde kein professioneller Kunde ist, auf einem standigen Datentrager
erfasst sind, der dem Kunden die Verwahrung von jeweiligen
Informationen so ermdglicht, dass diese wahrend des deren Zweck
angemessenen Zeitraums genutzt werden koénnen, und der ihre
Wiedergabe in unveranderter Form ermaoglicht, und zwar lediglich falls
ihre Leistung auf diesem standigen Datentrager der Praxis angemessen
ist, die miteinander die AKCENTA und der Kunde eingefihrt haben
oder sich entschieden haben, sie einzufiihren. Die Bedingung der
angemessenen eingefiihrten Praxis zwischen der AKCENTA und dem
Kunden fur die Leistung der Informationen auf einem standigen
Datentrager auf die Art und Weise, die den Fernzugang ermdglicht,
ist insbesondere in dem Falle erflllt, dass der Kunde Uber die Weise
der Leistung von Informationen auf dem standigen Datentrager
informiert ist, die gegenstandlichen Informationen auf eine den
Fernzugang ermoglichende Art und Weise erwerben kann und mit
deren Gewahrung auf einem solchen standigen Datentrager der Kunde
seine ausdruckliche Zustimmung erteilt hat. Der Kunde erteilt diese
Zustimmung bei der Vertragsunterzeichnung.
Die AKCENTA ist verpflichtet, den Kunden, der ein professioneller
Kunde ist, GUber die im Absatz 3 Ziffer (iii) bis (v), (viii) und (ix) der AGB
angefiihrten Tatsachen und Gber deren wesentliche Anderung, falls
eine solche Anderung fiir den seitens der AKCENTA dem Kunden
geleisteten Dienst von Bedeutung ist, zu informieren. Uber sonstige im
Absatz 3 angefihrte Tatsachen informiert die AKCENTA den Kunden,
der ein professioneller Kunde ist, lediglich in dem Falle, dass es der
jeweilige Kunde verlangt.
Bei der Leistung von Investitionsdiensten hat die AKCENTA beim
Kunden die Informationen Uber seine Fachkenntnisse und Erfahrungen
im Bereich der Investitionen zu beantragen, und zwar in dem Umfang,
der ihr ermdglicht zu beurteilen, ob der Kunde entsprechende
Fachkenntnisse und Erfahrungen im Bereich der Investitionen hat, die
fur das Verstandnis der zusammenhangenden Risiken unentbehrlich
sind.
Im Falle, dass die AKCENTA feststellt, dass der Kunde keine
entsprechenden Fachkenntnisse und Erfahrungen im Bereich der
Investitionen hat, ist die AKCENTA verpflichtet, den jeweiligen Kunden
auf diese Feststellung hinzuweisen.
Falls es der Kunde ablehnt, der AKCENTA die im Absatz 6 angefiihrten
Informationen zu gewahren oder er gewahrt sie der AKCENTA nicht
im geforderten Umfang, belehrt ihn die AKCENTA darUber, dass eine
solche Stellung des Kunden es ihr nicht ermdglicht auszuwerten,
ob die Leistung des entsprechenden Investitionsdienstes, eines
Ratschlags bezlglich des Investitionsinstruments oder Durchfiihrung
des Termingeschafts mit dem Investitionsinstrument im Rahmen
des geleisteten Investitionsdiensts seinen  Fachkenntnissen
und/oder Erfahrungen entspricht, die fur das Verstandnis der
zusammenhangenden Risiken erforderlich sind.
Die AKCENTA ist berechtigt, von der Zuverlassigkeit der vom Kunden
erworbenen Informationen gemall dem Absatz 6 auszugehen, es sei
denn sie wusste oder sollte wissen, dass die ihr vom Kunden gewahrte
Information offensichtlich unvollstandig, ungenau oder unwahr ist.
Die AKCENTA hat den Kunden in der festgesetzten Frist Uber die
durchgefiihrte Anweisung und aufgrund seines Ersuchens auch
Uber den Zustand der Erledigung der bisher nicht durchgefihrten
Anweisung zu informieren.
Die AKCENTA hat den Kunden in der festgesetzten Frist Uber den
Zustand der Geldmittel und Investitionsinstrumente zu informieren,
die sein Vermdgen sind.
Die AKCENTA hat dem Kunden, der kein professioneller Kunde ist, die
im Absatz 3 Ziffer (i) bis (vi) dieser AGB angefuhrten Informationen zu
leisten, und zwar mit genligendem Vorsprung vor der Leistung des vom
Kunden geforderten Investitionsdienstes. Die Informationen Uber den
Inhalt des Schuldverhaltnisses leistet die AKCENTA dem Kunden, falls
es sich um einen nicht professionellen Kunden handelt, noch vor dem
Vertragsabschluss.
Die AKCENTA ist berechtigt, die im Absatz 12 angefihrten
Informationen dem Kunden sofort nach Aufnahme der Leistung des
Investitionsdienstes zu leisten, falls sie die im Absatz 12 angefuhrte
Frist nicht einhalten konnte, denn der Vertrag wurde aufgrund
Ersuchens des Kunden als Fernvertrag und unter Verwendung der
Fernkommunikationsmittel, die es nicht ermdglichen, Informationen
im Einklang mit Absatz 12 zu leisten, abgeschlossen.
Falls der Kunde ein professioneller Kunde ist, ist die AKCENTA
verpflichtet, ihm mit genigendem Zeitvorsprung lediglich die
Informationen gemaf3 Absatz 3 Ziffer (vii) dieser AGB zu leisten.
Die AKCENTA ist im Falle eines geplanten OLB-Stillstands verpflichtet,
die Kunden spatestens zwei Geschaftstage vor dem Datum des
geplanten Stillstands zu informieren und den Kunden ausdrucklich
Uber die Limitierung der Haftung der AKCENTA fir den Nachteil im
Einklang mit Art. IV Abs. 6 Ziffer (v) lit. f) des Vertrags zu unterrichten.
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kterou AKCENTA Klientovi poskytuje.

AKCENTA zajisti, Ze podstatné ¢asti Smlouvy anebo odkaz na podstatné
¢asti Smlouvy budou, v pfipadé, Ze Klient neni profesionalnim Klien-
tem, zachyceny na trvalém nosici dat, ktery umozni Klientovi uchovani
danych informaci tak, aby mohly byt vyuzivany po dobu pfiméFenou
jejich Ucelu, a ktery umozriuje jejich reprodukci v nezménéné podo-
b€, a to pouze pokud je jejich poskytnuti na tomto trvalém nosici dat
prfiméFené praxi, kterou mezi sebou AKCENTA a Klient zaved|i nebo se
rozhodli zavést. Podminka pfimérené praxe zavedené mezi AKCENTOU
a Klientem pro poskytovani informaci na trvalém nosici dat zplsobem
umoznujicim dalkovy pfistup je splnéna zejména tehdy, pokud je Kli-
ent informovan o zplsobu poskytovani informaci na trvalém nosici dat,
mUzZe pfedmétné informace ziskat zplsobem umozniujicim dalkovy pri-
stup, a s jejich poskytnutim na takovém trvalém nosici dat udélil Klient
vyslovny souhlas. Klient udéluje tento souhlas pfi podpisu Smlouvy.

AKCENTA je povinna informovat Klienta, ktery je profesionalnim Klien-
tem, o skutecnostech uvedenych v odstavci. 3 bod (iii) az (v), (viii) a (ix)
VOP a o jejich podstatné zméné, pokud ma takovd zména vyznam pro
sluzbu, kterou AKCENTA Klientovi poskytuje. O ostatnich skutecnostech
uvedenych v odstavci 3 informuje AKCENTA Klienta, ktery je profesio-
nalnim Klientem, jen v pfipadé, Ze to dany Klient vyZaduje.

PFi poskytovani Investicnich sluZeb je AKCENTA povinna pozadat Klien-
ta o informace o jeho odbornych znalostech a zkuSenostech v oblasti
investic, a to v rozsahu, ktery ji umozni vyhodnotit, zda mé Klient od-
povidajici odborné znalosti a zkuSenosti v oblasti investic, které jsou
nezbytné pro pochopeni souvisejicich rizik.

V pripadé, Ze AKCENTA zjisti, Ze Klient nema odpovidajici odborné zna-
losti a zkuSenosti v oblasti investic, je AKCENTA povinna daného Klienta
na toto zjisténi upozornit.

Pokud Klient odmitne AKCENTE informace uvedené v odstavci 6 poskyt-
nout nebo je AKCENTE neposkytne v poZadovaném rozsahu, AKCENTA
jej pouci o tom, Ze takovy postoj Klienta ji neumozni vyhodnotit, zda po-
skytnuti pfislusné investi¢ni sluzby, rady ohledné investi¢niho nastroje
nebo provedeni Terminového obchodu s investi¢nim nastrojem v ram-
ci poskytované investi¢ni sluzby odpovida jeho odbornym znalostem a/
nebo zkusenostem potfebnym pro pochopeni souvisejicich rizik.

AKCENTA je opravnéna vychazet ze spolehlivosti informaci dle odstavce
6 ziskanych od Klienta, ledaZe védéla anebo védét méla, Ze informace
poskytnuta ji Klientem je zjevné neulplna, nepfesna nebo nepravdiva.

AKCENTA je povinna informovat Klienta ve stanovené |h(ité o provede-
ném Pokynu a na jeho Zadost také o stavu vyfizovani Pokynu dosud
neprovedeného.

AKCENTA je povinna informovat Klienta ve stanovené Ihité o stavu pe-
néznich prostfedkl a investi¢nich nastroju, které jsou jeho majetkem.

AKCENTA je povinna poskytnout Klientovi, ktery neni profesionalnim
Klientem, informace uvedené v odstavci 3 bod (i) aZ (vi) téchto VOP,
v dostate¢ném predstihu pred poskytnutim Klientem poZadované in-
vesti¢ni sluzby. Informace o obsahu zavazkového vztahu AKCENTA
poskytuje Klientovi, pokud jde o neprofesionalniho Klienta, jesté pred
uzavienim Smlouvy.

AKCENTA je opravnéna poskytnout informace uvedené v odstavci 12
Klientovi okamZité po zahajeni poskytovani investicni sluzby, pokud ne-
mohla dodrzet Ihdtu uvedenou v odstavci 12, nebot Smlouva byla uza-
viena na zadost Klienta na déalku a s pouzitim prostfedkd komunikace
na dalku, které neumoznuji poskytnout informace v souladu s odstav-
cem 12.

Pokud je Klient profesionalnim Klientem, je AKCENTA povinna poskyt-
nout mu v dostate¢ném casovém predstihu pouze informace dle od-
stavce 3 bod (vii) téchto VOP.

AKCENTA je v pfipadé planované odstavky OLB povinna informovat
Klienty nejpozdéji dva Obchodni dny pfed datem planované odstavky
a vyslovné Klienta poucit o limitaci odpovédnosti AKCENTY za Ujmu
v souladu s €l. IV odst. 6 bod (v) pism. f) Smlouvy.



Art. VII.
Schlusshbestimmungen
Identifizierung und Schutz von Personalangaben, Informationen
tber den Kunden
Die AKCENTA ist verpflichtet, im Einklang mit dem AML-Gesetz die
Identifizierung des Kunden durchzufthren. Der Kunde ist verpflichtet,
der AKCENTA bei der Durchfihrung der Identifizierung erforderliche
Mitwirkung zu leisten, insbesondere hat er entsprechende geforderte
Belege vorzulegen. Der Kunde erteilt mit Unterzeichnung auf der
Kopie des Identitatsausweises seine ausdruckliche Zustimmung der
Anschaffung der Kopie dieses Ausweises. Dabei
(i) wird die Identifizierung bei einer natirlichen Person unter
deren Anwesenheit durch Vorlage des Identitatsausweises und
Uberprifung dessen Grundangaben gemiaR dem AML-Gesetz
einschlieBlich Uberprifung des Einklangs des Aussehens des
Kunden mit der Abbildung im vorgelegten Identitdtsausweis
durchgefiihrt,
(i)  FUr eine juristische Person sind ein Beleg Uber deren Existenz
(aktueller Handelsregisterauszug) und ferner identische Angaben
fur die handelnde natirliche Person (siehe oben Absatz 1 (i)
dieses Teiles der AGB) vorzulegen. Falls statutarisches Organ,
sein Mitglied oder tatsachlicher Inhaber der juristischen Person
eine andere juristische Person ist, sind identisch auch deren
Identifizierungsangaben vorzulegen. Falls der Kunde aufgrund
der Vollmacht (durch eine natirliche oder juristische Person)
vertreten wird, hat er die Urschrift oder beglaubigte Kopie dieser
Vollmacht vorzulegen und ferner wird die Identifizierung dhnlich
wie bei einer anderen nattirlichen oder juristischen Person oben
durchgefihrt.
Die Identifizierung wird vom beauftragten Angestellten der AKCENTA
aufgrund der Vollmacht oder vom Handelsvertreter aufgrund der
Vollmacht, eventuell von einer dritten Person, falls diese dazu durch
die AKCENTA bevollmachtigt ist, durchgefihrt.
Die Identifizierung kann auch vor einem Notar oder vor einem anderen
durch das AML-Gesetz bestimmten Organ der 6ffentlichen Verwaltung,
ggf. auf eine andere im im AML-Gesetz geregelte Weise durchgefuhrt
werden.
Die AKCENTA ist vor der Leistung jedweden Dienstes berechtigt, im
Einklang mit dem Gesetz zu verlangen, dass der Kunde oder die von
ihm bevollmachtigte Person ihre Identitat, z.B. mittels des vereinbarten
Passworts, nachweist. Die AKCENTA ist berechtigt, im Falle von Zweifeln
an der Identitat des Kunden die geforderten Dienste abzulehnen.
Der Kunde nimmt die Verarbeitung seiner Personalangaben zur
Kenntnis, die Uber ihn die AKCENTA in dem sich von diesem Vertrag
ergebenden Umfang gesammelt hat. Die Personalangaben werden
lediglich fir die Zwecke dieses Vertrags und fur die Erflllung der
gesetzlichen Pflichten verarbeitet und den Angestellten von AKCENTA
oder einer anderen in deren Namen handelnden Person, bzw.
denjenigen Subjekten, ins. Kontrollorganen (Organen der 6ffentlichen
Verwaltung), fur die das Zugangsrecht durch das Gesetz festgesetzt
ist, zuganglich gemacht. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass seine
personenbezogenen Daten im Rahmen der Pflichterfillung beim
internationalen Austausch von Informationen dem zustandigen
Finanzamt oder einem anderen Organ der Staatsverwaltung
Ubergeben werden kdénnen, wenn gesetzliche Erfordernisse fur eine
solche Ubergabe erfiillt sind. Die AKCENTA hat die Personalangaben
des Kunden im geforderten Umfang insbesondere gemaR den
Anforderungen des AML-Gesetzes zu verarbeiten. Falls es der Kunde
ablehnt, die durch Rechtsvorschriften geforderten Personalangaben
zu gewahren, ist die AKCENTA nicht berechtigt, dem Kunden den
geforderten Dienst zu leisten.
Der Kunde ist immer berechtigt, im Falle einer Erwagung dartber, ob
die AKCENTA die Verarbeitung seiner Personalangaben in Widerspruch
zu dem Schutz seines Privat- und Personallebens oder in Widerspruch
zu dem Gesetz und GDPR durchfthrt, insbesondere wenn seine
Personalangaben in Bezug auf den Zweck deren Verarbeitung ungenau
sind, bei der AKCENTA die Erklarung zu beantragen und ferner, falls
es moglich ist, die Beseitigung eines solchen Zustands zu verlangen,
und zwar insbesondere durch Blockierung, Korrektur, Erganzung
oder Aufldsung von Personalangaben des Kunden. Falls die AKCENTA
unverzlglich den mangelhaften Zustand nicht beseitigt, ist der Kunde
berechtigt, sich an das Amt fir den Schutz von Personalangaben zu
wenden, diese Berechtigung kann er auch als erste Lésung nutzen.
Falls es bei der Verarbeitung von Personalangaben des Kunden zur
Entstehung eines Nichtvermdgennachteils kommt, ist der Kunde
berechtigt, seine Anspriiche gemdal3 der allgemeinen gesetzlichen
Regelung (8 82 und 2971 des Burgerlichen Gesetzbuches) einzutreiben.
Fir die Verletzung von Pflichten haften gemeinsam sowohl der
Verwalter als auch der Bearbeiter von Personalangaben.
Im Falle der eventuellen Abberufung der Zustimmung der Verwahrung
und Verarbeitung der Personalangaben des Kunden ist die AKCENTA
verpflichtet, eine solche Verarbeitung der Personalangaben, die durch
die Zustimmung des Klienten bedingt ist, mit sofortiger Wirkung zu

28/ 31

€L vi.
Zavérecna ustanoveni

Identifikace a ochrana osobnich udajt, informace o Klientovi
AKCENTA je povinna provést v souladu s AML zdkonem identifikaci Kli-
enta. Klient je povinen poskytnout AKCENTE pfi provadéni identifikace
potfebnou soucinnost, zejména je povinen predloZit pfislusné pozado-
vané doklady. Klient podpisem na kopii priikazu totoZznosti udéluje svdj
vyslovny souhlas s pofizovanim kopie tohoto dokladu. Pritom:

(i)  Identifikace se provadi u fyzické osoby za jeji pfitomnosti pfedlo-
Zenim prlkazu totoznosti a ovéfenim jeho zékladnich udajd dle
AML zakona v€etné ovéreni shody podoby Klienta s vyobrazenim
v predlozeném prikazu totoznosti;

(ii)  Za pravnickou osobu je tfeba predloZit doklad o jeji existenci (ak-
tudlni vypis z obchodniho rejstfiku) a déle shodné Udaje za jed-
najici fyzickou osobu (viz shora odstavec 1 (i) této ¢asti VOP). Je-li
statutarnim organem, jeho ¢lenem nebo skute¢nym majitelem
pravnické osoby jina pravnicka osoba, predkladaji se shodné i jeji
identifikacni Udaje. Je-li Klient zastoupen na zakladé pIné moci (fy-
zickou ¢i pravnickou osobou), predloZi originél ¢i ovérenou kopii
této plné moci a dale se provede identifikace obdobné jako u jiné
fyzické & pravnické osoby shora.

Identifikaci provadi povéfeny zaméstnanec AKCENTY na zakladé plné
moci, anebo Obchodni zéstupce na zakladé plné moci, pripadné treti
0soba, je-li k tomu AKCENTOU zmocnéna.

Identifikaci |ze provést téz pred notadfem nebo jinym k tomu AML za&-
konem urenym organem verejné spravy, pfipadné jinym zplsobem
upravenym v AML zakoné.

AKCENTA je pred poskytnutim jakékoli Sluzby opravnéna v souladu se
zakonem pozadovat, aby Klient nebo jim zmocnéna osoba prokazali
svou totoZnost, napf. prostfednictvim dohodnutého hesla. AKCENTA je
opravnénad v pfipadé existence pochybnosti o totoznosti Klienta poza-
dované sluzby odmitnout.

Klient bere na védomi zpracovani svych osobnich Udajd, které v rozsa-
hu, vyplyvajicim z této Smlouvy, 0 ném AKCENTA shromazdila. Osobni
Udaje budou zpracovavany pouze pro Ucely této Smlouvy a plnéni zako-
nem stanovenych povinnosti a zpfistupnény zaméstnancim AKCENTY
¢i jiné osobé jednajici jejim jménem, resp. tém subjektlim, zejm. kont-
rolnim organdm (organiim verejné spravy), pro néZ je pravo pfistupu
stanoveno zakonem. Klient bere na védomi, Ze v ramci pInéni povin-
nosti pfi mezinarodni vyméné informaci mohou byt jeho osobni tdaje
predany pfislusnému finan¢nimu Gfadu, ¢i jinému organu statni spra-
vy, jsou-li pro takové predani spinény zadkonné pozadavky. AKCENTA je
povinna zpracovavat osobni Udaje Klienta v pozadovaném rozsahu ze-
jména dle poZadavkd AML zakona. Pokud by Klient odmitl poskytnout
pravnimi pfedpisy pozadované osobni Udaje, neni AKCENTA opravné-
na pozadovanou sluzbu Klientovi poskytnout.

Klient je vzdy opravnén v pfipadé Uvahy o tom, zda AKCENTA provadi
zpracovani jeho osobnich Udajd v rozporu s ochranou jeho soukromé-
ho a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem a GDPR, zejména
jsou-li jeho osobni Udaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpraco-
vani, pozadat AKCENTU o vysvétleni a dale poZzadovat, je-li to mozné,
odstranéni takového stavu, zejména blokovanim, opravou, dopInénim
¢i likvidaci osobnich Gdajd Klienta. Pokud AKCENTA neprodlené neod-
strani zavadny stav, je Klient opravnén obrétit se na UFad pro ochranu
osobnich Udajd, toto opravnéni mlze Klient vyuZit i jako prvni feseni.

Pokud by doslo pfi zpracovani osobnich tdajd Klienta ke vzniku nema-
jetkové Ujmy, je Klient oprédvnén se domahat svych narokd dle obecné
zakonné Upravy (8 82 a 2971 Obcanského zakoniku). Za poruseni po-
vinnosti pfitom odpovidaji spolecné jak spravce, tak i zpracovatel osob-
nich udaja.

V pripadé eventuainiho odvolani souhlasu s uchovavanim a zpracova-
nim osobnich Udajl Klienta je AKCENTA povinna s okamZitou platnosti
ukoncit takové zpracovani osobnich Gdaj, které je podminéno souhla-
sem Klienta. Zpracovani osobnich Udajd na zakladé jiného titulu, nez je



(i)

(ii)
(iv)

beenden. Die Verarbeitung von Personalangaben aus einem anderen
Titel als Zustimmung wird entsprechend der individuellen Art des
gegebenen Titels beendet.

Stillschweigepflicht

Die Vertragsparteien verpflichten sich, samtliche mit dem

Geschaftsgeheimnis geschitzten Informationen sowie die geschitzten

Informationen der anderen Vertragspartei, die sie in Zusammenhang

mit der Erfullung des Vertrags erfahren haben, lediglich fur die im

Vertrag oder diesen AGB angefiihrten Zwecke und im Einklang damit

zu verwenden.

Die Vertragsparteien verpflichten sich:

(i) die Geheimhaltung der erworbenen geschutzten
Informationen und Informationen, die den Gegenstand des
Geschaftsgeheimnisses bilden, auf eine fir die Geheimhaltung
von solchen Informationen Ubliche Art und Weise sicher zu
stellen. Die Vertragsparteien sind insbesondere verpflichtet,
sicher zu stellen, dass von den Uberreichten Dokumenten und
Aufnahmen keine nicht erfassten Kopien angeschafft werden;

(ii)  sicher zu stellen, dass alle ihre Angestellten, Vertreter sowie
samtliche Personen, denen die Informationen, die dem
Geschaftsgeheimnis unterliegen, oder geschitzte Informationen
im Einklang mit dem Vertrag oder diesen AGB zuganglich
gemacht wurden, darlber Stillschweigen bewahren und dass
diese Personen die Geheimhaltung von erworbenen geschitzten
Informationen und Informationen, die den Gegenstand des
Geschaftsgeheimnisses bilden, mindestens in demselben
Umfang wie die entsprechende Vertragspartei sicherstellen.

Keine der Vertragsparteien ist berechtigt, die geschitzten

Informationen und/oder die Informationen, die den Gegenstand

des Geschaftsgeheimnisses bilden, jedwedem Dritten zuganglich zu

machen oder sie zu einem anderen Zweck zu verwenden, als zu dem
sie gewahrt wurden, es sei denn sie tut so:

unter vorausgehender schriftlicher Zustimmung der

Vertragspartei;

aufgrund einer durch eine allgemein verbindliche Rechtsvorschrift

auferlegten Pflicht;

falls dies der Vertrag oder diese AGB ausdrucklich ermdglichen; oder

aufgrund der im § 41f Abs. 7 des Bankgesetzes fiir die Zwecke der

Berechnung des Beitrags zum Fonds der Einlagenversicherung

vorgesehenen Pflicht.

Die Bestimmungen des Vertrags oder dieser AGB bezliglich des Schutzes

des Geschéftsgeheimnisses und der geschiutzten Informationen,

bestehen auch nach der Vertragsbeendigung. Die Vertragsparteien sind
verpflichtet, samtliche geschitzten Informationen und Informationen,
die den Gegenstand des Geschaftsgeheimnisses bilden, auch nach der

Vertragsbeendigung geheim zu halten, und zwar bis zu dem Zeitpunkt,

in dem diese Informationen anders o&ffentlich zuganglich werden

als durch Verletzung des Vertrags oder dieser AGB, oder bis zu dem

Zeitpunkt, in dem die Vertragspartei, die diese Informationen betreffen,

den Willen duRert, diese Informationen nicht mehr auf die durch den

Vertrag oder diese AGB festgesetzte Art und Weise geheim zu halten.

Im Zweifelsfalle gilt, dass das Interesse an der Geheimhaltung der

Informationen dauert.

anderen

MaRgebliches Recht und Lésung von Streitigkeiten
Die Vertragsparteien haben ausdricklich vereinbart, dass samtliche
Vertragsverhaltnisse zwischen ihnen sich nach der Rechtsordnung der
Tschechischen Republik, insbesondere dann nach dem Burgerlichen
Gesetzbuch, ZPKT und ZPS richten.
Samtliche Streitigkeiten zwischen der Gesellschaft und dem
Kunden, die vom Vertrag oder in Zusammenhang damit entstehen,
einschlieBlich der Fragen dessen Giltigkeit, sind zuerst auf gutlichem
Wege zu losen. Im Falle, dass es den Vertragsparteien nicht gelingt,
die oben angefuhrten Streitigkeiten innerhalb von 30 Tagen ab dem
Tag, an dem der einen Vertragspartei die Aufforderung der anderen
Vertragspartei zur Einleitung der Verhandlung Uber die Losung der
entstandenen Streitigkeit oder Streitigkeiten zugestellt wurde, zu
I6sen, ist die entstandene Streitigkeit oder sind die entstandenen
Streitigkeiten durch allgemeine Gerichte zu entscheiden.
Ohne Rucksicht auf das oben angeflhrte, falls zwischen den
Vertragsparteien eine Streitigkeit beziglich der Anerkennung und
Bewertung von Termingeschaften und Leistung der Absicherung
(einschlieBlich Angaben Uber das Termingeschaft, die der anderen
Vertragsparteien mit dem Vorgang gemaR Art. V.4 Uberreicht wurden)
entsteht, ist jede Vertragspartei verpflichtet, der anderen Vertragspartei
unverzuglich eine Mitteilung schriftlich oder per Email zu schicken, die
folgende Informationen zu enthalten hat:
(i)  darUber, dass es sich um eine Streitigkeit gemal? diesem Artikel
VII.3 handelt,
(ii)  Identifizierung des Termingeschafts, das die Streitigkeit betrifft,
(iii) ausfuhrliche Beschreibung von Tatsachen, in denen die Ver-
tragspartei die Griinde der Streitigkeit sieht.
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souhlas, bude ukonceno podle individualni povahy daného titulu.

Povinnost mlcenlivosti

Smluvni strany se zavazuji pouZivat veSkeré informace chranéné Ob-
chodnim tajemstvim i chranéné informace druhé Smluvni strany, které
se dozvédély v souvislosti s plnénim Smlouvy, pouze pro Ucely uvedené
ve Smlouvé anebo téchto VOP a v souladu s nimi.

Smluvni strany se zavazuji:

(i)  zajistit utajeni ziskanych chranénych informaci a informaci, které
jsou predmétem Obchodniho tajemstvi, zplsobem obvyklym pro
utajovani takovych informaci. Smluvni strany jsou zejména povin-
ny zabezpecovat, aby z pfedanych dokument( a zdznamd nebyly
zhotovovany neevidované kopie;

(i)  zabezpecovat, aby v3ichni jejich zaméstnanci, zastupci i vSechny
osoby, kterym byly informace podléhajici Obchodnimu tajemstvi
nebo chranéné informace zpfistupnény v souladu se smlouvou
anebo témito VOP, o nich zachovavali mic¢enlivost a aby tyto oso-
by zajistily utajeni ziskanych chranénych informaci a informacdi,
které jsou predmétem Obchodniho tajemstvi, minimalné ve stej-
ném rozsahu jako pfisluSna Smluvni strana.

74adn4 ze Smluvnich stran neni opravnéna predat a/nebo jakkoliv jinak
zpfistupnit chrdnéné informace a/nebo informace, které jsou predmé-
tem Obchodniho tajemstvi, jakékoli tfeti osobé&, ani je pouZzit k jinému
Ucelu, nez k jakému byly poskytnuty, ledaZe tak ucini:

(i) s predchozim pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany;

(i)  nazakladé povinnosti uloZzené obecné zavaznym pravnim predpi-
sem;

pokud to Smlouva anebo tyto VOP vyslovné umoZznuji; nebo

na zakladé smluvni povinnosti pfedpokladané v 8 41f odst. 7 za-
kona O bankach pro Ucely vypoctu prispévku do Fondu pojisténi
vkladd.

Ustanoveni Smlouvy anebo téchto VOP, tykajici se ochrany Obchodniho
tajemstvi a chranénych informacdi, trvaji i po ukonéeni Smlouvy. Smluvni
strany jsou povinny utajovat veSkeré chranéné informace a informace,
které jsou predmétem Obchodniho tajemstvi, i po ukonéeni Smlouvy,
a to az do doby, nez se tyto informace stanou verejné pristupnymi ji-
nak, nez porusenim Smlouvy anebo téchto VOP, nebo do doby, nez
smluvni strana, jiz se tyto informace tykaji, projevi vili tyto informace
dale neutajovat zplsobem stanovenym Smlouvou anebo témito VOP.
V pochybnostech se ma za to, Ze zajem na utajeni informaci trva.

(iii)
(iv)

Rozhodné pravo a feSeni sporu

Smluvni strany se vyslovné dohodly na tom, Ze veSkeré smluvni vztahy
mezi nimi se Fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména pak Obcan-
skym zakonikem, ZPKT a ZPS.

Veskeré spory mezi Spole¢nosti a Klientem, které vzniknou ze Smlou-
vy nebo v souvislosti s ni, v€etné otazek jeji platnosti, budou nejprve
feSeny smirnou cestou. V pfipadé, Ze se Smluvnim strandm nepodafi
vytesit vySe uvedené spory do 30 dnli ode dne, kdy byla jedné Smluvn{
strané dorucena vyzva druhé Smluvni strany k zahjeni jednani o fe-
eni vzniklého sporu ¢&i spord, bude vznikly spor ¢i spory rozhodnut
obecnymi soudy.

Bez ohledu na vySe uvedené, pokud vznikne mezi Smluvnimi stranami
spor tykajici se uznani a ocenéni Terminovych obchodd a poskytnuti za-
jisténi (véetné Gidajt o Terminovém obchodu piedanych druhé Smluvni
strané postupem dle €. V. 4), je kazda Smluvni strana povinna bez zby-
te€ného odkladu zaslat druhé Smiuvni strané ozndmeni pisemné nebo
emailem, které musi obsahovat nasleduijici informace:

(i)  otom, Ze se jedna o spor dle tohoto ¢lanku VII.3;
(i)  identifikaci Terminového obchodu, kterého se spor tyka;

(iii)  podrobny popis skute¢nosti, ve kterych Smluvni strana spatfuje
ddvody sporu.



Die Vertragsparteien sind verpflichtet, interne Vorgange fur die
Identifizierung, Aufnahme und Verfolgung der Streitigkeiten gemaf
Absatz 2 einzufUhren und anzuwenden, und zwar so, dass die
gegenstandliche Streitigkeit wahrend der gesamten Dauer ihrer
Existenz laufend verfolgt wird.

Die Vertragsparteien entwickeln die gesamte Miuhe dazu, dass sie die
Streitigkeit gemafll dem Absatz 2 innerhalb von finf Gemeinsamen
Geschaftstagen ab Zustellung der Mitteilung gemald Absatz 2 beseitigen.
Die Vertragsparteien sind verpflichtet, sich gegenseitig samtliche
erforderliche Mitwirkung zu leisten und samtliche fur die Beseitigung
der Streitigkeit unentbehrlichen Informationen zu tGbergeben.

Die Vertragsparteien verpflichten sich, spatestens einen Gemeinsamen
Geschaftstag nach der Mitteilung gemaR Absatz 2 die Streitigkeit
mittels der durch jede Vertragspartei zu diesem Zweck bestellten
Vertreter zu besprechen und verpflichten sich, samtliche mogliche
Muhe zur Findung der Losung der Streitigkeit gemaR dem gemeinsam
vereinbarten Vorgang zu entwickeln. Das Ergebnis einer solchen
Verhandlung muss schriftlich aufgenommen und durch zusténdige
Vertreter der Vertragsparteien unterzeichnet werden. Im Falle, dass die
Vertragsparteien im Rahmen der Verhandlung der Streitigkeit gemaf
diesem Absatz ihre Losung vereinbaren, sind sie verpflichtet, gemaR
dieser Losung vorzugehen.

Im Falle, dass es den Vertragsparteien nicht gelingt, die Streitigkeit
auf die in der vorausgehenden Ziffer spatestens innerhalb von
funf Gemeinsamen Geschaftstagen ab dem Zeitpunkt, in dem
die Verhandlung der Streitigkeit aufgenommen wurde, zu I8sen,
verpflichten sich die Vertragsparteien die Losung dieser Streitigkeit
an das Uberordnete Organ der Vertreter der Vertragsparteien oder an
externe Fachleute weiterzuleiten. Der Absatz 5 gilt sinngemafs.

Beendigung des Vertragsverhdltnisses

Jedwede der Vertragsparteien ist berechtigt, den Vertrag jederzeit zu

kandigen.

Im Falle einer Kindigung des Vertrages durch den Klienten wird

die Kundigung des Vertrages durch den Klienten, sofern in der

Kundigung kein spaterer Zeitpunkt angegeben ist, an dem auf den

Tag der Zustellung der Kindigung an AKCENTA folgenden Werktag

wirksam. AKCENTA informiert den Klienten unverzlglich nach

Erhalt der Kindigung des Vertrages durch den Klienten Uber alle

Verbindlichkeiten, insbesondere Uber ausstehende Termingeschafte

und Zahlungsauftrage und ausstehende Beratungen, die dem Klienten

erteilt wurden, sowie Uber die Fristen und die Art und Weise, in der
diese Verbindlichkeiten mit professioneller Sorgfalt beglichen werden.

Die Parteien vereinbaren, dass im Falle einer Kiindigung des Vertrages

durch den Kunden alle Verbindlichkeiten, insbesondere in Bezug

auf Forwards, offene Geschafte und Zahlungsdienste und erbrachte

Beratungen, am Tag der Kundigung des Vertrages beglichen werden.

Die Gelder werden vom Kunden auf das vom Kunden angegebene

Bankkonto Uberwiesen. Falls der Klient durch die Beendigung des

Zahlungsdienstes oder die Beendigung der Termingeschéfte und des

Abschlusses der offenen Geschéafte einen Schaden erlitten haben

konnte, informiert AKCENTA den Klienten Uber die MaBnahmen, die

zur Vermeidung dieses Schadens zu ergreifen sind.

(i) Die AKCENTA kann den Vertrag schriftlich mit Wirksamkeit zum
Ende des zweiten Kalendermonats kiindigen, der auf den Monat
folgt, in dem die Vertragskindigung dem Kunden zugestellt
wurde, falls es sich von der Kiindigung kein spaterer Zeitpunkt
ergibt. Zu demselben Tag begleicht die AKCENTA samtliche
Verbindlichkeiten, sie fUhrt insbesondere samtliche sich von
den Uberweisungsauftrigen ergebenden Zahlungsdienste und
Termingeschafte und offene Transaktion des Kunden durch,
die sich von den Anweisungen ergeben, die sie vor dem Tag
der Kundigungszustellung dem Kunden erhalten hat. Bei deren
Auseinandersetzung geht sie ahnlich gemall dem Absatz 2 vor.

(i) Die AKCENTA ist berechtigt, die Anweisung oder den
Uberweisungsuftrag des Kunden nicht durchzufiihren, oder den
Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen, sofern die Anweisung
oder der Uberweisungsauftrag den entsprechenden Gesetzen,
vor allem nicht jedoch ausschlieBlich den entsprechenden
Bestimmungen des AML-Gesetzes widerspricht.

Die AKCENTA hat unverziglich nach Zusendung des Antrags auf

Vertragsbeendigung gemaR den Absatzen 2 und 3 die gesamte

Abrechnung, Belege und weitere Sachen zur Ubergabe dem Kunden

vorzubereiten.

Die Kindigung ist jeweils in der Sprache zu tatigen, in der der

entsprechende Vertrag unterzeichnet wurde.

Der Vertrag kann auch durch schriftliche Vereinbarung der

Vertragsparteien beendet werden.

Mit Erléschen oder Kundigung dieses Vertrags sind die bereits

bestehenden Rechte und Pflichten der Vertragsparteien nicht betroffen,

die gemal den einschlagigen Bestimmungen der AGB auseinander
gesetzt werden.

Im Falle des Rucktritts von einem abgeschlossenen Zahlungsdienst,
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Smluvni strany jsou povinné zavést a uplatfiovat interni postupy pro
identifikaci, zaznamenéavani a sledovani spord dle odstavce 2, a to tak,
aby byl pfedmétny spor pribézné sledovan po celou dobu své existen-
ce.

Smluvni strany vyvinou veskeré Usili, aby spor dle odstavce 2 odstranily
do péti Spole¢nych obchodnich dnd od doruceni oznameni dle odstav-
ce 2. Smluvni strany jsou povinny si navzdjem poskytnout veskerou
potfebnou soucinnost a predat veSkeré informace nezbytné pro od-
stranéni sporu.

Smluvni strany se zavazuji nejpozdéji jeden Spolecny obchodni den po
oznédmeni dle odstavce 2 projednat spor prostfednictvim zastupcl jme-
novanych kazdou Smluvni stranou pro tento Ucel a zavazuji se vyvinout
veSkeré mozné Usili k nalezeni FeSeni sporu podle spole¢né dohodnu-
tého postupu. Vysledek takového projednani musi byt zachycen pisem-
né a podepsan prislusnymi zastupci Smluvnich stran. V pfipadé, Ze se
Smluvni strany v rdmci projednani sporu dle tohoto odstavce shodnou
na jeho feseni, jsou povinni dle tohoto FeSeni postupovat.

V pfipadé, Ze se Smluvnim strandm nepodafi vyFesit spor zplisobem
stanovenym v pfedchozim bodé nejpozdéji do péti Spole¢nych obchod-
nich dnd od okamZiku, kdy bylo projednavani sporu zahajeno, zavazuji
se Smluvni strany postoupit feSeni tohoto sporu nadfizenému orgdnu
zastupct Smluvnich stran nebo externim odbornikdim. Odstavec 5 plati
obdobné.

Ukonceni smluvniho vztahu
Kterakoli ze Smluvnich stran je opravnéna Smlouvu kdykoli vypovédét.

V pripadé vypovédi Smlouvy ze strany Klienta plati, Ze neni-li ve vypo-
védi stanovena pozdé&jsi Gcinnost, nabyva vypovéd Smlouvy ucinéna
Klientem ucinnosti v Obchodni den, ktery nasleduje po dni, kdy byla
vypovéd AKCENTE doru¢ena. AKCENTA je povinna bez zbyte¢ného od-
kladu po obdrZeni vypovédi Smlouvy ze strany Klienta informovat Kli-
enta o vSech zavazcich, zejména dosud nevyporadanych Terminovych
obchodech a Pfikazech k Uhradé a nesplacenych Aviz poskytnutych Kli-
entovi, a IhGtach a zplsobu, jakym budou tyto zavazky s odbornou péci
vyporadany. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé vypovédi Smlou-
vy ze strany Klienta budou veskeré dluhy, zejména z Terminovych ob-
chodd, otevienych transakci a Platebnich sluzeb a poskytnutych Aviz,
vyporadany ke dni ukonceni Gcinnosti Smlouvy. Penézni prostfedky
AKCENTA zasle na Klientem sdéleny bankovni Gcet. V pfipadé, ze by
provedenim Platebni sluzby nebo ukonenim Terminovych obchodt
a uzavienim otevienych transakci, mohla Klientovi vzniknout Skoda,
bude jej AKCENTA informovat o opatfenich, kterd je k jejimu odvraceni
tfeba ucinit.

(i)  AKCENTA miZe Smlouvu pisemné vypovédét s Ucinnosti ke
konci druhého kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla vypovéd Smlouvy dorucena Klientovi, nevyplyva-li
z vypovédi doba pozdéjsi. K témuz dni AKCENTA vyporada ves-
keré zavazky, zejména provede veskeré Platebni sluzby vyplyva-
jici z Pfikazl k Uhradé a Terminové obchody a oteviené trans-
akce Klienta vyplyvajici z Pokyn(, které obdrZela pfede dnem
doruceni vypovédi Klientovi. PFi jejich vyporadani postupuje
obdobné dle odstavce 2.

(i)  AKCENTA je opravnéna Pokyn nebo Pfikaz k Uhradé klienta ne-
provést, nebo Smlouvu s okamZitou Gcinnosti vypovédét, odpo-
ruje-li Pokyn nebo Prikaz k Ghradé pfislusnym zakontm zejména,
nikoliv vSak vylu¢né pfisluSnym ustanovenim AML zakona.

AKCENTA je povinna bez zbyte¢ného odkladu po zaslani navrhu na
ukonceni Smlouvy dle odstavct 2 a 3 pfipravit veskeré vyGctovani, do-
klady a dalSi véci k predani Klientovi.

Vypovéd musi byt vzdy ucinéna v jazyce, v kterém byla podepsana pfi-
slusna Smlouva.
Smlouva mUze byt ukoncena i pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Zanikem nebo vypovédi této Smlouvy nejsou dotéena jiz existujici prava
a povinnosti Smluvnich stran, ktera budou vyporadana dle pfislusnych
ustanoveni VOP.

V pfipadé odstoupeni od uzaviené platebni sluzby, Spotového nebo



Spot- oder Termingeschaft, Aviso oder Vertrag ist ahnlich gemal den
Bestimmungen der Absatze 2 und 3 vorzugehen.

Aufrechnung

Sofern der Vertrag nicht anders festsetzt, dann gilt, falls die beiden
Vertragsparteien gegenseitige Verbindlichkeiten haben und den
jedweden Betrag zu demselben Datum, auch in unterschiedlichen
Wahrungen, zahlen sollen, dann ist es moglich, diese Verbindlichkeiten
in dem Umfang aufzurechnen, in dem sie sich gegenseitig decken.
Wenn gegenseitige Forderungen auf unterschiedliche Wahrungen
lauten, werden sie zum Zwecke der Aufrechnung zum am Tag der
Aufrechnungsfahigkeit der Forderungen giltigen CNB-Wechselkurs
umgerechnet. Der nach der Aufrechnung Ubrig gebliebene Betrag
muss durch die entsprechende Vertragspartei am entsprechenden
Geschaftstag bezahlt werden.

Die AKCENTA st nicht berechtigt, ohne vorausgehende Zustimmung des
Kunden Abzlge vom Betrag der Zahlungstransaktion durchzufuhren.
AKCENTA ist berechtigt, die auf dem IZK, das sie fir den Kunden
fuhrt, hinterlegten Geldmittel zur Aufrechnung der gegenseitigen
Forderungen aus dem Rahmenvertrag mit dem Kunden zu verwenden.

Sprache

Der Vertrag ist in tschechische und deutche Sprache abgeschlossen, in
der ebenso die gesamte Kommunikation zwischen der AKCENTA und
dem Kunden erfolgt.

Der Vertrag kann aufgrund Ersuchens des Kunden auch in einer
anderen Sprache als in der tschechischen Sprache angefertigt werden,
eine solche Sprachversion des Vertrags wird dem Kunden jedoch
lediglich zu Informationszwecken dienen.

Umstandsanderung

Der Kunde erklart und bestatigt, dass er auf sich die Gefahr der
Umstandsanderung im Sinne der Bestimmungen des 8§ 1765 Abs. 2 des
Burgerlichen Gesetzbuches Gibernimmt.

Anderung der AGB

Die AKCENTA ist berechtigt, diese AGB mit folgendem Vorgang zu
andern - den Anderungsentwurf stellt die Gesellschaft den Kunden
auf standigem Datentrager zur Verflgung, der die Verwahrung dieser
Informationen und deren Wiedergabe in unveranderter Form - konkret
durch deren Zustellung den Kunden im Einklang mit Art. Ill Abs. 6 AGB
und ferner durch Veroffentlichung auf Internetseiten der AKCENTA
ermdglicht.

Falls der Kunde der AKCENTA schriftlich seine Missstimmung mit
den entworfenen Anderungen der AGB spatestens einen Tag vor der
Wirksamkeit der vorgeschlagenen Anderung nicht mitteilt, dann gilt,
dass die so mitgeteilten Anderungen fir den Kunden ab dem Datum
der Wirksamkeit der Anderung verbindlich sind, das nicht kirzer sein
darf als zwei Monate ab Zuganglichmachung der neuen AGB den
Kunden auf eine den Fernzugang gemaR Absatz 1 ermdglichende Art
und Weise.

Der Kunde ist berechtigt, vor dem Tag des Wirksamwerdens der
Anderung der AGB die Anderung abzulehnen und den Vertrag mit
der Kundigungsfrist und unter den Bedingungen gemal3 Art. VIl Abs.
4 Ziffer 2 zu kiindigen, falls durch allgemeine Rechtsvorschriften keine
kurzere Kundigungsfrist festgesetzt ist (z.B. § 152 ZPS).

Die AGB fir Zalepto kdénnen in gleicher Weise einseitig geandert
werden. (Geschaftsbedingungen des Produkts Zalep.to)

Die aktuelle Version der AGBs fiir Zalepto und dessen Archivs sind auf
der AKCENTA-Website verfugbar.

Der aktuelle Wortlaut dieser AGB und das Archiv der AGB ist auf
Internetseiten der AKCENTA zuganglich.

Diese AGB werden wirksam am 15. Oktober 2023.
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Terminového obchodu, Aviza ¢i Smlouvy bude postupovano obdobné
dle ustanoveni odstavct 2 a 3.

Zapocteni

Pokud Smlouva nestanovi jinak, plati, Ze maiji-li ob& Smluvni strany
v0ci sobé vzéjemné zavazky zaplatit jakoukoliv ¢astku k témuz datu,
a to i v odliSnych ménach, potom je mozné takové zavazky zapocist,
ato v rozsahu, v jakém se navzajem kryji. Jsou-li vzajemné pohledavky
v réiznych ménach, jsou pro Gcely zapotteni pFepotitany kurzem CNB
platnym v den, kdy se pohledévky staly zpGsobilym k zapocteni. Castka
zbyvajici po zapocteni musi byt pfisluSnou Smluvni stranou uhrazena
v prislusny Obchodni den.

AKCENTA neni opravnéna bez predchoziho souhlasu Klienta provadét
srazky z ¢astky platebni transakce.

AKCENTA je opravnéna zapotist p&nézni prostfedky uloZené na IPU,
které vede pro Klienta, a to na Uhradu vzajemné pohledavky vzniklé na
zakladé Ramcové smlouvy s Klientem.

Jazyk

Smlouva je uzaviena v ¢eském a némeckém jazyce a veSkera komuni-
kace mezi AKCENTOU a Klientem probiha rovnéz v ¢eském nebo anglic-
kém jazyce.

Smlouvu je na zadost Klienta mozné vyhotovit i v jiném jazyce, nez v ja-
zyce Ceském, nicméné takova jazykova verze Smlouvy bude slouZit Kli-
entovi pouze k informacnim Gcellm.

Zména okolnosti
Klient prohlasuje a potvrzuje, Ze na sebe prebira nebezpeli zmény okol-
nosti ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku.

Zména VOP

AKCENTA je opravnéna tyto VOP ménit nasledujicim postupem - navrh
zmén poskytne AKCENTA Klientdim na trvalém nosici dat, ktery umoz-
fuje uchovani téchto informaci a jejich reprodukci v nezménéné podo-
bé - konkrétné jejich dorucenim Klientdim v souladu s ¢. Ill odst. 6 VOP
a dale zpfistupnénim na Internetovych strankach AKCENTY.

Pokud Klient pisemné nesdé&li AKCENTE sv(ij nesouhlas s navrhovany-
mi zménami VOP nejpozdéji den pred ucinnosti navrhované zmény,
potom plati, Ze takto ozndmené zmény jsou pro Klienta zavazné od
data ucinnosti zmény, které nesmi byt krat3i nez dva mésice ode dne
zpfistupnéni novych VOP Klientdm zplsobem umoZiujicim dalkovy
pfistup dle odstavce 1.

Klient je opravnén prfed dnem nabyti G¢innosti zmény VOP zménu od-
mitnout a Smlouvu vypovédét s vypovédni dobou a za podminek dle
¢l. VIl odst. 4 bod 2, neni-li obecnymi pravnimi pfedpisy stanovena vy-
povédni doba kratsi (napf. § 152 ZPS).

Stejnym postupem Ize jednostranné ménit i ZOP (Obchodni podminky
produktu Zalep.to).

Aktudlni znéni ZOP a archiv ZOP je dostupny na internetovych stran-
kach AKCENTY.

Aktudlni znéni téchto VOP a archiv VOP je dostupny na Internetovych
strankach AKCENTY.

Tyto VOP nabyvaji G¢innosti dne 15. fijna 2023.



